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PRESENTACION

«Con 842 millones de llegadas y un crecimiento de 4.5%,
2006 superd todas las expectativas», asi comienza la
conferencia de prensa presentada a los medios de
comunicacién por la Organizacion Mundial del Turismo el
29 de enero de 2007, respecto al movimiento de turistas
internacionales. Exactamente un afio mas tarde, la situacion
de algarabia ante el crecimiento del sector se ratifica: «El
turismo supera las expectativas en 2007, las llegadas pasan
de 800 a 900 millones en dos afios». La tasa de crecimiento
del turismo a nivel mundial presenta un 6% de crecimiento.
50 millones de turistas viajan a nivel mundial por
motivaciones ecoturisticas

Para México las expectativas en el sector no varian,
mas aun, de manera recurrente durante varios sexenios ha
sido considerado un sector estratégico. Recientemente los
discursos oficiales posicionan a la actividad turistica, junto
con las actividades agricolas, la construccion y el petréleo,
como uno de los motores de la economia. Baste una mirada
al Plan Nacional de Desarrollo 2006-2012; la primera
estrategia al respecto sefala: «Hacer del turismo una
prioridad nacional para generar inversiones, empleos y
combatir la pobreza en las zonas con atractivos turisticos
competitivos». La perspectiva para 2012 es alcanzar la cifra
de 28.9 millones de turistas internacionales y 165.8 millones




d? turistas nacionales, flujos que generaran 17 millones de
d.olares Y 918 mil millones de pesos respectivamente. Esto
dirige las actuaciones sectoriales hacia el fomento de
destinos emergentes y el desarrollo de nuevos productos
entre los que se encuentran, en principio, las éreas’
naturales, rurales y las comunidades indigenas.
Lo anterior contribuye a fortalecer esta entrega de
Geocalli, Cuadernoe de Geografia, que en esta ocasign con el
titulo genérico de Ecoturiemo y oy toncepiualizacion, presenta
un minucioso andlisis sobre |g evolucién conceptual del
Ecoturismo, objeto central de I Declaracién de Quebec
signada en el afio 2002. La autora parte de una reflexion
sobre la caracterizacion del turismo de masas, Yy amparada
en una revision teérica sobre las nuevas formas de turismo
q.ue han aparecido en tiempos recientes, establece una
diferenciacién entre los tipos «ideales» y los tipos
«territoriales» de turismo que resultan de una revisién de
las practicas desde el territorio, configurando una tipologia
de ecoturismo. Asi mismo, analiza el concepto con base
en cuatro componentes: cultura, base de naturaleza
aprendizaje y manejo sustentable. Todo lo anterio;

presentado en un contexto que estrechamente se relaciona
con el tema de la sustentabiliidad.

Las Directoras
Guadalajara, Jalisco, marzo de 2008
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EL ECOTURISMO
Y SU CONCEPTUALIZACION

Angélica del C. Martinez Lopez

RESUMEN

El presente trabajo de investigacion estudia especialmente
la evolucién y los origenes teérico - conceptuales del
ecoturismo. Primeramente analiza, a manera de
preambulo, la evolucion del turismo de masas hasta la
aparicién de nuevas formas de turismo en la década de
1970y los factores que propiciaron su surgimiento. Incluye
la revision de los trabajos tedricos, teérico-practicos y
metodoldgicos, sobre el avance hasta el momento del
estudio del ecoturismo: su conceptualizacion, los
componentes inherentes del concepto, los tipos de
ecoturismo, sus beneficios, sus costos, las caracteristicas
y perfil de su demanda, ademas de los conceptos cercanos
o similares al ecoturismo a'lo largo de su evolucién en el
tiempo. Asimismo se revisan las relaciones (eco) turismoy
medio ambiente, desarrollo sustentable y turismo
sustentable, por considerarse sumamente vinculantes al
tema aqui desarrollado.

Palabras clave:
Desarrollo sustentable, turismo sustentable y ecoturismo
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theories of ecotourism. As a preamble, it
1es the evolution of mass tourism ynij| the
e in the 1970°s of new forms of tourism, and the
rs that propitiated their growth. It includes a review of
;hegreﬁcal, theoretic-practical, and methodological works of
development, until the advent of the study of ecotourism: jts
conceptualization, the inherent components of the conce:pt
types of ecotourism, its benefits, costs, characteristics its,
demand profile, as well as adjacent or similar concept; to
e'cotourism during its evolution through time. The rela-
tionship of (eco)tourism to the environment, sustainable de
velopment and Sustainable tourism ig also reviewed, give -
their proximate significance to the theme developed ’the ’

Keywords:

Sustainable development, Sustainable

] touris
ecotourism m and
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INTRODUCCION

El estudio del turismo en la nueva era del turismo (NET)
como lo denomina Fayos-Sold, es un asunto pendiente en
la agenda del conocimiento turistico. El ecoturismo es una
de estas formas de turismo aparecidas durante la década
de 1970 en el mercado turistico internacional. Actualmente
se estima que aproximadamente 50 millones de turistas
internacionales viajan por motivos ecoturisticos, la tasa de
crecimiento anual se ubica entre 10 y 30 % anual, mientras
que el turismo convencional se calcula que crece a una
tasa anual del 4.3%.

El ecoturismo es el segmento méas dinamico si se

compara con las otras nuevas practicas turisticas. Se asocia
a viajes responsables con el entorno natural, donde el
pequerio proveedor especializado tendra que desarrollar,
superar o ser sumamente creativo para atraer y ofrecer
servicios unicos, por lo que se estima seguira ampliando el |
segmento de los proveedores hacia un turismo mas l
especializado o tematico. La fuerza del turismo tematico '
queda latente en el hecho de que en estos Gltimos afios, ha ‘
sido un catalizador del auge de nuevos destinos basados
Unicamente en el ocio de este tipo. En el caso de México,
desde hace mas de una década el ecoturismo desarrollé
una imperiosa necesidad de regulacién, gestiéon y sobre

Departamento de Geagrafia y Ordenacin Territorial 15
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Ecoturiemo
todo de premocion por parte de la Secretaria de Turismo
(SECTUR)'.

Sifn embargo a la fecha son pocos los estudios que
demuesiran como ha crecido, su ritmo, sus impactos
locales, sus beneficios y costos, las formas de operacion
de las empresas, las politicas y las estrategias que se han
implementado; en suma, su génesis y evolucién.

En un seminario taller llevado a cabo a finales del
ano 2005 y dirigido por un investigador de Ia Universidad de
Guadalajara -donde participaron investigadores
luniversidades, instituciones no gubernamentales e:
Instituciones gubernamentales del sector a nivel nacional-

se discuti6 sobre el estado de Ia cuestion de Ia investigacién,
turistica en México y las lineas prioritarias de investigacién
presentfas y futuras. Como resultado deltaller, la percepcion
predominante Sugirié que ecoturismo, medio ambiente y
Sustentabilidad era una linea prioritaria. Al mismo tiempo
que se identificd una enorme experiencia empirica, también
seC establecié la necesidad de investigaciones més’precisas
o 3 I
;/ran ;iyeo”ror;g:ru c;les:z?; Li:s estudios mas recurrentes
sertarse en temas como

— L T

16

desarrollo y participacién comunitaria en proyectos
turisticos. El taller identificé tres prioridades importantes
para revisar en la actualidad, que fueron (Verduzco, 2005):

1) Rigurosidad tedrica y metodoldgica en los estudios.

2) Profundizar en los estudios de procesos de politica
publica y gestion de proyectos.

3) Sustentabilidad y educacion turistica.

En sintesis, el estudio del ecoturismo se destacé
como una linea prioritaria para su estudio en los ambitos
productivo, social, de gestién y de politicas puUblicas
(Verduzco, 2005: 13). Cabe destacar que si bien el
ecoturismo en la industria de los viajes formales ha crecido
de manera acelerada, todavia son escasos los estudios
tedricos profundos y a detalle.

La percepcion generalizada es que se estudia mucho
el segmento, pero poco se sabe de ello; lo que nos lleva a
sugerir varias cuestiones: o los estudios no cuentan con el
suficiente rigor metodoldgico y por lo tanto no encontramos

publicaciones arbitradas que asi lo demuestren, o los
canales de divulgacién y comunicacién para conocer los
resultados todavia son poco eficientes. El estudio mas
relevante que da a conocer el crecimiento del segmento en
México, es un estudio realizado por el ITAM en coordinacion
con la CESTUR en 2001. Este dio luz para conocer en su

Departamento de Geografia y Otdenacién Territorial 17
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generalidad el comportamiento que estaba teniendo el
sector, a casi 10 afios en que la Secretaria lanzé su
.p:jo!auesta para el desarrolio del ecoturismo, como una
mlf;lativa publica y de reconocimiento de su importancia. El
objetivo central era conocer el crecimiento de los segmen.tos
ecoturismo y turismo de aventura a nivel nacional, sy
Comportamiento y su genesis. Los resultados r;1é

relevantes en su momento destacaron que: S

1) Elvalordela demanda de este segmento en México
supe'ra los 740 millones de pesos anuales. El gasto
realizado por practicantes internacionales
repfesenta un 64% en promedio, mientras que los
nacionales aportaron el 36% restante. Lo anterior
represento tan s6lo 0.62% de laderrama econdmica

2) Las activi
ctividades con mayor potencial para crecer

soblo de.ecoturismo, Son bésicamente tres:
observacién de ecosistemas, buceo y caminatS.
Mayormente el mercado son nacionales (62% .
m:ternacionales (38%). Son adultos entre 250) 0
anos. Viajan mas en pareja (39% o
(37%), que en familias 0 solos. °
3) Los lugares mas atractivos son |ag
protegidas (ANP’s), siendo los
manejo, los ordenamientos ec

) Y en grupos

areas naturales
programas de
olégicos y los

Univercidad da Guadalajara

estudios de impacto ambiental los principales
instrumentos para su planeacion y desarrollo. Sin
embargo, a la fecha existen muy pocas que cuenten
con éstos.

La informacién arrojada es valiosa, ya que no s6lo
identifica las zonas en donde se realizan las préacticas, sino
que a la vez de manera indirecta sugiere una serie de temas
que no han sido explorados en estudios mas minuciosos
sobre perfiles, empresas del ramo, politicas publicas,
actividades y muchos mas. Asimismo, esto se demuestra
en otro estudio de opinion del afio siguiente (SECTUR, 2002)
de la misma institucién, en donde el objetivo era indagar el
significado del concepto para el mercado nacional, y
conocer si las practicas propias de la actividad eran
relacionadas correctamente por la poblacién. Es decir
contrastar entre el concepto, el imaginario social y las
practicas. Se reitera que todavia es poco claro el concepto.
Para muchos, ecoturismo significa «turismo ecolégico» y
se relaciona frecuentemente a viajes econémicos. Sin duda
el segmento crece ya que en el dltimo afo (2005), se

invirtieron aproximadamente 310 millones de pesos y casi
en su mayoria fue aportado por el gobierno federal. Ademas
se registran actualmente 1,239 empresas de este giro. Se
estima que también para los préximos afios el pais captara
el 2% de los turistas de aventura y ecoturismo a nivel

Departamento de Geografia y Ordenacidn Terrftorial 19
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mundial, cuyos ingresos se aproximarian a los 1,500
millones de délares anuales (SECTUR, 2006). Se reconoce
que el mercado del ecoturismo para México se sittia
principalmente en la regién Caribe y el Pacifico, siendo los
principales clientes los estadounidenses y los canadienses
en los grandes destinos. de sol y playa como Canctin Los’
Cabos, Puerto Vallarta, Huatulco, entre otros. |
- Esdun hecho que el ecoturismo convive con e
urismo de masas. acti i
diferenciadas por el melr_:as(‘ioprrlzzit iy t'Odav,a' I
onal e internacional con
respecto al turismo de aventura, lo que nos lleva a sy on
que hay una diferencia marcada entre lo que se es i
seay la realidad. P e

En este contexto, el objeti
s jetivo general L
trabajo fue: 9 que orient6 este

®*  Ravi
evisar el estado actual de Iag aportaciones tedricas

—C i
onceptuales en el estudio de nuevas formas de

d.esarrollo turistico, en este caso el ecoturismo
Y los objetivos especificos: |

o A .
alizar y describir las diferencias tebricas del

conc i
’ epto ecoturismo Y Su evolucién en g| tiempo
ast como su relacion con otros conceptos |
Explicar | i .
dep 0s factores que posibilitaron |a aparicion
nuev
0S modelos de desarrollo turistico - en este

caso el ecoturismo- en el mercad
internacional.

O turistico

20
Univereidad do Guadalajara

GEOCALLI

e Definir y caracterizar la demanda y la oferta del
ecoturismo.
e Describir los beneficios directos e indirectos de que

es participe el ecoturismo.

Es importante destacar que los resultados que se
presentan a continuacion, constituyen una parte de la tesis
que lleva el titulo Ecoturismo: un andlisis diferenciado de
tipos territoriales en Jalisco, con la que obtuve el grado de
doctor en el programa Planificacién Territorial y Desarrollo
Regional, de la Universidad de Barcelona, Espana.

1. Algunas notas para comprender el crecimiento y
evolucion del turismo de masas

El desarrolio del turismo de masas en el mundo occidental
estuvo estrechamente ligado al desarrollo econémico y
tecnolégico del cual disfruta esta sociedad. Este turismo
nace posterior a la segunda guerra mundial, y continta un
fenémeno de crecimiento de un turismo de clase alta—sobre
todo de fines del siglo XIX y principios del XX- al que se le va
uniendo una clase media en el periodo entre guerras, cada
vez mas numerosa, patron que se reafirma en las etapas
subsecuentes al término de la segunda guerra mundial
(Fernandez, 1991: 26-27). Existen vertientes que periodizan
el desarrollo y auge del turismo en el mundo, pero lo que si

Departamento de Geografia y Ordenacidn Tarritorial 2
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es un hecho es que sus estructuras de comercializacién
cobran mayor fuerza una vez terminado este periodo bélico
| El crecimiento Y preocupacién de los Estados por-
SU Impulso y comercializacign estuvieron avalados por
elementos que reforzaban que el turismo era (y sigue siendo)
un excelente promotor de Ia pazy el acercamiento de g
f:ulturas en el mundo. Segiin Fernandez (1991 ) podemos
identificar claramente cinco perfodos evolutivos del turismz
durante el siglo XX: I, de 1900 a 1914, ¢ turismo llamado de
despegue o llamado de la Belle Epoque; ll,de 191431918
que corresponde a la Primera Guerra Mundial: i, de 191 9
a 1939.y que corresponde al periodo entre guerras
caract’erlzado por la incorporacion de las clases medias a,
las practicas turisticas; IV, periodo de 1939 a 1945 en I3
Segunda Guerra Mundial y que sirve de marco para el
verdadero despegue o boom del turismo; V, de 1945 3 le
fecha, etapa del turismo contemporaneo pen’od:I
caracterizado por la masificacién. |
' El turismo de masas 0 denominado también
f?rd/staz se ha caracterizado por el desplazamiento d
viajeros a todas lag latitudes del mundo, hecho ucj
prevalece hasta nuestros dias. Algunos factores Zue

ro i i
promovieron e impulsaron ta| premisa fueron ante todo el
\
2 Denomi .
Seriengr:llgai(:‘% Lailsstlri;;orEe;ltmto’delo Fordista de produccién enmasa oen
- ESte termino se trasladé de este
€ sector a lo que
del turismo,

22
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crecimiento de las economias capitalistas desarrolladas,
el mejoramiento y crecimiento de la infraestructura y
comunicaciones en el mundo que se tradujo en la creciente
modernizacion del transporte (en especial el aéreo), el
crecimiento poblacional acelerado de las grandes urbes en
el mundo, el libre movimiento de los viajeros en el mundo,
las vacaciones pagadas de la clase trabajadora, y la
estabilidad politica de los paises emisores (Santana, 1997:
22- 23). Desde una perspectiva histérica el turismo ante
todo debe ser entendido como un fenémeno reciente,
contemporéneo (Lépez, 2004: 32).

En un principio el turismo de masas se caracteriz6
por la construcciéon de grandes hoteles en las zonas
costeras o de playa, impulsando al mismo tiempo la
inversion doméstica por parte de los Estados para el
posicionamiento de los mismos en el mercado internacional.
Un ejemplo es México. En la Primer Carta Turistica en la
década de los 40, Miguel Aleman entonces Presidente
Constitucional, declara que el turismo es una fuente
importante de divisas para financiar la naciente industria en
el pais (Jiménez, 1993: 36).

Este tipo de turismo es intensivo y de crecimiento
acelerado en sus procesos de implantacién del espacio
(Vera et al, 1997: 95) y sus dinamicas economicas se ven
favorecidas por la acelerada comercializacion del producto
Sol y Playa. El ocio se comercializa y se «explota» en

Departamento de Geografia y Ordenacitn Tertitorial 23
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‘ofutisno -
cantidades easi industriales, el turismo se convierte en un
ﬁ.ien'.de':cbnsumo en las sociedades capitalistas modernas.

Desde una «mirada>» social el turismo es la expresién
méximé- de la confirmacion de la modernidad en el siglo XX,
en donde el sujeto no s6lo se expresa en las practicas de |g
libertad, sino que ademés se asiste a Ia confirmacién de
que el individuo se comporta cada vez mas como un Sujeto
capaz de integrarse al mundo global. El turismo ya no es
solo accesible a una minoria social, la clase trabajadora

también goza de este privilegio, y como tal se triunfa en un
afan constante de seguir ganando cada vez més derechos
sociales y econémicos.

Las motivaciones para el desplazamiento espacial
de los viajeros en este modelo son tan diversas como
intensas, y transitan desde motivos de salud, religién, placer,
g0zo y cultura, siendo las vacaciones el motivo mas
importante. En cuanto al perfil genérico dej turista,
encontramos que es pasivo el disfrute del tiempo libre, en
donde se condiciona sy UsSo por actividades organizadas —
€n su mayoria- por los operadores turisticos, sin dejar opcién
para la eleccién del turista. La recreacion y el esparcimiento
Seé ven reducidos al destino turistico, o en Ia mayoria de los

casos al desarrollo de |as actividades dentro de
instalaciones de los proveedores de servicios, por ejem
los hoteles. Los centros turisticos se planean de tal fo

las

plo,

rma
que en ellos se pueden encontrar alimentacién y hosped

24
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servicios de entretenimiento y areas con?unes de
recreacion, dejando al margen la posibilidad de |nc?r.porar
a los visitantes a la vida social y cotidiana del lugar visitado.
La tendencia de crecimiento y las cuotas de
mercado de este modelo de turismo han sido cons.tantes y
aceleradas, tanto el nimero de turistas co.mo los ingresos
per capita van en incremento, salvo oce'13|ones o} fact‘ores
mundiales que desaceleren esta tendencia (com? conflictos
armados, guerras civiles, terrorismo). Para el afio 20?0 se
estima que viajaran por el mundo 1,600 mll!ones de tulrlstas(;
representando un gasto de 2 billones de délares, por : q.uS
se espera una tasa de crecimiento anual de los u;;
turisticos de 4.3% Yy 6.7% en la elevacion del gas.to promedio
(OMT, 1998). No debemos olvidar que el turls.mo, como.
actividad econdmica, es también un negocio (Getino, 2002);
si observamos las economias de los Estados
(desarrollados y no desarrollados), veremos que. e.n IZ
mayoria de los casos, el turismo es .una activida
econdémica que genera buena parte de los ingresos. Sea aI
través de las inversiones externas -otros caso’s .son e
petréleo, la industria y en algunos paises como México, Ie}s
remesas de los migrantes- o la contribucién al PIB, el ocio
pues, es el gran negocio del siglo XXI. -
En general, podemos afirmar que el t-urlsr.no <.as un
fenémeno social complejo y estructurado y de mphcacm:es
espaciales, es decir territoriales (Lopez, 2004: 32). Las
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relac.nones son mdltiples y diversas, la expresion de sus
confllguraciones sociales son fuente de “inspiracion” del
Creciente sector de servicios, especialmente los tour
Operadores; se innovan log gustos y las demandas de los
consumidores, se «adaptan» |os espacios a Ia
necesidades crecientes de una sociedad que ya ha hechj
Suyo el acceso a las vacaciones pagadas y el disfrute ltdi
del tiempo libre. -
, Si bien sabemog que es muy dificil contar hoy en
dia conun concepto tnico y delimitado de Io que es turismo
nos queda claro que sus implicaciones e impactos (sociales,
;

econdmi i iti
ICOs y espaciales), positivos Y negativos, son claros
Y van en ascenso.

2. i
Nuevas formas de turismo: ¢ por qué aparecen?

Por qué aparecen nuevas modalidades de turismo en el
mercado, es ung pregunta que conlleva una serie de
respuestas de diferente naturaleza. Por un Jado existen
factores externos que no sélo promueven que los rr;ercados
de consumidores se especialicen mas en ¢ consumo de
los productos turisticos, sino que ademas se acentiie el
hecho de que Ia actividad turistica es cada vez mas
fenémeno social complejo. "
!—lf)y en dia encontramos una diversidad de la oferta
de servicios y productos turisticos que compiten junto con
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el mercado turistico tradicional. Estas nuevas formas de
turismo -0 lo que algunos autores en los afios de 1980
denominaron «turismo alternativo»-, han crecido tanto en
nimero de operadores como en variedad de servicios.
Estos tipos «verdes» de turismo incluyen las modalidades
de ecoturismo (objeto de nuestra investigacion), turismo
rural, agroturismo, turismo de aventura, etnoturismo y
turismo cinegético entre los mas destacados. Se considera
que al menos entre 8y 10% del mercado mundial del turismo
corresponde a estos segmentos de mercado.

En general podemos mencionar que la aparicion de
estas nuevas formas de turismo basicamente se vieron

favorecidas por:

Una marcada conciencia ambiental surgida en los
anos 1970.

b) La internacionalizacion de la actividad turfstica.

c) Los cambios sociales en las preferencias de los
visitantes ante la blsqueda de nuevos destinos.

2.1. Los cambios mundiales
En términos mundiales, la aparicion de estas nuevas formas

coincidié con la crisis petrolera de la década de 1970y el
arribo de nuevos cuestionamientos en torno al desempefio
y rol de los Estados en la gestién de los recursos naturales
y su relacion con el mercado; asf como los cambios en las
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estructuras sociales de los paises ricos y los pobres, ¢
disefio de la politica econdmica, Ia preocupacion constante
por el aumento de I pobreza y la cada vez mé&s grande
brecha entre log paises desarrollados ¥ los no desarrollados.

La preocupacin mundial en torno a la cada vez mas

constante degradacion de los ecosistemas en el planeta,
derivé en 1988 en la Comisign Brundtland convocada por
Naciones Unidas, cuyos principios se reafirmarian en 1992
en la Cumbre de Rio. El boom medioambiental de esos
anos trastocé muchos de los temas de las agendas
nacionales incluido, el turismo.

Durante Ia década de 1970, nuevas modalidades de
turismo aparecen en g mercado. Se comenzaron g emplear
términos como turismo responsable, turismo respetuoso
de los entornos haturales. Ademas se incorporé tanto en el
discurso institucional como eJ académico, la necesidad de
replantear los modelos de crecimiento turistico basados en
soly playa, Y se comenzé a asociar I3 necesidad de vincular
los modelos de crecimiento turistico g tema del desarrollo
en general. Desarrollo enddgeno, desarrollo local, desarrollo
comunitario, y por tltimo, desarrolio sustentable, fueron los
temas vinculantes g fenémeno turistico, Muchas de estas
discusiones se llevaron al terreno de un turismo que no séio
fomenta el crecimiento econémico de las localidades, sino
que adem4s se integra a los espacios sociales, culturales
Y ambientales de los destinos turisticos,

2g Univercidad de Cuadalajar

Foto 1
Folleteria de ecotours de México

ECOTOURS

RITMOS DE LA KOCHE EN CALETAS
MARCC PIRATA “MARI

A S ATTAL e mETER SARD Y ANSRICAY

2.2. Cambios sociales en las formas de consumir viajes:
el advenimiento de un nuevo turis.ta” .
Otra parie de la explicacion de la aparicion de estas nu -
modalidades de realizar viajes, encuentra.su respuesta m
inmediata en el sujeto, es decir en el turista. Lc?s serwc:os
ya no se expresan en cantidad, sino en la ca.lldad d.e as
experiencias que el visitante pueda ten-er alrealizar tlljc:z;n;
Segun la OMT, se pasa de la industrlla.c.ie los ser'v :
turismo de las experiencias. En definitiva el turismo :
masas promueve los servicios, mientras q.ue I.as nl'JEe\:aS
formas de turismo promueven las expenencnlas. S?.
formas constituyen una modalidad de un turismo mas
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participativo (Molina ef al, 1986), incentivando mas el
contacto «cara a cara» entre las comunidades receptoras
y los visitantes. EJ componente cultural por lo tanto
desempefia un papel relevante en los intercambios y las’
formas de interactuar. E| visitante pasa de ser un simple
espectador pasivo a incorporarse como un actor social
activo y dindmico en el espacio.
Las pautas de consumir viajes y las expectativas
de nuevos viajeros cambian. Nuevas modalidades de
realizar turismo comienzan a practicarse en los paises de
economias desarrolladas como Francia, Inglaterra, Portugal
Fspaﬁa. En este sentido, las nuevas formas de turismo se,
introducen como una practica que vino a alternar con el
modelo convencional. En paises como Espania, en cierta
medida el agotamiento de modelos turisticos clsicos (Vera
et al, 1994) dio pauta a “pensar» en otra alternativa mas
para diversificar la oferta turistica existente. Sin embargo
agotamiento no implica referirse a los productos tun’sticos:
como decadencia, sino «que todo ello se plantea sin
renunciar, de ninguna forma, al producto estrella del modelo
turfstico: el sol y playa» (Vera et al, 1994a: 19).

El disfrute del tiempo libre, ya no sélo se refiere al
mc?ro goce de la playa y sus servicios. El mercado del
turismo se comienza a diversificar, se compite no s6lo por
el uso de los servicios, sino por un producto auténtico y con
caracteristicas muy bien determinadas. Surge pues —en
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teoria- un turista més interesado por el entorno, por la
valoracién y apropiacién del espacio, por el conocimiento,
disfrute e integracion a la cultura y las tradiciones locales.

Es importante destacar que si bien el desarrollo de

las practicas del turismo ha estado asociado a la misma
evolucién de los modelos, gran parte de los cambios en las
preferencias turisticas estan vinculadas a los cambios
sociales. Al pasar la etapa de apogeo industrial en los paises
desarrollados y las multiples ganancias en terrenos
laborales, llega una serie de modificaciones en los patrones
sociales de practicar el ocio.

No es coincidente cémo, ante la nueva
reestructuracion del orden mundial y el agotamiento de los
modelos tradicionales, surgen nuevas formas de practicar
turismo. En términos de turismo, la concepcién cambia,
por ejemplo Urry (1998) asegura que no existe una
concepcion dnica, ya que ésta varia de sociedad en
sociedad y de grupo social a grupo social, y cada concepcion
o vision se construye de manera diferente. «La concepcion
sin embargo supone un sistema de signos y actividades
sociales los cuales son localizados en las practicas
turisticas particulares, no en términos de algunas
caracteristicas intrinsecas, pero si a través de los contrastes
implicados dentro de las practicas sociales no turisticas,
particularmente aquellas basadas dentro del hogar y el
trabajo remunerado» (Urry, 1998:2).
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Estas nuevas formas de turismo coinciden con Ia
llegadade la postmodernidad, caracterizada «por la ruptura
de los vinculos que unen la libertad personal y la eficacia
colectiva» (Touraine, 1997: 33) en la modernidad. Touraine
sostiene que las relaciones que unian las esferas publica y
privada en las ciudades, que originalmente eran los lugares
de produccién y de socializacién de las sociedades
industrializadas, de alguna forma se han fracturado.

La nocién de postmodernidad no sélo ayuda a
entender la crisis de un modelo turistico de masas
sustentado en términos de la racionalidad econémica, sino
que sirve para clarificar la disociacién marcada del sujeto
en el espacio. En los &mbitos racionalizados, ni el trabajo,
elaccesoala tecnologiaola competitividad, parecen ocultar
la multitud de vidas fracturadas Es decir, cuanto mayor es
la participacién en Ia vida publica en el mundo global, tanto
mayor es nuestra necesidad de encontrar en la vida privada

sentidos y significados: todo esto para no sentirnos
arrasados por la necesidad imperiosa del consumo, y por
la realizacién de actividades impersonales en una sociedad
de masas. Entonces el ocio se convierte en la via mas
inmediata de expresién del Ser, y una de esas vias
liberadoras son las practicas asociadas al turismo.
Desde una perspectiva individual, la fragmentacién
-a la que se refieren algunos teéricos sociales como
Giddens (1991) o el mismo Touraine (1999)- a la que se ve
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sometido el individuo en estos escenarios cosmopolitas,
es aquella en la que se cuestiona el modelo clasico racional
de permitir el desarrollo de las capacidades, en donde lo
individual y lo puablico encajaban perfectamente. Las
excesivas conquistas del progreso por el progreso, segin
Touraine (1999), llegaron a crear ciudades multiculturales,
donde los espacios de socializacion se compartian a razén
de los sistemas de produccién y de intercambio, que eran
parte de esa coexistencia entre la esfera publicay la privada
del individuo. El autor se refiere en un sentido muy amplio al
desplazamiento de las nociones de sociedad a la del Sujeto:

es natural que en esta etapa de reflexién la percibamos
de manera negativa, como desmodernizacion, repetiré
en muchas ocasiones que es arbitrario no ver en ella
mas que una crisis y una descomposicion. Hay que hablar
mas bien de mutacién, y me siento dispuesto a tal punto
a acompaniar la emergencia de un nuevo paisaje cultural
y social en el cual la nocién de Sujeto ocupe el lugar
central que correspondia en el paisaje antiguo a la de
Sociedad (Touraine, 1997: 46).

En el caso del ecoturismo, al manifestarse como
una actividad que genera un cumulo de experiencias,
reconoce en si mismo el desarrollo y esparcimiento de las
capacidades creativas del Sujeto. En este sentido, se admite
que no sélo en esta modalidad, sino también en otros
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Segmentos de las nuevas formas de turismo, los espacios
del ocio se convierten en practicas liberadoras del Sujeto.
Lavuelta ala naturaleza implica ademas Ia blsqueda
de los espacios que todavia permanecen «intactos», la
busqueda de la propia historia y el contacto mas original
posible con el medio ambiente y la cultura de los habitantes
rurales. Las expresiones culturales y de conocimiento a
través del contacto con Ia naturaleza, adquieren por lo tanto
mas significacion en los Sujetos a través de experiencias y
vivencias con el entorno. Por lo que la espontaneidad, Ia
actuacion mecanica y la experiencia propia, se convierten
en caracterfsticas importantes de estas nuevas formas de
turismo.

El ecoturismo y las practicas -en general- de estos
nuevos turismos se convierten en el medio que permite la
conquista de los espacios naturales. No olvidemos que uno
de los requisitos fundamentales que motivan el
desplazamiento turistico son el paisaje y las experiencias
que ello puede proporcionar, ademas de factores
complementarios como los servicios. Por lo tanto, se parte
de la premisa de que el punto de partida y el fin es el individuo
en estas nuevas pricticas de turismo. De acuerdo a los
cambios globales generados en las pautas de viajar, los
viajes centrados en las personasy en sus propios intereses
cobran relevancia, no sélo en términos de mercado, sino

también en terrenos individuales.
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Como tipo ideal®, estos nuevos turismos pueden
ofrecer a los individuos la forma mas sencilla de
esparcimiento en contextos no adaptados. Esto puede

resumirse en la siguiente cita:

El habitante de la ciudad busca esencialmente, emociones
simples, en un mundo simple, en donde se hagan cosas
simples. También se podria pretender que se buscan
emociones auténticas, en un mundo de verdad, haciendo
cosas de verdad, si no se revelara que son consumidores,
sobre todo, de emociones sin riesgo y sin compromiso
personal, en un mundo puesto en escena para ellos, en
donde participan en actividades supuestamente auténticas”

(Grolleau, 1993: 3).

La blsqueda del esparcimiento, el descanso, el
interés por el conocimiento, el respeto por la cultura y la
naturaleza, son entre otras cosas los valores que
promueven las practicas del turismo de bajo impacto,
convirtiéndose al mismo tiempo en las motivaciones per se
de los visitantes a espacios naturales. El viajero que se ve
atraido por estas nuevas formas es mayoritariamente
urbano, de ahi la blisqueda por la singularidad natural. La

3 Weber (1964) por ejemplo, sefiala que un tipo ideal es una
representacion conceptual-mental que ayuda en términos
metodoldgicos a entender las relaciones enire el ser y el deber ser, y
muchos ejemplos remiten a formas de organizacién social o a alguna
practica social especifica, esto dicho de una forma muy amplia.
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realizacia i
ealizacién de practicas que lo acerquen con el otro y
consi ' i

, SIgo mismo, ya sea aprendiendo algo nuevo, realizando
alag . -

gun deporte o simplemente convivir en una comunidad

3. Unarevision tedrica de las nuevas formas de turismo
0 «turismo alternativo»

En. 1988 se reunieron algunos cientificos y expertos del
turismo para discutir el cuerpo tedrico

—hasta ese ento
turis nces
inexistente-

f , de los problemas y el rol mundial de nuevas
ormas de turismo tanto en el mercado como en la

Foto 2
San Sebastian del Oeste, Jalisco
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academia.* El resultado fue publicado en un libro titulado
Tourism Alternatives, potentials and problems in the
development of tourism (Smith & Eadington, 1994). A
grosso modo se concluyé que era erréneo el concepto (en
términos tedricos), y los expertos plantearon que lo mas
adecuado era denominarlo «formas alternativas de turismo»
(alternative forms of tourism), ya que a la fecha contaba
con una variedad enorme de puntos de vista y un uso variado
y confuso de significados. De hecho esta preocupacién se
extiende a casi todos los &mbitos académicos en el mundo.®

Muchas de las explicaciones o intentos por
abordarios se sitGan desde una perspectiva historica
(Fernandez, 1991; Pearce, 1994; Vera et al, 1997), donde
se argumenta que su aparicién no es reciente, ya que estas
nuevas formas de viajes se realizaban desde el siglo XVI.
La Unica diferencia estribaba en que, en esos afos el
ndmero de personas con acceso a los viajes era muy
limitado. Sélo burgueses y personas de condicién social
elevada se interesaban por realizar viajes «exoticos» a
lugares lejanos para observar la naturaleza y las culturas
ancestrales. El interés por la naturaleza y las zonas rurales
siempre ha prevalecido en la historia de los viajes y el

4+ A solicitud de la Organizacién Mundial del Turismo, en Santander,
Espafia.

5 En 1986 aparece en México un libro interesante Turismo alternativo,
un acercamiento critico y conceptual. (Molina et al, 1986)
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turismo. Sin embargo esta linea no aporta mucho para su
revision tedrica.

En términos de agrupacion del cuerpo teérico y de
estudios del turismo, Jafari propone «plataformas» para
comprender su escaso estudio tedrico Y su poco desarrollo

conceptual (Jafari 1989, citado en Smith y Eadington, 1992:
10 -11): | |

a) Plataforma favorable. Surge en el contexto del
cambio de paradigma medioambiental, dominante
en occidente, en el cual se apostaba por la
sustentabilidad del turismo de masas, perspectiva
predominante entre 1950 y 1970.

Plataforma desfavorable. Se refiere particularmente
ala década de 1970, caracterizada por ser una etapa
transicional al paradigma «verdes. Durante este
perfodo, surge con fuerza Ia critica al modelo de

masas, al que en su momento se le sefials por su
Insostenibilidad.

b

~—

c) Plataforma conciliadora. Se caracteriza por el
surgimiento del turismo «alternativo» durante Ia
década de 1980; el estatus micro-estructural en el
caso del ecoturismo comienza a ser formal, por lo
que sus estudios también.

d) Plataforma cientifica. De 1990 a 2001, el paradigma
dominante sigue siendo el paradigma «verdes: el

¢
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resultante es el «ideal» del «turismo sostenible». De
ahi la variedad de nuevas formas de turismo y su
creciente importancia. El estudio del ecoturismo no
sélo es formal, sino ademas se vuelve una linea de
investigacién central, tanto en paises desarrollados
como subdesarrollados.

e) Plataforma de la cara publica del turismo. Surge a
inicios del siglo XXI, ante situaciones que
comprometen la estabilidad del turismo, como los
hechos terroristas, particularmente los ataques a las
Torres Gemelas en Nueva York en el afio 2001. Las
agencias internacionales (ONU y sus organismos
descentralizados) e intergubernamentales
reconocen su importancia en las esferas pablicas.
El turismo adquiere tintes de mayor relevancia al
gue le habfan proporcionado anteriormente.’

Para el caso del ecoturismo, segtin Weaver (2001),
la plataforma cientifica es el reflejo de la aparente sintesis
de ideas del paradigma medioambiental occidental y el
paradigma denominado como «verde», eso explica por qué
éste puede darse en reducidas o en grandes escalas, al
menos en términos de magnitud, y que de igual forma
sucede para las otras formas de turismo. La sintesis se
explica también por que se combina «el basado en la

6 | a fuente de esta Gltima Plataforma es Jafari, 2005 (p. 44-45).
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comunidad» y el sector privado, expresados como
productos turisticos. Y en términos ideales, éste ocurre
dentro del modelo capitalista moderado, que tentativamente
combina los beneficios econémicos tanto como los
principios ambientales y socio-culturales, en un marco de
sustentabilidad.

En la Enciclopedia del Ecoturismo de Weaver
(2001a), el término «turismo alternativo» se remite a un
movimiento que buscaba soluciones activas e innovadoras
a la situacion politica y econémica mundial «intolerable» en
los afios 70, que a un concepto tedrico propiamente. «La
naturaleza de esta reaccién es a la vez ética, ideoldgica y
politica; el concepto supone un claro rechazo de las ideas
existentes, que se juzgaban como inadecuadas y
obsoletas» (Jafari citado en Weaver 2001a:636) y continta
diciendo que generalmente se confunde con adjetivos como:
integrado, adaptado, controlado, end6geno, responsable,
auténtico equitativo expansivo y participativo.

Una de las primeras definiciones de «turismo
alternativo» ofrecida en los 70 y los 80 fue la de la red
Coalicién Ecuménica del Turismo del Tercer Mundo
(Ecumenical Coalition of Third World Tourism, ECTWT),
que lo definié como un proceso que promete una forma
justa de viajar entre miembros de diferentes comunidades,
y que intenta alcanzar entendimiento mutuo, solidaridad y
equidad entre los participantes (Pearce, 1994).
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Otros autores (Lozato-Giotart 1990; Vera 1994;
Sharpley citado en Jafari 2000) lo insertan en las propuestas
de los denominados turismos verdes o turismo blando, que
van en la linea de la Geografia, las Ciencias Ambientales y
la Antropologia.

Dernoi inicialmente definié al turismo alternativo en
funcion al tipo de alojamiento ofrecido: «en el turismo
alternativo al cliente se le da alojamiento directamente en el
hogar del anfitrién, o en el lugar donde éste vive, donde
posteriormente se le ofreceran otros servicios e
instalaciones» (citado en Wearing, 2000: 22 -23).

Por su parte Pearce (en Santana, 1997:31) reviso
el concepto y sin ir méas alld, sélo delimito algunas de las
variables que podrian ayudar a su identificacién y
clasificacion en el espacio geografico como parte del sistema
turistico, y estas variables son :

e Contexio, instalaciones (lipo, escala, calidad,
servicio y precio).

e Localizacién (localizado/extensivo, aislado/
agregado).

e Promotores/propietarios (origen y tipo, actitudes y

motivos).
e Proceso de desarrollo (requisitos, tiempo,

planificacion, proceso, forma).
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* Mercado y promocién (origen de los turistas, otras
caracteristicas de los turistas, promocion y viaje
organizado), e impactos.

Cabe destacar que se han empleado muchas
técnicas y variables para distinguir, entre los diferentes tipos
de turistas y formas de turismo, en el an4lisis de estructuras
espaciales de turismo, de niveles de ocupacién, atractivos,
impactos econémicos, perfiles de los turistas, niveles de
desarrollo, mercados, entre otros. Todas estas tipologias
responden obviamente a necesidades y objetivos concretos
de estudio desde mdltiples perspectivas. Sin embargo hoy
en dfa todavia no existe una clasificacion dada y expuesta
para estas nuevas formas de turismo. Las aportaciones
mas relevantes las ofrecen los paises desarrollados, como
en el caso del turismo rural en Europa. No obstante estas
diferencias son marcadas respecto a los paises en vias de
desarrollo, donde apenas se enuentran en una etapa
incipiente.

Para Butler (1994) el término se ha utilizado de forma
abusiva en la Ultima década, ya que su empleo remite a
desarrollo sustentable y por lo tanto a una nueva filosofia de
abordar viejos problemas en materia de turismo y de
desarrollo. ;Y alternativo a razén de qué?, se cuestiona.
Las respuestas son variadas segun el autor: la naturaleza
del turismo, la naturaleza en sus procesos de desarrollo, la
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participacion de la comunidad y las diferentes agencias que
participan. El autor se muestra renuente y critica fuertemente
el concepto, asegurando que todavia se desconocen
muchos de los procesos en los que se inserta el turismo
en general. Afirma que el turismo es un fenomeno
extremadamente dindmico, constantemente cambiante y
que provoca cambios, y la combinacién de todos estos
elementos en cierta forma producen anarquia virtual a la
hora de planearlo. Reconocer estos problemas
fundamentales ayuda a explicar la emergencia de estas
nuevas formas de turismo.

En las tipologias ofrecidas hasta el momento, son
pocos los autores que colocan al turismo alternativo como
unade ellas, ya que ésta sélo se presenta en contraposicion
para diferenciarlo del turismo de masas (Mieckowski, 1995;
Bringas y Ojeda, 2000). El término a nivel mercado ayuda a
diferenciar la oferta de los servicios y los productos del
turismo de masas ofrecidos por los tour operadores; en
este sentido tiene una utilidad practica. Sin embargo, como
destacan Smith y Eadington (1994), en muchos paises y
regiones que han apostado por el desarrollo del turismo de
manera planificada o espontanea, se ha optado por el
turismo de gran escala, ya que rapidamente genera
empleos, impuestos y toda una serie de condiciones
econdémicas hasta cierto punto favorables y rapidas, a
diferencia de estas nuevas formas de turismo de menor
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escala, menos ingresos y de lento crecimiento. Por otro

lado, una acepcién muy general ofrecida por Wearing y Neil
(2000: 24), es la siguiente:

es el conjunto de modalidades turisticas que tienen por
objetivo ser consecuentes con los valores naturales,
sociales y comunitarios, permitiendo ademas, tanto a los
anfitriones como a los huéspedes, disfrutar de una
interaccién positiva que merece Ia pena, asi como de las
experiencias compartidas

Por ltimo, Buckley (2000) describe estas las
nuevas formas de turismo, como resultado de la
combinacién de tres tipologias: basado en Ia naturaleza,
ecoturismo y turismo de aventura.

Hoy en dia podemos afirmar que es un término en
desuso, al menos en el sentido tedrico, y que se apuesta
mas por una definicion apegada a los conceptos de turismo
de corte sustentable, turismo de bajo impacto, turismo
respetuoso, o nuevas formas de turismo.

4. El estado de la cuestion: la evoluciéon conceptual
del ecoturismo

A continuacién y de manera central para este trabajo,
revisaremos y discutiremos la evolucion conceptual, el
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origen del término ecoturismo, sus componentes basicos,
y su relacion con otros conceptos a los que ha sido asociado,
y de los cuales se deriva. Sin duda existen multiples
divergencias, autores y lineas de trabajo que han orientado
su conceptualizacién.

4.1. Conceptualizacion

Es cierto que hay muchas definiciones de ecoturismo, asi
como también cierta imprecision en su conceptualizacion.
Algunos debates se centran mas en un plano semantico
que tedrico, otros mas en un contexto practico, donde su
expresién se reduce a evidenciar sus costos y beneficios,
sin considerar sus fronteras con otras modalidades casi
de igual naturaleza (agroturismo, turismo rural, turismo de
aventura, cinegético, entre otros).

El concepto ecoturismo se utiliza por primera vez
en 1985 (en inglés ecotourism), y se le atribuye a Romeril,
aunque el término es definido a finales de los 80 por
Ceballos-Lascurain. En 1990 Elizabeth Boo en su libro
Ecoturismo: Potenciales y Limitaciones, incluye la definicidn
de este autor. Para Boo, el ecoturismo es todo aquel
«turismo de naturaleza que contribuye a la conservacion».
Mientras que para Ceballos-Lascurdin es el viaje
medioambientalmente responsable a areas relativamente
poco alteradas, para disfrutar y apreciar la naturaleza a la
vez que se promueve la conservacién, que tiene un bajo
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impacto ambiental y proporciona un beneficio
socioecondémico a la poblacién local. En la revisién de
muchos trabajos cientificos y libros de texto, éstos son los
dos autores mas citados para referirse al concepto. Sin
embargo para otros (Meinking et al, 2005) la
conceptualizacién que proporcionan no es mas que un
neologismo «ecolégicamente correcto» que gozoé de gran
simpatia por parte de las organizaciones no
gubernamentales (ONG’S) a finales de los 90 (Cfr. punto
4.6).

En esta misma linea del discurso en oposicion a las
ventajas de mercado y ante la postura neoliberal creciente
del deterioro ambiental, oiras versiones (Wallace en
Menezes et al, 2005) apuntan que el ecoturismo considera
las areas naturales como la «casa de todos nosotros», ya
que «eco» significa casa. Esta vision propone un
acercamiento més comprensivo y ético de la relacion
hombre-naturaleza.

La mayoria de las definiciones parten de una postura
medioambiental, expuestas por cientificos de este rubro,
de ahi que uno de los componentes béasicos de las
definiciones sean la conservacién, la preservacién y la
educacion ambiental. El término en muchas ocasiones se
trata de manera indistinta por algunos autores como turismo
de naturaleza o ecoturismo. Una preocupacion latente en
otras definiciones es si verdaderamente el ecoturismo es
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una fuente de inspiraciéon para generar conciencia y
educacién en los consumidores, ademas de «ayudar» a la
conservacion del entorno, o sélo es una forma de vender y
diversificar la oferta para volverla mas atractiva.

Para Wearing y Neil (2000), el ecoturismo es
equiparado al «turismo de escaso impacto» (TEI), ya que
es una forma especifica de turismo que segun los autores
ayuda a comprender mejor la base natural del ecoturismo.
El TEl es un turismo de escaso impacto, cuyas premisas
fundamentales ayudan a establecer un sistema de gestion
de los recursos naturales, proporcionando incentivos
economicos al sector privado, asi como su inversion en
pueblos para que participen en el negocio del turismo. Este
se mueve en funcién a la oferta, por lo que recibe un nimero
limitado de visitantes que resulte tolerable para el entorno
natural y cultural. EI TEI pone el control y la normativa del
turismo que se desea realizar, pero no en manos de las
agencias o las operadoras de viajes, sino que el negocio
del turismo esté gestionado por la poblacion local. Segun
los autores, pone énfasis en la proteccion del medio

ambiente. Algunas de sus caracteristicas:

- Lagestion local

- Se ofrece un producto de vacaciones y una
experiencia turistica de calidad

- Se valora activamente la cultura
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- El énfasis esta en la formacion

- Se depende de los recursos naturales y culturales
disponibles

- Seintegran el desarrollo con la conservacién

Para la OMT (1998a:138) el ecoturismo es una
modalidad méas de turismo temético. En su
conceptualizacién no sélo incorpora que se realiza en el
medio ambiente y que promueve su conservacion, sino que
ademas propone que debe existir un equilibrio entre el
entorno natural y su relacién con el elemento humano, todo
lo anterior en términos sustentables. En este mismo orden
de ideas, y sin ofrecer mayor discusién y aportacién tedrica,
otros autores apuntan por demostrar que el ecoturismo es
«un sector turistico que mas répido esta creciendo en los
ultimos afios» (Pérez de las Heras, 1999).

En la Enciclopedia del Turismo de Jafari, el término
no se define propiamente, sélo se describen y se analizan
otras conceptualizaciones (especialmente la de Ceballos-
Lascurain). Se plantea que el ecoturismo se ve con
«frecuencia» como una nueva forma de turismo. De ahi su
imprecision y la falta de un cuerpo teérico consistente que
aclare muchas de sus interrogantes.

Existen otros conceptos a Io largo de su definicién a
los que se ha asociado, desde turismo blando, turismo
responsable, turismo de naturaleza, turismo verde, entre
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otros. Sin embargo casi la mayoria parten de una base
comun que sefialan que es una forma de turismo de
principios y caracteristicas sustentables. Para Wall (citado
en Jafari 2000), el término remite también a los términos
agroturismo, turismo ecolégicamente sostenible, turismo
rural, turismo verde (Cfr. punto 5.1).

La mayoria de las definiciones basicamente revelan
caracteristicas comunes segun Blamey (2001:7), y son: el
elemento natural o el recurso ambiental, el componente
educacional o de aprendizaje, y el requerimiento sustentable.
Estas dos Ultimas como elementos de valoracion para el
recurso ambiental. Y otra, que generalmente se pasa por
alto segin Weaver (2001), es que el ecoturismo es una
forma de turismo.

Por otro lado, hay quien sefiala también que habria
gue ser pragmatico y reconocer que se ha abusado en el
uso del término por parte de la «industria» de los viajes y
por el Estado, ya que no sélo ha servido para diversificar la
oferta turistica con nuevos turismos, sino que ademas ha
planteado que probablemente estas nuevas formas de
turismo sean una etapa inicial del turismo de masas (Wall,
1997; Bringas y Ojeda, 2000). En términos de
comercializacion, se ha demostrado que lo «eco» vende, y
vende bien. No obstante, se ha alejado de la propuesta inicial
gue promueve la conservacion de la naturaleza y los
beneficios traducidos en calidad de vida para las
comunidades (Cater y Lowman, 1994).
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Otros mas apuntan en demostrar que el ecoturismo
es una forma més suave, y al mismo tiempo, de mayores
impactos negativos visibles en el corto plazo en el medio
natural (Wester en Wever, 2001), ya que los espacios
naturales donde se practica generalmente son de
caracteristicas especiales, y en ocasiones hébitat de
especies endégenas en peligro de extincidn.

En esta misma vertiente, autores como Wheeller
(1994) sefialan y ponen en duda el concepto, incluso
haciendo algunos juegos semanticos (ecoturismo por
egoturismo), al indicar que la mayoria de los consumidores
de esta nueva forma de turismo son de paises desarrollados
y que es una forma imperial méas de conocer las maravillas
naturales de los paises periféricos o en vias de desarrollo.
Al mismo tiempo manifiesta que existe una relacién
simbiética y simbdlica —necesaria Y que cuenta con
explicacién- entre los conceptos ecoturismo, turismo
sustentable y medio ambiente. Asflo demuestra una serie
inusitada de publicaciones al respecto que corrobora esta
relacion y dependencia necesaria entre ellos.

Son pocos los autores que proponen en sus
definiciones que el ecoturismo no sélo representa la visita
a areas naturales sino que ademés, de manera colateral,
se puede conocer la cultura y las tradiciones de las
poblaciones en donde se practica. Es el caso de las
definiciones procedentes en su mayoria de organismos
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internacionales e instituciones gestoras del turismo, como
el de la Organizacién de Conservacion Internacional, la
Comisién Canadiense de Turismo, la Organizacion Mundial
del Turismo, la Asociacion de Ecoturismo de Australia (en
inglés, Ecotourism Association of Australia, EAA),
EMBRATUR (de Brasil), el Departamento de Turismo de
Australia, en la Declaracion de Quebec, y algunos autores
como Ziffer (Cfr. punto 4.6).

Al analizar los autores y la bibliografia consultada y
expuesta en este frabajo, se constata que la mayoria de las
definiciones proporcionadas provienen de autores de paises
desarrollados (Inglaterra, E.U.A., Australia, Canadd), y de
organizaciones y organismos internacionales preocupados
por la conservacion y la educacion en materia
medioambiental, cuyas aplicaciones van a los paises
subdesarrollados.

Asimismo se observa que esta nueva forma de
turismo es utilizada en su mayoria como una «alternativa»
para el desarrollo econdémico de comunidades pobres. Tales
son los casos de la Unién Mundial para la Naturaleza (UICN
por sus siglas en inglés), el Programa de Naciones Unidas
para el Medio Ambiente (PNUMA), el Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD), el Fondo Mundial para la
Naturaleza (WWF, en inglés) y las cumbres mundiales, la
de ecoturismo realizada en Quebec en el 2002, y la Cumbre
Mundial Sobre el Desarrollo Sostenible (CMDS), asi como
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todas la iniciativas propuestas por la Organizacion Mundial
del Turismo (OMT), entre las méas importantes.

El ecoturismo, como producto de mercado, ha
crecido vertiginosamente en los Gltimos diez anos,
representando una opcién «diferenciada» con respecto al
turismo de masas, apostando por una oferta de servicios
etiquetados como ecoturisticos, que en su mayoria no
cumplen con lo que el término propone. En un estudio
reciente realizado por Meiking et al (2005), sobre las
distorsiones entre el concepto y la préctica del ecoturismo
en ltacaré, Bahia en Brasil, se concluyé en la oposicién de
ambos. Por un lado el mercado ofrecia un producto que
dificilmente cumplia con las nociones basicas de lo que
proponia el término, y por el otro, el concepto respondia
mas a una actividad asociada a un ndmero reducido de
usuarios preocupados realmente por el medio ambiente.
En el documento se recomienda que sélo se deberian
promocionar aquellos lugares que tomen en consideracion
los puntos fundamentales proporcionados por el concepto,
y que las agencias y los tour operadores deberian informar
a detalle lo que significa esta actividad, las condiciones del
viaje, el tipo de experiencia, ademas de incentivar al usuario
a buscar informacion previa a la realizacion de su viaje. Sin
embargo, para otros «educar» a los turistas desde Ia préactica
del ecoturismo es una tarea un tanto compleja y dificil.

52 Univarcidad de Guadaiajara

Segun Wigth (citado en Diamantis, 1999: 94) para
definir el ecoturismo como un producto existen dos

elementos a considerar:

a) Los factores de la oferta, que incluye recursos
naturales, preferencias de la comunidad, tipos de
alojamiento, y

b) Los factores de la demanda: tipos de actividades y
experiencias, grado de interés en los recursos
naturales y culturales, grado del esfuerzo fisico, entre

otfros.

Respecto a este ultimo punto, es conocido que los
estudios de la demanda del ecoturismo apenas se estan
realizando, y las caracteristicas y las tipologias de los
visitantes todavia es un terreno poco explorado. La OMT ya
ha iniciado con algunos estudios por paises (Espafa,
Canada, E.U.A., Australia), que intentan esclarecer las
caracteristicas de la demanda. Sin embargo su oferta es
poco estudiada todavia.

En general, podemos mencionar que, en la mayoria
de las definiciones, basicamente se refieren a este tipo de
turismo con las siguientes caracteristicas:

a) Se realiza en areas naturales, es decir su base es
natural (territorial).
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b) Promueve la conciencia, la educacién y el
aprendizaje ambiental.

c) Es de corte sostenible, no sélo promueve la
conservacion y el aprendizaje de los recursos
naturales, sino ademas incorpora los elementos
econémicos y los socio-culturales.

d) Es una nueva forma de turismo.

A la fecha, los debates conceptuales todavia
prevalecen y causan polémica y confusién, atin cuando falta
documentar casos practicos que incluyan variables
especificas como: niveles de impacto real de los visitantes
a los sitios naturales, certificacién de sus précticas,
ecoetiquetas, desarrollo comunitario, entre otros.

En suma, distinguimos cuatro componentes
esenciales del término: el que tiene su base enla naturaleza;
el aprendizaje y la conservacion; el manejo sustentable; y
en menor medida, el cultural. A continuacion se discuten
estos aspectos.

4.2. El ecoturismo y su componente: basado en la
naturaleza

La mayoria de las definiciones parten de que el ecoturismo
es una actividad que tiene de base el elemento natural, es
decir es una actividad que hace uso del recurso natural
principalmente. Desde las primeras definiciones (Ceballos-
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Lascurdin, 1987; Boo, 1990), el ecoturismo partia de su
elemento natiural para su desarrollo. La naturaleza es por
lo tanto el insumo principal. Para estos autores el ecoturismo
podia desarrollarse en areas naturales de caracteristicas
especiales.

Desde un punto de vista del mercado, muchos
turistas se ven atraidos por las bellezas naturales y la
observacién de especies raras, en peligro de extincién o
exoticas. Existen muchos ejemplos que comprueban esa
premisa, por ejemplo, el avistamiento de ballenas en el Golfo
de California, México; la migracién de los osos polares en
Canad3; la observacion de la fauna silvestre en Australia. Y
asf una lista interminable de lugares que confirman que el
elemento natural y sus componentes estan presentes en el
ecoturismo. Como explica Weaver (2001), donde existe la
percepcién de que el turismo est& basado en la naturaleza,
es claro que de alguna manera habré implicaciones de que
el ecoturismo pueda realizarse.

La observacién de la vida silvestre en espacios
relativamente virgenes es una atraccién que pocos pueden
resistir, siendo entonces el recurso natural un componente
esencial y de base que aparece en todas las definiciones
del ecoturismo. Este énfasis ha sugerido que el ecoturismo
puede realizarse en casi todas las areas naturales
protegidas (ANP) hecho que no resulta cierto del todo. Al
menos en México existe una diferencia muy marcada
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respecto a los espacios donde ests prohibida su practica.
Es claro en los programas de manejo de las areas naturales,
las actividades que estan y no estan permitidas realizar. Un
ejemplo son las Reservas de Ia Biosfera, una de las
categorias mas altas en cuanto a conservacion y manejo
de los recursos naturales. Sin embargo, desde el nacimiento
del término, la sugerencia ha sido latente al sefalar que
hay muchos espacios naturales, por lo tanto, el potencial
de desarrollo del ecoturismo es enorme; al menos es una
de las premisas de las primeras definiciones realizadas
sobre ecoturismo. (Ceballos-Lascurain, 1987 y Boo, 1990)
Lo anterior también ha llevado a sugerir que en los
paises menos desarrollados es donde se encuentra el
verdadero potencial de desarrollo, quedando limitadas las
practicas en paises industrializados. Sin embargo otros
autores (Diamantis, 1999) afirman que esta tendencia hoy
en dia esta cambiando.

Aparte de las reservas naturales, existen otros sitios
de atraccién natural para el ecoturismo: los parques
nacionales, reservas biol6gicas, 4reas marinas igualmente
utilizadas por los turistas convencionales y los ecoturistas.
Recordemos que el ecoturismo es s6lo una de las formas
de turismo basadas en la naturaleza (otras son: turismo de
aventura, turismo rural en menor medida, turismo cinegético,
cientifico, entre los mas importantes), y que segun Valentine
(citado en Diamantis, 1999:102) presenta al menos tres
componentes esenciales:
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a) La naturaleza de la experiencia tiene una relacion
estrecha y dependiente con el medio natural,
conteniendo atributos tales como intensidad de la
interaccién con la naturaleza y una sensibilidad
social.

b) El estilo de la experiencia, donde intervierlen
diferentes elementos del producto, como tamanos
y tipos de grupos, duracién de la estancia (elemento
muy significativo), y por ultimo;

¢) La «localizacién» de la experiencia turistica e.n la
naturaleza, tales como accesibilidad, tenencia y
derechos de la tierra, y la fragilidad de los recursos

utilizados.

A laluz de estos planteamiento es que el componente
«basado en la naturaleza» del término plantea de manera
inevitable coincidencias similares con el turismo de
naturaleza. Sin embargo se sugiere que el ecoturismo puede
realizarse tanto en areas naturales protegidas como en las
que no lo son, pero con el énfasis puesto en la conseljvacic’m
y la educaciéon como componentes vitales. Por l:l|'[|m0', la
evolucién del elemento «basado en la naturaleza» requiere
de la evaluacion de marcos diferenciados que involucren al
menos tres aspectos fundamentales, en tres niveles
diferentes (Charters citado en Diamantis, 1999: 103):
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el nivel de las empresas de ecoturismo, el énfasis
puesto en el cambio de percepciones.

el campo organizacional, centrado enla colaboracion.
el nivel de la industria, con el énfasis en aspectos
CoOmo manejo y mercadeo.

En este sentido, el desarrollo de cualquier producto
en turismo, requiere necesariamente de la interaccion entre
los agentes, asi como de las redes de cooperacion vy el
aprendizaje formal para la diferenciacién de los componentes
inherentes al concepto.

Para muy pocos autores (Valentine citado en
Diamantis, 1999:103), el componente lleva implicito las
actividades que esta forma de turismo puede proporcionar.
Segln éstos se pueden distinguir tres categorfas: aquellas
actividades que dependen directamente de la naturaleza
(observacién de aves, por ejemplo); actividades realizadas
en la naturaleza (acampar); y por Gltimo las actividades
donde el entorno natural es incidental (por ejemplo nadar).
Todas ellas al menos intentaran incluir el elemento
educacional como principio fundamental. En todos los

casos, el componente basado en la naturaleza esta
claramente sustentado en los recursos bioldgicos, fisicos
y culturales, tanto en las areas naturales protegidas como
en las que no, donde la sustentabilidad y la conservacién
seran pilares fundamentales de sus practicas.
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4.3. Ecoturismo y su componente: aprendizaje

En términos de las motivaciones del visitante y las
interacciones dadas entre el espacio natural y éste, la
mayoria de las definiciones incluyen elementos como
aprendizaje, educacién e interpretacién ambiental. Son
muchos los autores que asi lo confirman (Ceballos-
Lascurdin 1998; Diamantis 1999; Wearing and Neil 2000;
Weaver 2001; Blamey 2001; Fennell y Weaver 2005). Para
Blamey la educacién envuelve un proceso formal
concienzudo, planeado y sistematico, mientras que la
interpretacién es mas una actividad educativa que nos ayuda
a entender las relaciones y los significados de un hecho en
especial, generalmente ésta es una experiencia de primera
mano, mas que una transferencia de informacién. Los
términos educacion e interpretaciéon ayudan a definir las
caracteristicas del ecoturismo segun el autor. Por lo tanto
los propédsitos de la educacidon ambiental se pueden
distinguir en el contexto del ecoturismo, y éstos son:

a) La satisfaccién del turista, con respecto a la
demanda de informacién de los atractivos naturales
y culturales; y

b) Los cambios a favor del medioambiente reflejados
en conocimiento, actitudes y comportamiento de los

turistas.
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La relacién plantea que mientras més informacién
le demos al turista, su conocimiento serd mas asertivo ysu
sensibilidad sobre el medio natural aumentara. En el primer
propdsito se parte de que la experiencia ecoturistica se refleja
de varias formas posibles. Por un lado, el proveer de
informacién sobre un tema determinado de la naturaleza,
lleva casi siempre a «aprender» de ella de manera
inmediata, ademés de ser una experiencia de primera mano.
No s6lo se puede aprender de una determinada especie
(aves, plantas, ecosistemas), sino que ademés ese
aprendizaje puede volverse significativo para el ecoturista.
Los niveles de aprendizaje por lo tanto pueden ser variados
e inscritos en diferentes niveles en la experiencia
ecoturistica, ya que esto dependeré de los grados de interés,
conocimiento y necesidades de cada uno de ellos.

Por lo tanto, el aprendizaje puede ser pasivo, activo
o formall, lo que nos lleva a distinguir entre una gran variedad
de actividades y tipologias de ecoturistas. Sin embargo, en
este contexto también habria que evidenciar que no todas
las motivaciones estan enfocadas hacia el aprendizaje y
mucho menos al aprendizaje significativo que genere
cambios por igual en el comportamiento y las conductas
de éstos. Basta echar un vistazo a los productos que se
ofrecen como «ecoturisticos»,por lo tanto habria que hacer
sus excepciones.
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En lo que respecta al segundo propdsito de la
educacion ambiental, los cambios se pueden reflejar de
diversas maneras. Por ejemplo, los cambios en las
actitudes de los visitantes respecto al trato y conservacién
del medio ambiente, consecuentemente pueden aminorar
los impactos negativos sobre el mismo, regulados
generalmente por cédigos de ética que «normativizan» la
conducta de los visitantes en el lugar. Por otro lado se plantea
gue los cambios a favor del medio ambiente, también se
dan como parte del conocimiento adquirido del visitante a
una determinada zona. Mientras més se conoce sobre una
especie biolégica, mas sensibilidad se mostrara sobre su
habitat y su entorno ecoldgico, por lo tanto el principio de
conservacion del medio natural comenzard a operar. Sin
embargo los cambios sélo pueden reflejarse cuando la
experiencia es altamente significativa. Para Blamey (2001),
la ética del cuidado implica de alguna manera las formas
de cémo puede ser interpretado el hecho por el visitante.

En suma, la educaciéon contemplaria no soélo la
experiencia in situ en el corto plazo para la conservacion
ambiental, sino también propésitos de largo plazo. La
experiencia ecoturistica no sélo comprende el aprender y
cambiar de actitudes en el aqui y el ahora, sino extrapolarlo
a ofras esferas del entorno natural, de ahi que pretenda ser

significativa.
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Por otro lado, la educacién y el aprendizaje como
componentes de la definiciéon, no sélo se refieren a los
visitantes, sino también a la comunidad o |a localidad mas
préxima al sitio natural. Por lo tanto, la réplica de aprendizaje
se repite, pero de ofra forma. No sélo conservar y apreciar
los recursos con los que se cuenta, sino a la vez
gestionarlos y administrarlos para un bien comn: social y
economico y sobre todo ambiental.

4.4. Ecoturismo y su componente: manejo sustentable
El ecoturismo pone énfasis en el manejo sustentable de
los recursos naturales y culturales. La mayoria de las
concepciones establecen que su planificacion debera ser
controlada acorde a los elementos naturales. Las
necesidades se ajustaran a los principios naturales y de
ellos dependeran los factores econémicos, sociales y
culturales, en ese orden. Queda claro como lo argumenta
Diamantis (1999), que la industria turistica debera abolir el
sindrome de la centralidad turfstica, y que debera adaptarse
a componentes base mas de corte sustentable. Sin
embargo, se ha sugerido también que este concepto no
ofrece mayor garantia en cuanto a pérdidas ambientales,
equidad y su perspectiva ética en el manejo sostenible de
los mismos.

El ecoturismo «trata», por asi decirlo, de presentarse
diferente a otras formas de turismo, al proponer que su
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planeacién y gestion tengan la base sustentable. El principio
sustentable, de entrada pone énfasis en el equilibrio de los
elementos naturales, socioculturales y econémicos. Sus
proyectos se acordaran respecto a los recursos disponibles
y bajo la premisa de un uso moderado. Al examinar el
concepto nos encontramos que se hacen explicitos los
beneficios y costos directos e indirectos en los que podria
incurrir la actividad.

Este componente también refiere de manera directa
a los elementos conservacion y preservacién de los
ecosistemas, tanto por ser un motor de aprendizaje y de
cambios en las actitudes, como por su planificacion y
gestién dirigida y controlada. Este componente del término
en muchas ocasiones remite a un tipo de ecoturismo que
en los Gltimos afos se ha denominado «ecoturismo
comunitario», que se opone a un concepto mas definido
por la industria formal de los viajes. Este ultimo concepto
ejemplifica de manera mas clara la participacion de lo social
(la comunidad), a favor de la conservaciéon y manejo
sustentable de los recursos.

Por otro lado, este componente supone de entrada
una serie de dificultades metodolégicas cuando se intenta
planificar y gestionar el ecoturismo de la mejor manera
posible. Para autores como Fennell y Weaver (2005) las
dificultades en atencién a cualquier destino o negocio en
turismo que incluya y observe la seleccion de indicadores
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base tales como capacidad de carga, estudios de impacto
ambiental (EIA), y la implementacién de procedimientos de
monitoreo efectivo de los impactos causados por el
ecoturismo, todavia son temas que han de trabajarse de
manera mas exhaustiva y clara. Todo ello a favor de la
conservacion; solo asi tiene sentido hablar de un manejo
sustentable en ecoturismo. También declaran que existe
una relacion simbiética entre el concepto ecoturismo y
conservacion, ya que este Gltimo puede ocurrir si existe un
marcado interés por gestionarlo de manera correcta.

No olvidemos también que la sustentabilidad en
ecoturismo ayuda a entender cuales son las areas propicias
para estas practicas, y esto puede contribuir favorablemente
en las diversas &reas de convergencia que promueve el
término (ambiental, socio-cultural y econémico). Orams
(1995), sugiere que el ecoturismo que parta de concebir y
promover el desarrollo sustentable de los recursos en el
tiempo y el espacio, necesariamente debera ser denominado
como un tipo de «ecoturismo activo»; mientras que aquel
que de manera colateral s6lo mencione la sustentabilidad
como un estado constante y latente, se deberia denominar
ecoturismo pasivo (Weaver, 2001: 13).

Para Weaver (2001), aquf habria que hacer una
distincion en el componente manejo sustentable que
incluyen las definiciones de ecoturismo. Por un lado aquellas
que muestran en principio el estado latente de la
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sustentabilidad, es decir la sustentabilidad como un
metaproceso, y que generalmente son las primeras
definiciones de ecoturismo que se hicieron al respecto como
producto de las discusiones sobre desarrollo sustentable
(enla década de 1980). Y por otro lado, las que describen y
resaltan fuertemente y de manera mas marcada la
sustentabilidad como una meta (generalmente aparecidas
a partir de los 90).

4.5. Ecoturismo y su componente: la cultura

Son pocas las definiciones y los autores (EMBRATUR de
Brasil, 1994; Meinking et al, 2005; Weaver 2001; Comisién
Canadiense de Ecoturismo; Asociacion de Ecoturismo de
Australia, Cfr. punto 4.6) que apuestan que el ecoturismo
no s6lo puede representar una forma de acercamiento al
medio ambiente, sino ademéas un acercamiento —ligero,
transversal y colateral - con la cultura; ya que el objetivo se
centra en el conocimiento y apreciacion del entorno natural.
Aqui el componente cultura, refiere mas al incremento de
experiencias y conocimientos sobre el entorno, que a la vez
incrementaré el conocimiento sobre un tema especifico de
la naturaleza. La cultura sélo es un elemento contextual.
Como sefala Weaver (2001), el turismo cultural y el
ecoturismo se enlazarfan, y la distinciéon de un viaje
eminentemente ecoturistico estarfa limitado por la naturaleza
del producto que se consumirfa. Sin embargo en muchos
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de los casos es poco claro, por lo que seria méas conveniente
denominarla més como una experiencia hibrida.

Para Ziffer (en Diamantis 1999), el término se enlaza
también al acercamiento y el entendimiento con los pueblos
indigenas de la zona. Sin embargo esta apreciacién ha sido
rebasada, ya que hoy en dia también se incluye a aquella
poblacion que no es indigena, sino simplemente pobladores
locales (ver Declaracion de Quebec). Este hibrido ha sido
resaltado por otros autores, que explican que obtener un
modelo puro en estas nuevas formas de turismo resulta en
muchas ocasiones casi imposible; en el caso de Fennell
(1999). Por ejemplo, el acuiié un término que dominé el
ACE tourism (adventure, cultura and ecotourism) que
combina turismo de aventura, cultura y ecoturismo, ejemplo
claro de lo que aqui discutimos.

4.6. Las diferencias conceptuales del turismo
CGomision Canadiense de Turismo

«Una forma de viajar cuyo propésito es comprender mejor
la historia natural y cultural, y al mismo tiempo proteger
la integridad del ecosistema y producir beneficios
economicos que fomenten la preservacién».

Organizacién de Conservacion Internacional

«Una forma de turismo inspirada principalmente en la
historia natural de un area, que comprende sus culturas,
ademas de que supondria un enfoque controlado por parte
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de la region huésped que se compromete a establecery
conservar en buen estado los lugares mediante la
participacién de los habitantes de la region,
comercializaciéon adecuada, el respeto de los
reglamentos y el uso de los beneficios econémicos para
financiar la gestién territorial de la zona, asi como el
desarrollo de la comunidad».

Unién Mundial para la Naturaleza y Ceballos Lascurain (1996)

«El viaje medioambientalmente responsabie a areas
relativamente poco alteradas, para disfrutar y apreciar la
naturaleza a la vez que se promueve la conservacion,
tiene un bajo impacto ambiental y proporciona un beneficio
socioecondémico a la poblacién local».

Elizabeth Boo, 1990
«Turismo de naturaleza que contribuye a la

conservacion».

Organizacién Mundial de Turismo, 2000 y 1998: 138 (Documento

enlinea)
«Una forma de turismo especializado en la naturaleza
que subraya el interés de las operaciones turisticas a
pequena escala en areas naturales y puede incluir visitas
alugares de interés cultural. Se da especial importancia
a la sensibilidad en su desarrollo y en la actitud del
visitante». «...tiene su base en el medio ambiente y en
su conservacion, normalmente en areas remotas, donde
el equilibrio entre la vida animal y vegetal en relacién con
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la presencia humana debe ser cuidadosamente
sostenido».

Weaver, 2001:15

«Es una forma de turismo que promueve experiencias de
aprendizaje y de apreciacién del Medio Ambiente, o un
cierto componente del mismo, con su respectivo contexto
cultural. Tiene el propésito de ser ambiental y socio-
culturalmente sostenible, sobre la base cultural y
ambiental del destino y que ademas (su operaci6n) sea
econémicamente viables.

Asociacién de Ecoturismo de Australia, 2006 (Ecotourism
Association of Australia -EAA- Documento en linea)
«Una forma de turismo ecolégicamente sostenible, y se
centra esencialmente en experiencias en areas naiurales,
que promuevan el entendimiento ambiental y cultural, asi
Como su apreciacién y conservacion».

Walllace en Menezes et al, 2005: 206-207
«Viaje hacia areas naturales relativamente poco alteradas
para su estudio, diversién o asistencia voluntaria. Es el
viaje en el que hay preocupacion por laflora, la fauna, la
geologia y los ecosistemas de un area, asi como las
personas (guardias) que viven en los alrededores, sus
necesidades, su cultura, su relacién con la tierra. El
ecoturismo considera las dreas naturales como la “casa
de todos nosotros» en un sentido global (“eco” significa
casa), pero también especificamente “a casa de los
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habitantes del vecindario“. Es visto como una herramienta
para la conservacion y el desarrollo sostenible —
especificamente en las areas donde se solicita a la
comunidad local que haga uso no predatorio de los
recursos naturales a favor de otros tipos de uso».

Departamento de turismo de Chiapas México en Pérez de las Heras,
1999:22.
«Cualquier actividad que promueva la relacion consciente
enire el hombre y la naturaleza, sin alterar el estado del
medio ambiente que se visita, generando beneficios

econémicos y culturales para la poblacion».

EMBRATUR en Meinking et al, 2005: 248
«Segmento de la actividad turistica que utiliza en forma
sustentable el patrimonio natural y cultural, incentiva su
conservacion y busca la formacién de una conciencia

ambientalista a través de la interpretacion del ambiente
y promoviendo el bienestar de las personas involucradas».

La Sociedad de Ecoturismo, (The Ecotuorism Society) en Diamantis
1999:98

Es un viaje responsable hacia areas naturales, el cual
conserva el medioambiente y promueve el bienestar de
la poblacién local.

Valentine, 1992
«El turismo basado en la naturaleza que es
ecolégicamente sostenible y se realiza en areas
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relativamente virgenes, por lo que no dafa y degrada,
contribuye directamente a Ia proteccion y manejo de las
areas protegidas, y esta sujeto a un adecuado y apropiado
manejo».

Goodwing en Diamantis 1999
«Turismo de bajo impacto natural que contribuye al
mantenimiento de las especies y habitats, por lo que
contribuye directamente a la conservacion y/o
indirectamente a la valoracién de los recursos por parte
de la poblacién local, y por lo tanto, sus proyectos son
una fuente de ingreso para los mismos».

Fennell 1999: 43
«Es una forma de turismo sostenible basado en la
naturaleza que se centra principalmente en tener
experiencias y aprendizajes acerca de la naturaleza, y
es éticamente manejado para ser de bajo impacto, y esta
localmente orientado (en su control, beneficios y escala).
Tipicamente se realiza en areas naturales, y puede

contribuir a la conservacién o preservacién de las
mismas».

Figais en Diamantis, 1999:98
«Viaje a un &rea natural remota o a un area natural que
realza el entendimiento y el aprecio del ambiente natural
y del patrimonio cultural, evita dafiar o deteriorar el medio
ambiente».

7
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Ziffer en Diamantis 1999: 98
«Ecoturismo es una forma de turismo inspirado
principalmente por la historia natural de un area,
incluyendo a sus culturas autéctonas. Las visitas
ecoturisticas generalmente se realizan en areas poco
desarrolladas, el objetivo es apreciar, participar y
sensibilizarse. Las practicas ecoturisticas no hacen uso
de la vida silvestre y de los recursos naturales y
contribuyen en la labor de obtener beneficios monetarios
para la conservacion del sitio y para el bienestar de la

gente local».

Richardson en Diamantis, 1999:98
«Turismo ecolégicamente sostenible en areas naturales,
que interpreta el medio natural y las culturas locales,
fomentando el entendimiento de los mismos, promueve
la conservacién y proporciona bienestar a la poblacién

local».

Tickell en Diamantis, 1999:98
«Viaje para gozar de la diversidad asombrosa del mundo
de la vida natural y de la cultura humana sin causar dafio
a cualquiera de éstos».

Boyd & Butler en Diamantis, 1999:98
«El ecoturismo es una forma de turismo que fomenta los
principios ambientales, con un énfasis en visitar y
observar las areas naturales».
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Lindberg & McKercher en Diamantis, 1999:98

Ecoturismo es turismo y recreacién basados en la
naturalezay la sostenibilidad.

Departamento de Turismo de Australia

«Turismo basado en la naturaleza que implica la
educacion y la interpretacion del ambiente natural y su
manejo ha de ser ecolégicamente sostenible. Esta
definicién reconoce que el medio natural incluye
componentes culturales, y que es ecolégicamente
sostenible por lo que contribuye a la comunidad local en
la conservacion del recurso en el largo plazo».

Declaracién de Québec sobre ecoturismo, 2000:1-2
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Reconoce que el ecoturismo abraza los principios del
turismo sostenible, en relacién con los impactos
econdmicos, sociales y medioambientales del turismo.
Se adhiere asimismo a los principios especificos
siguientes:
¢ Contribuye activamente a la conservacién del
patrimonio natural y cultural.
* Incluye a las comunidades locales e indigenas,
en su planificacién, desarrollo, y explotacion, y
contribuye a su bienestar.
* Interpreta el patrimonio natural y cultural del
destino para los visitantes.
* Se presta mejor a los viajeros independientes, asi
como a los circuitos organizados para grupos de
tamario reducido».

Univercidad de Guadalajara

Wall en Jafari, 2000

Departamenta de Geografia y Ordenacitn Tertitorial

«El ecoturismo se ve con frecuencia como una forma
nueva de turismo. Aungue el término apenas si tiene dos
décadas de vida, existen muchos precedentes y el habito
de visitar parajes naturales cuenta con una dilatada
historia. Se cita a menudo el ecoturismo como una de
las modalidades que esta creciendo con mayor rapidez,
pero los problemas relacionados con los criterios
empleados con su definicién han frustrado en mas de
una ocasién los procesos de recogida de datos que
permitirian corroborar esa informacién. De hecho, pese a
gue muchos turistas disfrutan y participan de las
experiencias medioambientales que se desarrollan en
plena naturaleza, los auténticos ecoturistas y las
empresas dedicadas al ecoturismo constituyen sélo una
pequefia proporcién de la industria. Se esta apostando
por el ecoturismo, en la medida en que se trata de un
medioc con efectos benéficos que estimula el desarrollo
al tiempo que preserva los espacios naturales y su
poblacién, ademas de los animales y a las plantas que
se encuentren en estas zonas que se podrian llamar
«periféricas». En este sentido, el ecoturismo viene a
representar una alternativa frente al turismo de masas y
un factor con potencial para facilitar un desarrollo
sostenible, si bien la consecucién de este Gitimo objetivo
dependera en gran medida del formato que adopte el
ecoturismo».
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5. Otros términos relacionados: conceptos cercanos

El término ecoturismo a lo largo de su conceptualizacién
se ha confundido y se ha utilizado como sinénimo de otros
términos. Es abundante la literatura donde los autores
emplean de manera indistinta ecoturismo por turismo de
naturaleza o turismo verde, por ejemplo. El turismo verde
(green tourism) es como se identificé inicialmente al
concepto ecoturismo, sin embargo el término no goz6 de
mucha aceptacién y rapidamente fue sustituido por
ecoturismo en los afios 80. Desde una perspectiva
geogréfica, el turismo verde o blando (Lozato-Giotart, 1990;
Callizo, 1991; Vera et al, 1997, entre otfros) fue someramente
descrito como las formas de turismo cuyo soporte es el
medio natural y generalmente se enlazaba a los conceptos
agroturismo, turismo rural, y ecoturismo (Opperman, citado
en Jafari 2000).

Otro concepto que no gozé de igual aceptacion fue
el término turismo ecolégicamente sustentable, que fomenta
el uso, conservacién y mejora de los recursos de la
comunidad, apoya las actuaciones que impulsan los
procesos ecologicos y la calidad de vida total, tanto para
ésta como para las futuras generaciones. El término remite
a los conceptos turismo consciente y responsable, turismo
blando, turismo responsable (Cfr. punto 5.1). El concepto
posterior y que se empled de manera indiscriminada para
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todas las nuevas formas de turismo es el término turismo
sustentable, que se deriva de las perspectivas del modelo
de desarrollo sustentable (1987, informe Brundtland), y
empleado mayormente por la OMT, organismos
internacionales y ONG’s. Su conceptualizaciéon es mas
operativa que tedrica y obedece mas a segmentos de
mercados y a un turismo mas teméatico. Los tipos de turismo
gue se incluyen desde esta perspectiva son: ecoturismo,
turismo rural, agroturismo, turismo de aventura, turismo en
areas naturales, turismo cultural.

Paralela a estas discusiones, el término empleado
de manera mas frecuente como sinénimo de ecoturismo
es el término turismo de naturaleza o turismo centrado en
la naturaleza (OMT, 1988; Wearing y Neil, 2000; Troncoso,
1999 y 1999a; SEMARNAT, 2003; Garcia, 2003), que
esencialmente lo definen como las experiencias marcadas
en el medio natural.

Un concepto relacionado a ecoturismo y que se
enmarca en propuestas de desarrollo o0 modelos de
desarrollo «alternativos» y que se emplea para diferenciarlo
del turismo de masas, es el término turismo alternativo.
Segun Cazes (citado en Jafari, 2000) éste no es mas que
la respuesta contestataria de un movimiento mas
generalizado en los 70 y principios de los 80, que buscaba
soluciones més activas a los problemas del desarrollo.
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La reaccion es ética, ideoldgica y politica, porlo que
el concepto rechaza las ideas hasta Ia fecha existentes en
turismo. El ecoturismo en términos de segmentos de
mercado no es mas que una modalidad del turismo
alternativo. Su empleo funciona para diferenciarlo del
turismo de masas.

En este mismo orden, otro término que fue
escasamente empleado, es el denominado turismo
consciente y responsable (TCyR), que se asocia a distintos
tipos de turismo sustentable y de turismo blando. Su
desarrollo es en pequefia escala, reconoce las necesidades
que vayan mas alla del consumo material, asi como hace
hincapié en la preservacion de la calidad y la estabilidad,
tanto de los recursos naturales como de los recursos
humanos (Apostolopoulos, citado en Jafari, 2000: 638).

5.1. Conceptos relacionados al ecoturismo
Turismo responsable
Holden en Jafari 2000: 565
«La responsabilidad implica, asimismo, reducir al minimo

los impactos negativos mediante conductas como; usar
las instalaciones locales, aprender los comportamientos
culturales apropiados y mostrar sensibilidad hacia el
medio ambiente. Los turistas pueden intentar, si quieren,
establecer relaciones positivas con sus anfitriones... No
se debe asumir que las formas de turismo alternativo
son necesariamente responsables». El autor aplica este
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concepto tanto para el turismo de masas como a las
nuevas formas de turismo».

ASOCIADO A: Turismo consciente y responsable,
turismo blando, turismo ecolégicamente sustentable.

Turismo de naturaleza

Jonhson, en Jafari, 2000: 646
«El objetivo de vivir [a experiencia de encontrarse rodeado
de la flora y la fauna silvestres en su entorno natural se
identifica con los conceptos de “turismo de naturaleza” o
“turismo centrado en la naturaleza”, conceptos ambos
gue a menudo se utilizan como sinénimos de otro

término, ecoturismo».
ASOCIADO A: Ecoturismo turismo centrado en la
naturaleza.

Turismo blando

Sharpley, en Jafari, 2000: 638
«La expresién sanfter fourismus, originaria de la Europa
alpina, de donde procede la expresion turismo “blando”,
se utiliza para describir formas de turismo que producen
un impacto negativo minimo, si es que lo producen, en el
entorno fisico y sociocultural de las zonas de destino.
Considerado generalmente la antitesis del turismo de
masas, el llamado turismo blando se asocia con

proyectos turisticos en pequefia escala que elevan al
maximo el volumen de beneficios obtenido por las
comunidades locales».
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ASOCIADO A: Desarrollo sustentable; turismo alternativo;
turismo consciente y responsable: turismo responsable.

Turismo rural
LEADER I, Unién Europea, 1998

En Europa la Comisién de la Comunidad Europea, en el
programa LEADER |, define el turismo rural a partir de
tres hechos:
1. El turismo rural es un concepto muy amplio, que
comprende no sélo las vacaciones en granjas, sino
cualquier otra actividad turistica realizada en el campo.
2. El turismo rural recoge, asimismo, toda actividad
turistica de interior.
3. El turismo rural es un concepto que abarca toda
actividad turfstica endégena soportada por el medio
ambiente humano y natural.
ASOCIADO A: Agroturismo.

Turismo de aventura

Jafari, 2000:639

7€

«Implica la realizacion de viajes con el propésito de vivir
una experiencia nueva, que a menudo lleva aparejada
una dosis de riesgo o de peligro controlado, relacionado
con retos que se marca una persona en un entorno natural
en estado virgen o en un marco exético. Supone el uso
de la base de recursos naturales».

ASOCIADO A: Turismo de Naturaleza.

Univateidad de Guadalajara

Turismo sustentable
QOrganizacién Mundial del Turismo (OMT), Consejo Mundial de

Viajes y Turismo (WTTC), Comisién Mundial para Medio Ambiente y

Desarrollo: Nuestro Futuro Comin (WCED) v la Estrategia Mundial

para la Gonservacion (IUCN)
El turismo sustentable es aquel que atiende las
necesidades de los turistas y las regiones huésped, al
mismo tiempo que preserva y fomenta oportunidades para
el futuro. En principio gestiona todos los recursos de tal
forma que las necesidades econémicas, sociales y
estéticas puedan satisfacer sin dejar de conservar la
integridad cultural, los procesos ecolégicos esenciales,
la diversidad biolégica y los sistemas de soporte de vida.
ASOCIADO A: Ecoturismo, turismo rural, agroturismo,
turismo de aventura, turismo en areas naturales, turismo

cultural.

Turismo ecoldégicamente sustentable

Dowling, en Jafari 2000:648
«El sistema de desarrollo turistico que se conoce como
“turismo ecolégicamente sustentable” fomenta el uso, la
conservacion y la mejora de los recursos de la
comunidad. Apoya las actuaciones que impulsan los
procesos ecoldgicos y la calidad de vida total, tanto para
ésta como para las futuras generaciones. Esta forma de
desarrollo se sustenta en una filosofia segin la cual el
medio ambiente se ha de conservar si se pretende que la
industria turistica sea viable a largo plazo».
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ASOCIADO A: Turismo consciente y responsable,
turismo blando, turismo responsable.

Turismo consciente y responsabie,

Apostolopoulos, en Jafari, 2000: 638

«Lanocion T Cy R aparecié en respuestaa una bUsqueda
que se ha prolongado durante las dos Gltimas décadas
en los campos politico y sociocultural, y es también
consecuencia del descontento con el turismo de masas.
EITCy R se asocia a distintos tipos de turismo sostenible
y de turismo blando. Hace hincapié en el desarrollo en
pequefia escala, en el reconocimiento de necesidades
que vayan mas alla del consumo material, asi como en
la preservacion de la calidad y la estabilidad, tanto de los
recursos naturales como de los recursos humanos. Véase
también turismo alternativo».

ASOCIADO A: Turismo alternativo

Turismo verde
Opperman,en Jafari, 2000: 662

€0

«Es unaforma de turismo alternativo, se suele relacionar
con el turismo rural. La expresion denota un turismo de
naturaleza que se considera compatible con el entorno y
que apenas produce, si es que produce alguno, impactos
ecoldgicos en la zona de destino. Como ocurrié con
muchos otros términos que surgieron en el contexto del
turismo alternativo hace dos décadas, la expresidn inglesa
(green tourism) no llegé a generalizarse, y fue
reemplazada por otro término que rapidamente goza de
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plena aceptacion ecoturismo».
ASOCIADO A: Ecoturismo.

Turismo alternativo

Cazes en Jafari, 2000: 636

Dapartamento de Geogratia y Ordenacién Territorial

«El concepto “turismo alternativo” se puso especialmente
de moda durante las décadas de los 70 y 80 del siglo XX,
cuando estaban en su punto algido las criticas contra
los excesos del turismo de masas. El T. A. se convirtid
enuna parte de un movimiento mas general que buscaba
soluciones activas e innovadoras que pudieran cambiar
una situacién que se consideraba intolerable y con
implicaciones peligrosas para el futuro. La naturaleza de
esta reaccion es a la vez ética, ideoldgica y politica; el
concepto supone un claro rechazo de las ideas
existentes, que se juzgaban como inadecuadas y
obsoletas».

ASOCIADO A: Todos los anteriores.

6. Tipos “ideales” de ecoturismo

Mas alla de la conceptualizacion y de un modelo efectivo y
comprensivo, es necesario distinguir las variantes de
ecoturismo: ecoturismo duro y ecoturismo blando (hard and
soft); esta discusion incluye trabajos teéricos (Weaver,
2004; Fenell y Weaver, 2005) y practicos (Meiking, 2005)

mMAas 0 menos recientes.

<t




Ecoturiemo

GEOCALLI

En términos ideales, una actividad blanda o «soft»
envuelve un largo niimero de participantes que realizan
actividades cortas y visitas confortables a sitios con
servicios, con propésitos multivariados Y que es facilitada
por la industria formal de los viajes. En contraste el tipo
duro o «hard» ideal que responderia a una serie de visitas
cortas, con un nimero reducido de visitantes que tienen
como propédsito, de manera mas dirigida, el cuidado y
conservacion de la naturaleza, realizado a lugares
semivirgenes o poco explorados, en donde hay una débil
oferta de servicios disponibles. Estos viajes son més largos
Yy especializados, ademés de promover un acercamiento
mas profundo con la naturaleza, organizados de forma
independiente sin ayuda de agencias o tour operadoras. La
siguiente tabla muestra esta dicotomia. (Ver Tabla 1 ).

Para Fennell y Weaver (2005), estos no son mas
que tipos ideales de ecoturismo que ayudan a esclarecer la
discusién latente entre ecoturismo y el turismo tradicional
como modelos de desarrollo. Como se observa, el
ecoturismo duro est4 m4s afiliado al tipo de turismo de bajo
impacto, con un fuerte compromiso ambiental. Ademas
promueve los grupos pequefios, en su mayoria de
ecologistas comprometidos o dedicados, denominados por
el autor como FiTs (free and independent travellers).

€2 Univereidad de Guadalajara

Tabla 1

El espectro del ecoturismo

Ecoturismo duro o «hard»
*Fuerte compromiso ambiental
*Visitas especializadas
*Viajes largos

*Grupos pequefios

*Fisicamente activo

Ecoturismo blando o «soft»
*Bajo compromiso ambiental
*Visitas multiproposito

*Viajes cortos

*Grupos mas grandes

*Fisicamente pasivo

*Cambio fisico *Confort fisico

*Sin expectativa de servicios *Expectativa de servicios

i i6 * i i6 la naturaleza
*Mayor interaccion con la naturaleza *Menor interaccién con la
*Experiencias adquiridas *Experiencias adquiridas por
personalmente interpretacion

o - . eros
*Auto organizacion del viaje *Organizado por tercero

Fuente:Traducido de Weaver, 2004

En contraste el ecoturismo blando envuelve un
numero mas grande de visitantes congregados en sitios
donde se provee una larga lista de servicios y facilidades
con un escaso interés en el entorno natural; con servicios
proporcionados por la «industria» organizada de los viajes
(agencias y tour operadoras), lo que lo vincula fuertemente
al turismo de masas, que no siempre muestra un interés
por la conservacion de la naturaleza, ni educa sobre el tema
los clientes. EI modelo comprensivo del ecoturismo
promoveria por los menos los siguientes elementos (Fennel

y Weaver, 2005: 379):
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- Unacercamiento holistico

- Una comprension profunda

- Transformaria actitudes y comportamientos
- Resaltaria la sustentabilidad

- Lasustentabilidad global y ecoldgica

- Sustentabilidad ambiental, sociocultural y
econdmica

Ofras variantes o tipologias de ecoturismo que han
sido citadas en la literatura, son los denominados tipos
naturales y no naturales, descritos por Millar y Kaae (en
Orams, 2001). Estos se relacionan con el contacto que se
pueda establecer con la naturaleza, su proximidad o su
lejania, lo que denota un vinculo con las practicas del turismo
en general con el paradigma ambiental (ver apartado 8).
Esta tendencia lleva a proponer que la relacién naturaleza-
hombre se establece a partir de los beneficios, o dafios
que el segundo pueda realizar sobre la primera. También
sostiene que como los humanos son parte de la naturaleza,
a la vez ellos son parte del «proceso ambiental», y como
resultado de ese proceso los humanos no pueden
comportarse de manera negativa con la misma (Orams,
2001). Desde esta perspectiva, no hay una distincion entre
ecoturismo y otras formas de turismo en términos
ambientales. Para esta propuesta, ecoturismo es
simplemente turismo y viceversa. Para Orams (2001) esta
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perspectiva no es mas que una falacia al intentar establecer
tipos de ecoturismo, ya que sus posturas son
extremadamente polarizadas.

Otra propuesta de tipos de ecoturismo es la que se
realiza a partir de los dafios que éste pueda realizar en el
medio ambiente, y que se enlaza con principios éticos del
cuidado de la naturaleza denominado ecoturismo activo-
pasivo. La premisa fundamental propone que el ecoturismo
es una practica que promueve el «hacer las cosas
correctas» en el medio natural, por lo que los principios de
conservaciéon y sustentabilidad se encuentran
estrechamente relacionados. Esta perspectiva de
clasificacion parte de lo que se ha denominado ecologia
profunda y ética ambiental ( De Leopold en los afnos 70 en
Sessions, 1987: 105-125). Por lo tanto las actividades del
ecoturismo contribuyen activamente en estos principios, ya
que en teoria sus practicas tienden a ser responsables y
por lo tanto positivas para el medio ambiente. El ecoturismo
pasivo serfa aquel que genera dafnos minimos en el entorno,
y el ecoturismo activo es el que contribuiria mas activamente
en la «salud» o conservacion del medio ambiente. En
palabras de Orams (2001: 30) esta tipologia «ha sido
empleada como base para argumentar que el rol de los
operadores en turismo y las agencias que trabajan con
ecoturismo deberian movilizar sus practicas en marcos que
vayan de mas deseables a menos deseables».
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7. Tipos “territoriales” de ecoturismo

A continuacién discutiremos los tres tipos mas comunes
de ecoturismo partiendo del espacio en donde se ha
desarrollado la actividad. Si bien las practicas del ecoturismo
solo han sido acotadas a &reas naturales protegidas, la
realidad nos confirma que entre la teorfa y la practica existe
una marcada diferencia. Hoy en dia encontramos casos
donde no sélo convive con el turismo de masas, sino ademas
se extiende a las comunidades rurales o las zonas de
amortiguamiento de las 4reas naturales protegidas. El
ecoturismo no sélo se reduce, como afirman Bringas y
Ojeda (2000), a las 4areas naturales de caracteristicas
especiales sino que va més alla. Revisemos estas tipologias
desde el territorio.

7.1.  Ecoturismo en areas naturales o turismo en
areas naturales protegidas

Las areas naturales protegidas (ANP’s en lo sucesivo), al
menos para el caso de México, constituyen porciones de
nuestro planeta, terrestres o acuaticas, en donde el
ambiente original no ha sido alterado por el hombre y estan
sujetas a regimenes especiales de proteccién, como
reservas naturales, forestales, parques nacionales, etc. Se
destaca que los objetivos basicos del manejo de estas areas
deben dirigirse a la conservacion de la diversidad bioldgica

€6
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y cultural, y al ofrecimiento de bienes y servicios derivados
de los recursos naturales de las mismas.

La Ley General de Equilibrio Ecoldgico y Proteccion
del Medio Ambiente en México (LGEEPA, 1988), contiene
estos preceptos y principios rectores del uso, manejo y
practicas de las ANP’s, incluyendo actividades como el
turismo. Por ejemplo, en los Programas de Conservaciény
Manejo que debe poseer cada ANP, se menciona la
importancia de dejar claro el manejo del turismo, su uso
publico y recreaci6n al aire libre, y su vinculacién con otras
areas como: proteccion, restauracién, conocimiento,
cultura, gestion entre otras (SEMARNAT, 2001). En México
actualmente existen 1547 ANP’s de caracter federal
administradas por la Comision Nacional de Areas Protegidas
(CONANP, 2006), que representan mas de 18.7 millones
de hectareas en el pais.

Las primeras definiciones, al menos en México,
apostaban que el ecoturismo tenfa un campo de accién muy
amplio en las 154 &reas que hoy existen (ver todos los
trabajos de Ceballos-Lascurdin). Sin embargo esta
aseveracion hoy es muy cuestionable, ya que no en todas
ellas es posible practicar actividades de recreacion y
turismo. De ahi que el concepto méas cercano a ecoturismo
sea el turismo en areas naturales o turismo de naturaleza.

7 Que se revisaran en apartados posteriores.

Dapartamento de Geografia y Ordenacién Territorial €7




Ecoturiemo

Desde esta perspectiva, existen trabajos muy interesantes
como el de Garms (1996) quien trabaja el caso Paraguay, y
el de Cammarata y Celman (1996) quienes ofrecen una
perspectiva sobre las Cataratas de Iguazd en Argentina,
ambos en ANP’s. También el trabajo de Garcia (2003) sobre
el caso de las 10 ANP’s? en Quintana Roo®, México, en las
cuales se practican actividades ecoturisticas tales como:
observacion de arrecifes de coral, observacién de fauna
silvestre en ambientes costeros y de selva, navegacién,
kayac, jungla tours (navegacion en canales, manglares),
campismo y caminatas. Ademés de turismo de aventura,
ciclismo, buceo, natacién, pesca, winsurf entre las mas
importantes.

Las actividades representan amenazas vy
problematicas como generacién de basura, falta de
conciencia de los turistas, pérdida de héabitats por
construccion de servicios turisticos, destruccién de los
arrecifes de coral (muchos de los turistas son principiantes),

835 Reserva§ de la Biosfera, 67 Parques Nacionales, 4 Monumentos
Naturales, 2 Areas de Proteccién de Recursos Naturales, 28 Areas de
Proteccién de Flora y Fauna, 17 Santuarios y 1 en una categoria sin
definicién.

® Quintana Roo es uno de los estados que recibe mas dinero por
concepto de turismo en general, tiene en promedio el 80 por ciento de
ocupacion hotelera al afio. Ei estado recibe més del 50 por ciento del
Producto Interno Bruto sélo por turismo. Se estima que tan sélo dos
ANP’s (Parques Nacionales de Punta Canctn vy los Arrecifes de
Cozumel) reciben mas de 1.3 millones de visitantes al afio, cifra un
tanto alarmante.

€% Univercidad de Guadalajara

GEOCALLI

introduccién de especies exéticas (Garcia, 2003: 3). La
problematica mas fuerte es que la gestion de las ANP’s se
ha centrado sélo en temas relacionados con el ambiente y
poco se ha trabajado en aspectos financieros e
incorporacion de la poblacion local. Sin embargo ésta es
s6lo la cara mas negativa de la actividad; habria que
evaluarla en otras dimensiones.

En el caso de lguazli una de las principales
problematicas es la gestiéon del parque y la conservacion,
ya que ni el patrimonio natural se ha preservado como
corresponde, ni la oferta turistica se ha adecuado a la
demanda actual. Los desafios mas grandes son los
relacionados a los beneficios esperados «turismo-dinero-
conservacién». Sin embargo para otros autores (Svoronou
y Holden, 2005) el ecoturismo es una excelente herramienta
para la conservacion de las areas naturales, si se realiza
de manera conjunta con organismos internacionales. Tal
es el caso del proyecto iniciado por el Fondo Mundial para
la Naturaleza ( Wild World Foundation), en la Reserva Dadia-
Lefkimi-Soufli en Grecia, por ejemplo.

Para Baéz y Acufa (2003), el ecoturismo en areas
protegidas es una realidad, sélo si es controlado y manejado
adecuadamente. En su libro titulado Guia para las Mejores
Précticas de Ecoturismo en Areas Protegidas, se apuesta
por ello al trabajar de manera sistematica la introduccion
del ecoturismo en los Programas de Manejo de cada una

" . <0
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de las ANP’s. Para estos actores el ecoturismo debera

incluir como minimo los siguientes principios basados en

la sustentabilidad (2003:10 -11 ):

- Responsable: con respecto al uso y manejo de los
atractivos y los demas recursos de Ia regién y el
pais.

- Respetuoso: de los modos de produccién y de la

“ forma de vida de las comunidades vecinas donde

‘ se desarrollan las actividades y los servicios.

- Honesto: en la forma de elaborar y presentar el
producto, procurando que el mismo conserve sus
condiciones auténticas y en la forma de ofrecer al
consumidor (turista) una imagen mas real al
mercadear el producto.

Foto 3
Sierra de Quila, Jalisco

SIERRA DE QUL A
AREA MATURAL
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- Educativo: brinda informacion antes, durante y
después del viaje y permite adquirir nuevos
conocimientos tanto para el visitante (turista) como
para la comunidad visitada.

- Interactivo: exige de experiencias en vivo, de
contacto y participacion tanto con respecto a los
recursos naturales como culturales.

- Democratico: los beneficios que genera se dividen
en forma mas amplia y equitativa, trata de promover
la participacién de comunidades rurales y apoya la
conservacion de los recursos.

En suma, se apuesta por un turismo que desde la
parte dura medioambiental denominan turismo responsable,
no sélo desde su manejo ambiental sino también en su
comercializacion. El disefio de un programa de ecoturismo
en una ANP es un proceso relativamente complejo, afirman
los autores, ya que involucra una serie de etapas en todo
su proceso. Los criterios de comprobacion basicos a tomar
en cuenta son los relativos a:

a) Un marco legal y operativo que la faculte para
desarrollar la actividad.

b) Inventarios e informacion de base para diagnosticar
los recursos naturales y culturales.

c) Conocimientos e informacién sobre biologia de la

conservacion (los ecosistemas existentes, su
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funcionamiento, interrelaciones entre ellos, etc).

d) Estudios de mercado que garanticen su viabilidad
(tanto reales como potenciales, segmentos de
mercado, entre otros).

e) Anélisis de la oferta ecoturistica (real y potencial)
en el &reay en el entorno.

f) Estudios preliminares para el desarrollo de
infraestructura y facilidades.

g) Desde el punto de vista de la implementacién, el
Programa de Ecoturismo debera ser el resultado
de un proceso de planificacién consciente.

Los planteamiento anteriores, se presentan soélo
como punto de partida, ya que se requiere de otra serie de
procesos que involucran por ejemplo, la conformacién de
equipos multidisciplinarios, la misién y vision del programa,
la creacién de estructuras funcionales de atencion a los
visitantes, la determinacién de areas funcionales acorde a
los demés programas con que cuente el ANP. También la
formulacién de presupuestos, asi como el establecimiento
de una estrategia clara en el mediano plazoy el Plan Anual
Operativo, y la determinacién de mecanismos que evallen
y controlen el Plan y por ende Ia actividad.

Para Troncoso (1999), la ejecucion de un plan de
manejo ecoturistico con tintes sustentables en ANP’s incluira
al menos catorce etapas:
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La evaluacién de los aspectos fisicos.

)
2) Uninventario de recursos.
3) Zonificacion.
4) Planificacion y disefio de senderos.
5) Interpretacién.
6) Definir el concepto de capacidad de carga
apropiado.

7) Estudio de impacto ambiental y su monitoreo.

8) Infraestructuras de servicio y planta ecoturistica
en la zona de amortiguamiento -centro de
visitantes, alojamiento, talleres, area de camping,
vias de comunicacién, entre los méas
importantes-.

9) Integracién de las comunidades locales.

10) Un plan de mercadeo.

11) Regulaciones.

12) Programa de educacién ambiental.

13) Un andlisis econémico.

14) Fuentes de financiamiento.

Acevedo (2001), establece que en las areas
naturales el concepto de capacidad de carga es
determinante', en cuanto al nimero de visitantes que

' E] concepto proviene de los estudios més durqs en recursos
naturales y agronomia. Ha evolucionado con el tlen_1po y se ha
trasladado a otras areas de estudio, en este caso el jcu_nsmo. En sus
origenes el concepto establecia el Ifmite_ permitido a crecer,
monitoreado por objetivos previamente establecidos. No es el propésito
de este apartado discutir este punto.
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pueden soportar actividades ecoturisticas y que define en
parte los planes de manejo. Este criterio ayuda a
desestacionalizar y distribuir la visita pdblica en las
temporadas del afio. El concepto de capacidad de carga
en turismo se definié por Wagar en 1964 (citado en Acevedo,
2001: 11), como el nivel de uso recreativo que se puede
mantener, mientras al mismo tiempo se proporciona una
recreacién de calidad. Se reconocen al menos dos
componentes en el concepto: un ambiente de calidad y una
experiencia recreativa de calidad. En estas circunstancias
el uso turistico de las ANP’s no s6lo impacta los recursos
fisico-biolégicos de las mismas, sino que también impacta
el caracter de la experiencia recreativa. Para muchos
autores (Carr, 1982; Dintel, 1984; Holder, 1988; Sadler, 1988;
Stankey et al, 1990; Maldonado, 1992; Cifuentes, 1992; todos
citados en Acevedo, 2001), este indicador es clave para
definir la realizacion de practicas ecoturisticas en espacios
de caracteristicas especiales, ya que puede garantizar su
conservacion y preservacion en el tiempo y el espacio. Hoy
en dia todavia es criticable.

Las controversias subyacen: 4 Es posible considerar
a un area natural protegida como consumo ecoturistico?
¢ Es compatible con leyes, normas ambientales de los
paises en donde se promueve? ;Cémo deben participar
las comunidades en su gestién y beneficios?. Un estudio
reciente (Menezes et al, 2005) fue realizado con el objetivo
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de determinar las potencialidades reales de estas practicas
en la Sierra de ltabaina, no sélo se planteaba las anteriores
preguntas, sino que ademas planteé aportaciones muy
interesantes al respecto. Monitore6 24 posibles actividades
gue podrian realizarse, desde spa’s ecolégicos, hasta
observacién de la béveda celeste. El autor resume que:

«contrariamente a la preservacion irrestricta, el uso
sustentable de la Sierra ltabaiana a través del ecoturismo
posibilitaria la recuperacién de la cultura local —mitos,
leyendas, artesanias, gastronomia, manifestaciones
religiosas y folcléricas, entre otras, no serfan sélo un
atractivo para los turistas sino que se transformarian
también en una herramienta para la educacién y para la
interpretacién ambiental, y para quien se interesase en
interactuar de una manera lidica y placentera con la
naturaleza y la cultura local» (Menezes, 2005: 219).

Por otro lado, pocos estudios abordan la percepcion
y los mensajes con respecto a los productos turisticos
ofrecidos por los tour operadores en ANP’s. Amstrong y
Weiler (2002) realizaron un trabajo a propésito,
especialmente en parques nacionales de Australia. Los
autores afirman que ha habido un creciente interés de los
operadores por introducir el tema ecoturismo, y que han
fallado esencialmente en dos aspectos. Uno, la percepcion
de los visitantes sobre el concepto aprendizaje, es decir
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qué van a aprender y para qué lo van a aprender. Y dos, el
que se refiere al «saber» con anticipacion cuél es su grado
de aprendizaje e informacién, por ejempilo, la obtencion de
informacién previa al viaje, su conocimiento, creencias y
sobre todo sus actitudes. El resultado presenta dos
vertientes interesantes con respecto al consumidor de este
tipo de viajes: pocos son los que verdaderamente pueden
ser considerados como ecoturistas, y la mayoria de ellos
son ocasionales. Esto también porque las operadoras no
informan detalladamente sobre el tipo y el nivel de
experiencia que se tendra. Esto habla de que la definicion
de los segmentos de mercado generalmente es ambigua,
asf el nivel de la experiencia «esperadas para el visitante es
variada. Aqui existe una confusién recurrente por parte de
los consumidores: toda experiencia Cuyo soporte sea el
entorno natural es ecoturismo. Por otra parte, la percepcion
ofrecida por las operadoras generalmente es poco clara al
no indicar al consumidor los niveles y los tipos de aprendizaje
que pueden obtener de la experiencia.

7.2. Ecoturismo en areas rurales o turismo comunitario
Una derivacién mas acotada de los impactos positivos sobre
las comunidades por el desarrollo del ecoturismo, ha sido
el denominado ecoturismo comunitario (community based
ecotourism). Los trabajos son méas de corte antropolégico
y se realizan en blsqueda de los beneficios reales paralas
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comunidades. Para Kersten (citado en Morera, 2002: 36),
el concepto nace de la misma experiencia de los paises del
Tercer Mundo, caracterizado por una oferta dominada por
el capital extranjero, de efectos negativos sobre la culturay
el ambiente, asi como inequidad en la distribucion de los
ingresos.

Butcher (2005), afirma que el ecoturismo
comunitario es una estrategia que promueve «la gente
primero» en lugar del medio ambiente. Esta perspectiva
sefala que solo las personas de las comunidades pueden
apoyar la conservacién sus recursos.

Esta idea de «la gente primero» apunta por un
desarrollo solidario basado en el recurso humano y no en el
recurso ambiental. La premisa sostiene que son los
individuos los que necesitan de los recursos naturales, por
lo tanto, su proteccién y conservacion estaran directamente
relacionadas con sus modos de vida. Estas ideas han sido
creadas desde ONG’s de paises desarrollados que se
oponen a las formas duras de conservacionismo, ya que
sefialan que mientras ellos no les ofrezcan oportunidades
de desarrollo a las comunidades (del tercer mundo)
mediante el uso de sus recursos, las comunidades no
aprenderan nada sobre el cuidado de los mismos.'

""Ver la pagina http://www.tourismconcern.org.uk/
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El ecoturismo gestionado localmente es una practica
que ha surgido como una alternativa econémica para la
preservacion de los recursos naturales y culturales. Los
proyectos de este tipo se ubican principalmente en 4reas
de amortiguamiento de parques nacionales, corredores
biologicos y territorios indigenas. El ecoturismo comunitario
no es considerado como un fin, sino como el medio por el
cual algunos de grupos se desarrollan al poder realizar un
uso sustentable de los recursos que protegen y generar
con ello beneficios econémicos para la comunidad (Herrera
et al, 2002: 16 - 17).

En México, el concepto se ha implementado en
casos de ecoturismo en la Selva Maya, y se ha enlazado al
concepto desarrollo sustentable (Daltabuit et al, 2000).
Desde esta linea de investigacién se buscan los impactos
positivos en las comunidades, en lo que respecta a:

- Conservacion de los recursos naturales, la
percepcion de las comunidades.

- Eltema salud y nutricién de los habitantes.

- Incremento o decremento en la calidad de vida por
concepto de ecoturismo.

- Impactos culturales, econémicos y sociales de las
mismas.
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Algunos resultados generales llevan a determinar
que el ecoturismb de esta indole, no ha alcanzado la meta
de ser una alternativa real para el desarrollo sustentable de
las comunidades estudiadas (Coba y Punta Laguna en
Quintana Roo, México; San José Succotz y Bermudian
Landing en Belice; y El Remate y Uaxactun en Guatemala).
Estos resultados sefialan que el ecoturismo es una
estrategia muy prometedora para favorecer la generacion
de fondos para la conservacién ambiental (Daltabuit et al,
2000:319). Y que en gran parte el éxito de los proyectos de
ecoturismo comunitario depende de la posicién que tome
la poblacién con respecto a ello.

Otro trabajo, realizado en México por la Secretaria
del Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT,
2003), apuesta por la implementacion del ecoturismo en
las comunidades aledafas a las ANP’s del pais. El propésito
fundamental es involucrar a las comunidades en la
conservacion y en el desarrollo de proyectos basados en la
naturaleza. Para la SEMARNAT (2003: 99), «el ecoturismo
comunitario, mas que un viaje a la naturaleza, constituye
una transformacion en la actividad econémica; la oportunidad
para las comunidades rurales de reapropiarse de sus
recursos naturales, controlar la gestién del servicio y recibir
los beneficios». Algunos ejemplos relativamente exitosos,
donde se ha involucrado a la poblacién y en donde se ha
trabajado con agencias internacionales de cooperacion para
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el desarrollo, fondos especiales para la conservacién de Ia
naturaleza, entre otros, han sido: los Pueblos
Mancomunados de la Sierra Norte de Oaxaca, la Selva del
Marinero en Veracruz, el proyecto comunitario de Taselotzin
en Puebla, el Parque Ejidal de San Nicolas Totolapan en el
D.F y el Parque Tepozan en Tlalpan.
El caso del proyecto Pueblos Mancomunados de la
Sierra Norte de Oaxaca es un ejemplo de articulacién
exitosa de comunidades indigenas, mediante estrategias
de desarrollo integral y diversificacion productiva de los ocho
pueblos que participan (Benito Juarez, Amatlan, Lachatao,
Latuvi, La Neveria, Cuajimoloyas, Llano Grande y Yavesia).
El proyecto ecoturistico puesto en marcha desde
1997, ofrece hospedaje y alimentacién en cabafas y
comedores comunitarios. En cerca de 29 mil hectareas de
bosques de niebla pino-encino, destacados entre los mas
ricos del mundo, se desarrollan actividades de observacién
de flora y fauna, recorridos por senderos interpretativos para
caminantes y ciclistas de montafia.

La experiencia se completa con el acercamiento a
las costumbres y tradiciones de los pueblos indigenas ahi
establecidos. Los servicios y las actividades ecoturisticas
S€ operan por una empresa social denominada;
Expediciones Sierra Norte, Sociedad Solidaria Social.

La educacién ambiental tiene un fuerie componente
de las actividades que ofrecen como ecoturismo,
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enconirando segun expresa la SEMARNAT, un excelente
aliado en la conservacion de los bosques y la cultura. Una
fortaleza interesante e importante para llegar a este punto
ha sido «la conviccién y la confianza de las comunidades
para impulsar proyectos con base en sus propios recursos
técnicos, sociales, culturales e histéricos» (SEMARNAT,
2003: 103).

En el caso del ecoturismo comunitario maya en
México, impulsado por la organizacién Yaché, Arbol de la
Vida, y en donde participan diversas instituciones como la
Red de Ecoturismo Comunitario Maya de Quintana Roo,
Red Socio-ambiental, el Consejo Consultivo para el
Desarrollo Sustentable de la SEMARNT, ONG’s del estado,
el Fondo para el Desarrollo de Pueblos Indigenas, entre otros
(Meade de la Cueva, 2003: 12-13), el ecoturismo comunitario
ha sido una mas de las estrategias de desarrolio. Se
concibe como una estrategia que contribuye a fortalecer
sus valores culturales, permite hacer un aprovechamiento
sustentable de sus recursos naturales, produce beneficios
directos para la comunidad, y ayuda a rescatar la
autosuficiencia y la autonomia de las comunidades.

7.3. Ecoturismo en espacios turisticos tradicionales de
sol y playa

Es una realidad que las nuevas formas de turismo conviven
con las formas mas tradicionales. En muchos de los centros
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turisticos (especialmente de sol y playa) no es raro
encontrar «paquetes» ecoturisticos ofrecidos por los
hoteles, agencias y tour operadoras. El ecoturismo también
convive con el modelo de masas. Para Carballo (2003), es
poco probable encontrar un desarrollo ecoturistico ideal
desde el ambito preservacionista-conservacionista. Para él
el desarrollo de las infraestructuras y los servicios del
turismo de masas puede contribuir al desarrollo del
ecoturismo.

En Quintana Roo esto es un hecho. En las trece
reservas naturales muchos de los ecoturistas considerados
como ocasionales, consumen de manera paralela servicios
ofrecidos por el turismo tradicional, al mismo tiempo que

Foto 4
Arbol de La Lira, Sierra de Quila, Jalisco
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realizan alguna actividad tipificada como ecoturfstica
(SECTUR, 2006). También se da en los casos de otros
desarrollos de sol y playa posicionados en el mercado
internacional, como los casos Puerto Vallarta, Jalisco y Cabo
San Lucas, Baja California Sur.

En el primer caso la empresa que ha acaparado el
mercado de ecoturistas estadounidenses y canadienses
ha sido Vallarta Adventures.'

Las estrategias de comercializacion de esta
operadora son interesantes, ya que captan a los clientes
en hoteles, agencias de viajes y cruceros. Los productos
que ofrecen generalmente incluyen el traslado a los sitios
donde se observaran aves, ballenas, etcétera. La operadora
ofrece actividades relacionadas con turismo de aventura y
ecoturismo. Igual sucede en el caso de Cabo San Lucas,
en donde el ecoturismo es una actividad que sirve para
diversificar la oferta de los servicios turisticos de sol y playa.

Segun la SECTUR (2001), en México existen
aproximadamente 440 empresas de ecoturismo y turismo
de aventura, y es coincidente cémo la mayoria se
encuentran estratégicamente ubicadas en los destinos de
sol y playa internacionales (Huatulco, Vallarta, Cabo San
Lucas, Cancun); salvo el caso de las empresas cuyo
mercado son los connacionales, ubicadas en los estados
de Veracruz, San Luis Potosi, Chiapas y México D.F.

12 \lr pagina www.vallarta-adventures.com
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Uno de los factores que consideran estas empresas
para su localizacién, es hacer coincidir la oferta de los
servicios con los principales puntos de entrada de los
turistas al pais: aeropuertos Yy puertos internacionales. Por
lo tanto el aprovechamiento de la infraestructura (carretera,
aérea, portuaria, de comunicaciones), de servicios
financieros, hoteles y demas servicios profesionales de los
destinos de sol y playa convencional, ha sido un punto
esencial para su desarrollo y crecimiento.

Las empresas de ecoturismo generalmente son
pequefias y medianas empresas (PYMES), un elemento
que ayuda a explicar el porqué de la interdependencia de
los servicios que ofrecen con el turismo de masas. En suma,
se trata de un modelo de desarrollo ecoturistico que
perfectamente puede coexistir con un destino turistico
masivo (Weaver, 2001).
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Foto 5 o
La empresa Ecotours, en Puerto Vallarta México

8. (Eco)turismo y medio ambiente

Los debates en torno a ecoturismo y medio ambiente tienen
una reminiscencia histérica y surgen, casi en la generalidad,
de las discusiones sobre la relacion turismo y medio
ambiente. Esta vertiente se inicia a finales de los afios 70 y
principios de los 80, derivada de las criticas que en su
momento recibia el turismo como «depredador» de los
ecosistemas, y que coincidié con la marcada conciencia
ambiental derivada de preocupaciones ambientales por parte
de la comunidad internacional, grupos de cientificos, y el
surgimiento de ONG’s ambientalistas. Los informes y las
conferencias mas destacadas fueron sobre todo la de
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Naciones Unidas sobre Medio Ambiente Humano de 1972,
posteriormente el informe Nuestro Futuro Comin o Informe
Brundtland de 1987, Ia Conferencia sobre Medio Ambiente
y Desarrollo, también llamada Cumbre de la Tierra o de Rio
en 1992. De esta (ltima se derivarfa la Agenda 21 y dos
anos después el sector turismo tendrfa su propia Agenda
21 para un Turismo mas Sustentable, que se confirmaria
posteriormente con la Conferencia Mundial de Turismo
Sostenible, celebrada en Lanzarote en 1995,

La relacion turismo y medio ambiente ha sido una
relacion interdependiente, necesaria, controversial y hasta
cierto punto conflictiva, ya que las discusiones se centran
en explicar si el turismo o cualquiera de las formas de
turismo contribuyen a Ia conservacion y preservacion de la
naturaleza hoy en dia. En términos histéricos seria
necesario ubicar esta relacién controversial. Al menos
podemos identificar tres etapas:

a) Etapa consumista. Es una etapa expansionista, en
donde el turismo sélo «explotaba» los recursos,
consumia el espacio natural Y poco importaban los
costos ambientales ocasionados. Esta etapa inicia
con el despegue del turismo de masas, a finales de
la segunda guerra mundial y prevalece hasta los
altimos afosde la década de los 60 y l0s primeros
de los 70.
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b) Etapa de conflicto. Es una etapa tensa, de conflictos
entre lo que se desea y lo que realmente se puede
realizar por parte de la industria de los viajes. Se
comienza a crear conciencia de los dafos que el
turismo ocasiona sobre el medio natural. Sin
embargo esta es una etapa «de rebote», ya que esta
marcada conciencia del turismo se deriva de las
presiones internacionales, las conferencias sobre
medio ambiente y la comunidad cientifica. La
respuesta del turismo fue buscar propuestas
mediadas que a la vez que se consumiera el espacio
natural, el turismo aportara beneficios para su
conservacion y preservacion, asi como beneficios
a las comunidades locales. Esta etapa
principalmente se desarrolla en los afios 80.

¢) Etapade transformacion de relaciones. Queda claro
gue el turismo necesita del recurso medioambiental
para subsistir en el mercado; no sera posible
sobrevivir en el tiempo si no se hace uso racional,
conciente y mesurado de los recursos. La relacién
entre turismo (sobre todo en las nuevas formas de
turismo) y conservacién es ahora una relacion mas
interdependiente. El turismo por lo tanto no sélo hace
uso de los recursos, sino que les afade un valor: el
valor de la educacién; no s6lo ‘aporta recursos
econémicos sino también trabaja desde una
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perspectiva educativa, ética, conciente, y monitorea
sus impactos sobre el medio. Etapa de
consolidacién y aceptacién, de los afios 90 a la
fecha. Sin embargo en esta relacion dicotémica los
conflictos subsisten y las discusiones todavia son
controversiales.

Son muchos los trabajos y los autores (Molina, 1996;
Mendoza, 1996; Furi6, 1996; Bosch et al, 1998; Lépez y
Palomino, 1999; Casasola, 2000; Mcintosh et al, 2001;
Vifals, 2002) que relacionan y abordan los impactos del
turismo sobre el medio ambiente. Estos trabajos en su
mayoria se refieren de manera indistinta a medio ambiente
0 espacios naturales y refuerzan esta relacion, abordando
sobre todo los impactos que ocasiona el turismo en el medio
natural.

Para Molina (1996:88), en materia de turismo es
necesario encaminar los estudios de tal suerte que lieven
al conocimiento y comprensién de los fendmenos que
suceden en un ecosistema o varios sistemas ecoldgicos,
segun sea la influencia de los médulos productores de
servicios turisticos, interrelacionandolos para medir los
efectos reciprocos . Asimismo plantea que es progresiva la
destruccién de los ecosistemas naturales de uso turistico,
por lo que es necesario trabajar con indicadores para
monitorear los darios ocasionados por el turismo.

108 Univercidad de Guadalajara

Para Bosch et al (1998: 83 - 84), los ambitos de
impacto del turismo en la naturaleza basicamente se pueden
clasificar respecto a los medios a los que afecta, que son:

a) Medio atmosférico. El turismo provoca un aumento
de emisién de contaminantes tales como mondxidos
de carbono, hidrocarburos, 6xidos de nitrégeno,
particulas sélidas, etc.

b) Medio acuatico. El impacto del turismo se percibe
principalmente en las aguas continentales y
marinas, en las playas y las aguas litorales y en los
espacios singulares. Los impactos tipicos son:
aumento de la escorrentia superficial, la modificacion
de lainfiltracién y la alteracion del proceso de carga
de acuiferos.

c) Medio terrestre. Se dejan notar tanto en la estructura
del suelo como en el paisaje, especialmente en las
areas protegidas. Desde el punto de vista geoldgico,
la modificacién topografica del terreno; por lo tanto
el paisaje sufre alteraciones en su estructura.

d) Medio biético. La faunay la flora de una zona suelen
sufrir mayormente los impactos del turismo no
sustentable. La vegetacion es susceptible de
cambios en la estructura de las comunidades por la
eliminacion de vegetacion autéctona y la sustitucion
por especies naturales exéticas. La fauna por su
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parte puede sufrir por el dafo en sus habitats
naturales, lo que puede ocasionar migraciones y
cambios en los niveles reproductivos en la
composicion de las especies.

e) Medio antrépico. El impacto del turismo sobre las
comunidades locales y la degradacién del patrimonio
cultural. Los cambios mas visibles son los cambios
en la estructura poblacional, pérdida de terrenos
productivos (agricultura y ganaderia), que pueden
afectar a la estructura productiva de la regién y el
uso de los recursos naturales.

Un impacto se define segln los autores como la
diferencia entre el estado medioambiental inicial y el estado
medioambiental posterior a la realizacion de alguna actividad
humana, en este caso el turismo.

Para otros autores (Mclintosh et al, 2001) el turismo
no solo tiene el poder de mejorar el medio ambiente, proveer
fondos para su conservacion, establecer limites para su
usoy proteger las atracciones naturales. También tiene el
poder de destruir, si no se planifica eficazmente. El problema
fundamental es cémo hacerlo.

El reforzamiento a la pregunta anterior se plantea
cuando se adiciona el turismo al concepto desarrollo
sustentable (Daltabuit et al 2000; Alvarez et al 2004). Los
autores no sélo unen la esfera ambiental al &mbito turistico,
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sino que ademas relacionan que mientras una poblacién
reciba mas turismo y conserve sus recursos naturales, su
calidad de vida se incrementara considerablemente. De igual
forma afirman que el turismo es una actividad que puede
ayudar al desarrollo sustentable de las mismas.

Los trabajos (relativamente recientes) que
establecen la relacion entre ecoturismo y medio ambiente
con tintes sustentables, son los trabajos de Pérez de la
Heras (1999); Gurri i Serra (1998); Honey (1999); Serulle
(1999); y Troncoso (2000a). Para Serulle (1999) esta
relacién se describe en la siguiente cita:

Relaciona la observacién de la riqueza en biodiversidad y
en paisajes, y, por tanto, el conocimiento de los
ecosistemas, con la vida productiva y la accion creativa de
las comunidades. Através de esta actividad, se ponen en
valor los recursos naturales, se protege al medio ambiente,
se educa a la poblacién sobre la importancia de cada uno
de los elementos que conforman el habitat en que se vive
y se desarrollan y se articulan las formas de pensamiento,
las costumbres y creencias, las formas de producir y las
manifestaciones mas disimiles de la cultura y de la
identidad de un pueblo con el torrente inagotable de belleza

natural que encierran los ecosistemas en su diversidad.

De hecho en casi todas las definiciones de
ecoturismo, es latente que éste puede contribuir a la
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conservacion y preservacion del entorno natural en donde
se desarrolla. Las controversias y las tensiones sobre
ecoturismo y medio ambiente son basicamente las mismas
que las primeras discusiones entre turismo y medio
ambiente:

- ¢Contribuye a la conciencia, la educacién y la
conservacion del medio ambiente?

- ¢Es una actividad de bajo impacto ambiental?

- ¢Se monitorean los impactos negativos producidos?

- ¢Sus indicadores son confiables y efectivos?

Por su parte Butcher (2005) se cuestiona si
verdaderamente el ecoturismo puede resolver las tensiones
marcadas entre las nociones desarrollo y conservacion.
Plantea que estas relaciones se han introducido
especialmente para los paises del Tercer Mundo o en vias
de desarrollo, hecho expresado vehementemente en el Afio
Internacional del Ecoturismo en Quebec. Se plantea que
ambos, desarrollo y medio ambiente, pueden ganar
mediante las précticas del ecoturismo. La comunidad puede
ganar dinero de los turistas que aprecian el medio ambiente,
dinero que puede incrementar la calidad de vida, la
oportunidad de conservar y en algunas ocasiones,
beneficios indirectos como facilidades educativas y de salud.
Sin embargo, el autor expresa que debemos tener en cuenta

que estos beneficios son limitados, por lo que su
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contribucién en ambos temas también lo es. La relacion
simbidtica entre conservacién y desarrolio es una relacién
per se, y hasta cierto punto trascendental, ya que manifiesta
la verdadera vocacién del ecoturismo, en muchos sentidos

criticable.
9. (Eco)turismo y sustentabilidad

El ecoturismo como una nueva forma de turismo, tiene sus
reminiscencias en conceptos acufiados ya desde hace
varios afnos. Su explicacién no sélo es tedrica sino ademas
practica. Tales conceptos son: desarrollo sustentable,
turismo sustentable y el resultante ecoturismo. Enseguida
revisaremos estas relaciones.

9.1. Desarrollo sustentable y turismo sustentable

Desde la Cumbre de Rio realizada en 1992, el concepto de
desarrollo sustentable se ha esparcido por el mundo, se ha
intentado aplicar a distintas disciplinas y el turismo no ha
sido la excepcion. De acuerdo al Informe Brundtland, el
concepto sustentabilidad significa «la satisfaccion de las
necesidades de la poblacién actual sin comprometer la
capacidad de las generaciones venideras para satisfacer
sus propias necesidades» (Toledo, 1999: 9). Aunque de
entrada puede ser dificil entender el concepto, ya que
muestra apreciaciones diferentes, es util destacar que en

Dapartamento de Geografia y Ordenacidh Territorial 13




Ecoturiemo

GEOCALLI

términos ideales toda empresa humana llevada a cabo, por
principio debe o tiene que incluir objetivos de largo plazo
sustentados en la integracién de las diferentes esferas:
social-cultural, ecolégica y econémica. La sustentabilidad
mas que una practica es un concepto genérico, que puede
ser llevado a la realidad de acuerdo a ciertos métodos y
prioridades especificas (Jiménez, 1999: 9).

La nocién de sustentabilidad nos lleva a la idea
fundamental del «deber ser» del desarrollo en general'3. Es
decir, la forma, el tipo ideal o los principios que guiaran hacia
el desarrollo a los paises, las comunidades y los individuos.
Entendido el desarrollo en su més amplia definicién como
la aspiracion de la realizacion de las potencialidades con
las que se cuenta. El eje central es la conciliacién del
crecimiento econdmico con la equidad social y el equilibrio
ecoldgico. Los vectores que definen el trabajos son: la
definicion progresiva de las necesidades y posibilidades de

'3 Existe una discusién no acabada sobre las diferencias existentes
entre crecimiento y desarrollo. Daly (citado en Mielgo y Sevilla; 1999;
17) por ejemplo sefiala que «crecer significa aumentar naturalmente
el tamafio por adicién de material a través de la asimilacién o el
crecimiento. Desarrollarse significa expandir o realizar las
potencialidades con que se cuenta, acceder gradualmente a un estado
mas pleno, mayor o mejor. En una palabra, el crecimiento es
incremento cuantitativo de la escala fisica; el desarrollo, la mejora
cualitativa o despliegue de potencialidades. Una economia puede
crecer sin desarrollarse, o desarrollarse sin crecer, o hacer ambas
cosas 0 ninguna. Puesto que la economia es un subsistema de un
ecosistema global finito que no crece, aunque se desarrolle, esta
claro que el crecimiento de la economia no puede ser sostenible en
un periodo de largo tiempo».
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crecimiento econémico; la consideracién permanente de
los efectos que sobre los recursos naturales y el medio
ambiente tiene dicho crecimiento, y un nivel creciente entre
los agentes involucrados sobre la orientacion que debe tener
el desarrollo.™

En este sentido, el desarrollo sustentable aspira
simultaneamente a la incorporacién del crecimiento
econémico con los elementos ecoldgicos, y a la
participacién de los diferentes actores sociales dentro de
las debidas politicas de combate a la pobreza y la
desigualdad social. Debe entenderse que éste no es un
estado fijo, sino un proceso dindmico en donde interactian
y se interrelacionan todas y cada una de las esferas antes
mencionadas. Estableciendo necesidades concretas tales

como:

14 Originaimente el discurso de la Conferencia sobr_e el medio ambi.e,nte
giré en torno a la problemética ambiental, posteriormente se at?no la
discusién a temas como la pobreza y la desigualdad. Inclusive el
concepto desarrollo sustentable se vinculaba con la idea de que la
pobreza era la causa fundamental del deterioro de l'os recursos
naturales. Una postura contraria presentada en un discurso mas
elaborado, la podemos encontrar en definiciones de la Sede§ol/NE
situando al desarrollo sustentabie «en un mismo nivel de prioridad la
superacién de la pobreza (la satisfaccion de I.as necesidades de la
generacion presente) y la preservacion del ambiente (no qomprometer
la capacidad de las futuras generaciones para sa:us_facer sus
necesidades), lo que implica no subordinar un propésito al otro.
Postula, ademas, que la calidad ambiental del desarrollo es parte ,de
su calidad social, lo que significa que el deterioro ambiental es nocivo
para el desarrolio social; esto es contrario al enfoqueleconomlco
convencional que supone que la elevacién del nivel de vida se tiene
que lograr independientemente de sus repercusiones ambientales».
SEDESOL/INE (en Garcfa 1998; 56-57).
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* Un sistema politico que asegure una participacion
ciudadana efectiva en Ia toma de decisiones.

* Un sistema econémico que sea capaz de generar
excedentes y conocimiento técnico sostenible y
confiable.

* Un sistema que provea soluciones a las tensiones
originadas en el desarrollo inarménico.

* Unsistema de produccion que respete la obligacién
de preservar la base ecoldgica para el desarrollo.

* Un sistema internacional que fomente patrones
sostenibles de comercio y finanzas.

* Un sistema administrativo que sea flexible y tenga
la capacidad de corregirse a si mismo durante el
proceso.

Una idea fundamental que propone el desarrollo
sustentable es Ia descentralizacion. La excesiva
centralizacién econdmica, politica y social genera entre
otras cosas dependencias economicas y rezagos sociales,
es decir, esquemas progresivos de insostenibilidad en el
mediano y largo plazo, y en el plano regional, municipal y
comunitario. La bisqueda del desarrollo sustentable en lo
general, puede interpretarse como una de las criticas més
agudas al modelo de desarrollo industrial, ante las metas
de la répida generacién de empleos y con ello la elevacién
de la calidad de vida, sustentada en los niveles tecnolégicos

y la capacidad econémica.
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La necesidad de nuevas formas de desarrollo desde
la optica de la sustentabilidad, demanda la revisién de las
raices del modelo de desarrollo clasico, asi como el
replanteamiento de las concepciones metodolégicas para
la comprension del mismo a través de (Morales, 1999):

e |anueva relacién sociedad-naturaleza

e Otras formas de entender la economia

e |adiversidad cultural

¢ Elnuevo entendimiento de la democracia y sociedad

civil

La sustentabilidad no sélo implica la conservacion
del entorno y la biodiversidad ecolégica, como originalmente
se plante6 en la Cumbre de Rio (1992), también reposicion’ar
el papel de los actores sociales en su ambito de actuacion
y gestion global, nacional, regional, local y comunitario. El
problema fundamental es el que se refiere a su marco
metodoldgico e instrumentacién para la evaluacion en sus
multiples dimensiones.

Desde esta éptica es que se reflexiona sobre la
vision clésica del turismo como fuente de crecimiento
ilimitada a través de los recursos, en donde el principio
tedrico defiende la autogeneracién indefinida de éstos en

un modelo casi perfecto. La realidad demuestra que el
turismo como modelo de desarrollo posee imperfecciones,

5 Hori 17
Departamento de Geografia y Ordenacidn Tarritorial




Ecoturiemo

donde los recursos no son ilimitados como se planteaba y
donde la irracionalidad y la depredacion son parte de los
costos a los que se enfrenta el modelo. En este sentido es
que se sugiere reflexionar sobre las paradojas del
crecimiento turistico, asi como en la necesidad imperiosa
de establecer limites racionales sobre'el uso de los recursos
y la relacién costo- beneficio real y potencial.

Originalmente el turismo sustentable se ha definido
como aquel que atiende las necesidades de Ios turistas y
las regiones huésped, al mismo tiempo que preserva y
fomenta oportunidades para el futuro. En principio gestiona
todos los recursos de tal forma que las necesidades
econémicas, sociales y estéticas puedan satisfacer sin
dejar de conservar la integridad cultural, los procesos
ecologicos esenciales, la diversidad biolégica y los sistemas
de soporte de vida.” Los fundamentos del turismo
sustentable por lo tanto son los principios que originalmente
expreso el Informe Brundtland en 1987.

Para Vera et al (1997) estas formas de turismo son
planificadas, se proyectan a largo plazo, tienen mayor
flexibilidad en el uso de equipamientos y servicios, la oferta
es diferenciada y la demanda es mas especializada. Se

15 Seguln definicion del Consejo Mundial de Viajes y Turismo (WTTGC,
por sus siglas en inglés), la OMT y el Consejo de la Tierra, basado en
el Informe de la Comisién Mundial para Medio Ambiente y Desarrollo:
Nuestro Futuro Comun (WCED 1987) y en la Estrategia Mundial para
la Conservacién (IUCN 1980).
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considera que estos tipos de turismo son compatibles con
la conservacion del medio ambiente y opuestos al turismo
de masas. Sobre la cuestion ambiental, estos autores

destacan las siguientes tendencias:

- La influencia creciente del ambientalismo sobre el
sector turistico.

- Elaumento de la conciencia verde entre los turistas.

- Lavaloracion de la calidad ambiental de los destinos,
particularmente en los paises desarrollados.

- Elreconocimiento de todos los actores sociales de
que el turismo provoca impactos ambientales y
socioculturales negativos en las regiones
receptoras.

- La declinacién de varios destinos turisticos ya
consolidados a causa del deterioro ambiental con
la consecuente pérdida de la rentabilidad econémica
regional y local.

Las practicas del turismo sustentable no sélo se
acotan a aquellas cuyo soporte directo es el medio natural,
también incluyen el resto de las practicas, sean éstas del
modelo tradicional o de las nuevas formas de turismo, el
objetivo es asegurar su conservacion indefinida en el tiempo.
Esta realidad nos lleva a extendernos méas alla de la
preservacion de sitios con valor ecolégico a aquellos de
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orden cultural-histérico, en relacion a temas como equilibrio
funcional, flujos turisticos, su cuidado Yy preservacion, entre
otros. Se reconoce pues, que la aplicacién del término debe
extenderse a un enfoque integral de desarrolio que conjugue
las relaciones entre los recursos, el turismo y las otras
actividades locales, asi como los procesos y los sistemas
de valor en los que el turismo se realiza. La Secretaria de
Turismo de México (SECTUR, 2000: 15) por su parte define
el turismo sustentable como:

El desarrollo de la actividad turistica que fortalece
comprometidamente la planeacién y manejo de las
practicas turisticas consistentes en la conservacion,
proteccion y restauracién de los patrimonios natural y
cultural de la nacién de manera que no se comprometa la
satisfaccion de las necesidades de las generaciones
presentes y fuiuras.

Es reiterada la idea de que las practicas turisticas
necesitan del elemento planeacién como eje central.
Ademas de las directrices de gestién social, natural
econdmica y de apoyo de todos los elementos del sistema
turistico, teniendo como principales actores al sector y Ia
comunidad. En este sentido la operatividad de las politicas
sélo pueden llevarse a cabo mediante estrategias
delimitadas como: replanteamiento de nuevos esquemas

de educacion y cultura turfstica para la conservacion de los
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recursos, investigacién y evaluacién constante, participacion
ciudadana, y esquemas sencillos de inversion local.

La sustentabilidad en turismo implica
necesariamente replantear el modelo de desarrollo turistico
convencional y sus repercusiones en los diferentes ambitos
de vida de las localidades turisticas, mediante estrategias
que aseguren su durabilidad en el espacio y el tiempo a
través de labores de educacion y capacitacién, relacionados
directamente a patrones culturales. Diversas dificultades o
planteamientos de desarrollo tienen que ver con el factor
cultura entre uno de los més importantes. La cultura en
términos muy amplios, también ha sido definida como todo
lo socialmente aprendido, en este sentido, implica una
relacion muy bien estructurada y sistémica de los modos
de vida y sus formas de manifestacion social. Por lo tanto
una estrategia de desarrollo turistico que incluya la dimension
cultural, intentaréa basicamente «utilizar toda la energia
creativa del pueblo para encontrar soluciones locales a los
problemas planteados» (Jiménez, 1999: 79).

La sustentabilidad significa también compartir las
responsabilidades socio-culturales, econémicas y
ambientales en el presente, de tal suerte que puedan ser
racionalizadas y preservadas a futuro. La capacidad de
carga y el respeto a la cultura local, se vuelven elementos
importantes en este tipo de propuestas. Segun Swarbrookt::-
(1999), un modelo de desarrollo turistico sustentable debera
incluir, entre otras cosas:
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1. La participacién de Ia comunidad local y de todos
los actores involucrados en el proceso de
desarrollo, en el disefio Y puesta en marcha de los
proyectos.

2. Deberd existir un respeto fundamental por el
entorno, tanto en términos culturales como
ambientales.

3. Losfinesy objetivos deberan responder a factores
endogenos, es decir bajo procesos no forzados ni
inducidos.

4. A diferencia de un turismo de masas, el turismo
alternativo en sus diferentes modalidades, al ser
de menor impacto demogréfico y de menores
costos ambientales y culturales, posee atributos
que lo enmarcan en propuestas de desarrollo
sustentable local.

9.2. ;Y el ecoturismo?

Definitivamente Ia nocién Sustentabilidad tiene una fuerte
relacién con el concepto ecoturismo, ambos de manera
simbiética se relacionan Yy han coexistido. La mayoria de
las interpretaciones de la nocién ecoturismo,
necesariamente enlaza a los principios centrales
promovidos primero por la nocién desarrollo sustentable, y
después por lo que algunos autores denominaron turismo
Sustentable. Las definiciones sobre ecoturismo apuestan
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por que los principios filoséficos y las practicas incluyan el
componente sustentable. El ecoturismo es una forma de
turismo sustentable, ya que subyace en sus definiciones
que todas las practicas que se realicen deberan respetar y
contribuir a la mejora de la calidad ambiental. Y no
solamente eso, también deberan favorecer mediante rentas
0 ingresos suplementarios o directos a la poblacion local.
Esta nueva forma de turismo es quizé la més cercana al
concepto, en términos de responsabilidad y compromiso
ambiental.

El ecoturismo de tintes sustentables, basicamente
incorporarfa los siguientes puntos:

- Conservacién de la naturaleza
- Educacién e interpretacion

- Préacticas medioambientales

- Participacién de la comunidad

- Mercadeo y promocién

- Beneficios directos e indirectos
- Regulacién y monitoreo

Sin embargo otros autores (Wall, 1997: Bringas y
Ojeda, 2000) se cuestionan si el ecoturismo es realmente
sustentable, si atiende a los principios a los que en teoria
sustenta. Wall hace una distincién deliberada entre el
ecoturismo ofrecido por las agencias y operadoras de viajes
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tradicionales. Explica que se ha abusado de la connotacion
«€C0», dada la imperiosa necesidad por consumir productos
turisticos novedosos y Cuyo componente central sea una
experiencia en el entorno natural. Asimismo, se pregunta si
estas nuevas formas de turismo no constituyen méas que
una etapa inicial del turismo de Mmasas, pero con los costos
centrados sobre el medio ambiente.

10. Caracteristicas del ecoturismo y perfil de los
ecoturistas

En la Cumbre sobre Ecoturismo (OMT y WTO, 2002:1-2),

basicamente se distinguen las siguientes caracteristicas
del ecoturismo:

Abraza los principios del turismo sostenible, en relacién
a los impactos econdmicos, sociales y
medioambientales. Por lo que contribuye activamente a
la conservacién natural y cultural, incluyendo a las
comunidades locales e indigenas en su planificacion,
desarrollo y «explotacién», ademéas de contribuir a su
bienestar. Es un tipo de turismo que interpreta el
patrimonio natural y cultural para los visitantes, asi como
Se presta mejor para viajeros independientes, asi como
circuitos organizados para grupos de tamanio reducido.
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Son pocos los autores gue han definido sus
caracteristicas. La méas recurrente es la que proporciond
Ceballos-Lascurain en 1998 en su libro Ecoturismo;
naturaleza y desarrollo sostenible, en donde presenta
algunas pautas generales para su caracterizacion:

* Promociona una ética ambiental positiva y fomenta
el comportamiento adecuado de los participantes.

* Nodegrada los recursos naturales. No involucra la
erosion del ambiente natural producto del uso (la
caza pordeporte y la pesca pueden ser clasificadas
como turismo de espacios naturales, pero es mas
adecuado calificarlo como turismo de aventura que
ecoturismo).

* Se concentra en valores propios del medio, mas
que en ajenos o creados. Los servicios y la
infraestructura, facilitan el encuentro con los
recursos intrinsecos de la zona, pero éstos no
llegan a ser atracciones por sf mismos.

* Se orienta alrededor del ambiente natyra y no de
la sociedad. El ecoturismo acepta el ambiente
natural como taly no procura modificarlos para su
conveniencia o beneficio.

« Debe beneficiar la vida silvestre y ¢| funcionamiento
apropiado del ecosistema. Ademas de los
beneficios de los seres humanos, ¢ ecoturismo
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debe contribuir a la sustentabilidad ecolégica.

* Provee un encuentro de primera mano con el
ambiente natural (y con cualquier elemento cultural
presente en la zona). Los parques zooldgicos no
constituyen una experiencia ecoturistica, aunque
contribuyan al incremento del interés en el
ecoturismo. Ademas, centros de visitantes y
exposiciones pueden ser considerados como parte
de la actividad ecoturistica sj se relaciona con éste
de forma directa.

* Envuelve activamente g las comunidades locales
en la gestion turistica de tal forma que se pueden
beneficiar de éste, por lo que contribuye a una mejor
valoracién de los recursos naturales en la localidad.

* Sunivel de gratificacion es medido en términos de
ecuacion y apreciacion, mas que una gratificacién
fisica o blsqueda de emocion, como sucede con
el turismo de aventura.

* Envuelve tanto por parte de los lideres como de
los participantes Ia preparacion y demanda de
conocimiento profundo. La satisfaccion se deriva
de la experiencia como es sentida y expresada
fuertemente en forma de €mocion e inspiracién.

Como observamos, son pautas muy generales y que
incluyen muchos elementos conceptuales y practicos a Ia

126 Univareidad de Guadalajarg

GEOCALLI

vez. En este sentido, resulta muy controversial cémo las
actividades propias del ecoturismo no estan muy delimitadas
con referencia a otras formas de turismo, como el turismo
rural, de aventura, por ejemplo.

Para Weaver (2001), las actividades propias del
ecoturismo y que se diferencian de ofros tipos de turismo
basados en la naturaleza (aventura, rural, de salud, sol y
playa) son: observacién de aves, observacion de la
naturaleza, fotografia de la naturaleza, educacién al aire libre,
investigacion al aire libre y observacién de ballenas.

Otras actividades relacionadas con el ecoturismo
son (SECTUR, 2004):

* Observacion de ecosistemas. Actividades de ocio
realizadas en un contexto natural cuyo fin principal
es conocer las funciones especificas de los
diferentes elementos que componen uno o varios
ecosistemas.

e Observacion de fauna. Actividad recreativa, donde
el turista puede ser principiante o experto, y consiste
en presenciar la vida animal en sy habitat natural.

* Observacion de fenémenos y atractivos naturales.
Consiste en presenciar eventos previsibles de la
naturaleza (erupciones volcanicas, mareas,
migraciones, lluvias de estrellas, geysers, etc.), asi
como visitar sitios, que por syg caracteristicas
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naturales se consideran como espectaculares.
Observacion geoldgica. Actividad de ocio con el fin
de conocer, apreciar y disfrutar formaciones
geolbgicas en toda dimensién y formas posibles
(grandes paisajes y formaciones geolégicas
extraordinarias).

Observacién de flora. Observacién e interpretacion
del universo vegetal, en cualquiera de sus
manifestaciones. Tradicionalmente se incluyen
también hongos y liquenes.

Observacién de fésiles. Busqueda y conocimiento
lidico de formas de vida fosilizada en el medio
natural. Su interpretacion cientifica y cultural aumenta
la riqueza de Ia experiencia.

Observacién sideral. Apreciacion y disfrute de las
manifestaciones del cosmos a campo abierto.
Tradicionalmente asociado ala observacién estelar,
con el creciente uso de equipos especializados, la
gama de objetos observados se ha ampliado a
grandes expresiones del universo.

Talleres de educacién ambiental. Actividades
didacticas en contacto directo con la naturaleza y
en lo posible, involucrando a las comunidades
locales. Su finalidad es sensibilizar y concientizar a
los participantes de Ia importancia de las relaciones
entre los diferentes elementos de la naturaleza.
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GEOCALLI

Safari fotografico. Captura de imagenes de
naturaleza in situ. Actividad ligada a la apreciacion
de todas las expresiones del medio natural visitado
(floray fauna, ecosistemas, fenémenos geoldgicos,
etc.). A pesar de ser una actividad no depredadora
emplea técnicas y elementos propios de la caceria.
Senderismo interpretativo. Actividad donde el
visitante transita a pie o en un transporte no
motorizado, por un camino a campo traviesa
predefinido y equipado con cédulas de informacioén,
senalamientos y/o guiados por intérpretes de la
naturaleza, cuyo fin especifico es el conocimiento
de un medio natural. Los recorridos son
generalmente de corta duracién y de orientacion
educativa.

Participacion en proyectos de investigacion biolégica.
Actividad de apoyo en la recoleccién, clasificacion,
investigacion, rescate y recuperacién de especies
y materiales para proyectos y estudios de
organismos e instituciones especializadas.
Participacion en programas de rescate de flora y/o
fauna. Actividades ludicas en un contexto natural,
cuya finalidad principal es Ia de participar en el
rescate de especies raras, endémicas o en peligro
de extincién. Segun el Proyecto, el participante
costea su estancia y vidticos.
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En el caso de México, las actividades de mayor éxito
han sido la observacién de mariposas (20 %) y la observacién
de ecosistemas (16 %), ¥ los ingresos mas altos por este
concepto se han dado esencialmente por la realizacién de
dos précticas: la observacion de ballenas (7.5 %) y la
observacién de ecosistemas (19 %), (SECTUR, 2001).

Para Wall (en Jafari 2000) la mayoria de los
ecoturistas son personas que residen en el mundo
desarrollado con un nivel de ingreso y de estudios sobre Ia
media. Esto'ha llevado a acufiar términos que algunos
autores  han denominado «egoturismo» vy
«ecoimperialismo», por tratarse de una elite de ingresos
considerables de paises desarrollados con entornos
naturales degradados, que abogan y buscan la preservacion
de parajes naturales relativamente virgenes en paises
menos desarrollados y de riqueza ecoldgica.

Por otra parte, el perfil m&s asociado al turista que
realiza ecoturismo, es un perfilque se acerca a una persona
que exploray que gusta de la naturaleza. Sin embargo segun
lo demuestra Wigth (2001), ios ecoturistas no son un
segmento de mercado homogéneo, ya que hay un espectro
muy grande de productos y experiencias que pueden ser
catalogadas como ecoturismo. Existe una gran variedad
de actividades, motivaciones y caracteristicas del mercado,
en lo que a demanda se refiere. Segun explica la autora,
por ejemplo, en el caso de un estudio llevado a cabo para
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delimitar las tendencias del mercado, se encontré qu'e en
general, los ecoturistas son personas de niveles medios a
altos de educacién, en su mayoria son profesionistas con
ingresos mas altos respecto a otros viajeros. Las edades
variaban, en su mayoria los ecoturistas ocasionales solian
ser mas jovenes que los experimentados. El rango de
edades era muy amplio, ya que el ecoturismo gustaba a
casi todas las edades. Sin embargo, Diamantis (citado en
Wight, 2001) encontré que generalmente dos terceras
partes de los ecoturistas del Reino Unido estaban en el grupo
de edad de 25 a 54 afios.

Continuando con Wight, hombres y mujeres se
interesan por igual en las actividades del ecoturismo hoy
endia, por lo que se descarta que sélo se asocie a un género
en particular. Los ecoturistas realizan un promedio de dos
0 mas viajes por ano en su estado o provincia o al exterior.
Las actividades mas populares son: la visita a los parques
naturales, ir de excursion, actividades a realizar en el agua
(rafting, o descenso de rios), admirar la naturaleza, el
campismo. Complementarias a experiencias culturales que
también pueden ser de interés.

En un estudio de [a OMT (2002) para conocer el
mercado del ecoturismo estadounidense, se encontré que
el promedio de dias qué se eémplean en yn viaje ecoturistico
fuera del pais, es dé 12 noches, en comparacion con las 9
noches que se empleéan en unviaje internacional tradicional.
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Los ingresos promedio del ecoturista tradicional para
ese afo fueron de $79,600 délares. E| tipico ecoturista se
encuentra en el rango de edad de entre 35 a 54 afios. Los
grupos de la «tercera edad» -mayores de 55 afos-
mostraban interés especial por realizar este tipo de viajes,
fueron més de 6 ocasiones de excursion en un afio y visitaron
mas de 5 veces parques nacionales. Las actividades que
mas prefieren realizar son: observacién de la vida silvestre
(54%), safaris (41%), observacion de especies raras (26%),
arqueologia y observacion de aves acuaticas (21% cada
una), convivir con personas indigenas (18%), realizar
actividades en agua o el mar (12%), realizar alguna actividad
relacionada con la botanica (3%); la geologia fue la actividad
que menos gusta en el rango de preferencias. El reporte
revela también que la mayoria de los ecoturistas son en sy
mayoria «casuales» en términos de sus intereses y las
actividades que realizan, en contraste a un grupo mas

reducido de los denominados ecoturistas «dedicadoss».
Aunque no se cuenta todavia con informacion mas
detallada de los paises o los mercados emisores de
ecoturismo, las tendencias indican que los origenes mas
frecuentes son de paises desarrollados, Y que en su mayoria
gusta por visitar las «maravillag» naturales de los menos
desarrollados. Los mercados identificados en orden del
tamafio son: Estados Unidos, Reino Unido, Alemania,
Canad4, Francia, Australia, Nueva Zelanda, Noruega y
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Dinamarca, ademas de Japon, el este de Europa y
recientemente los paises de Asia-Pacifico (Wight, 2001).
Un dato interesante es que el lugar de origen de la demanda
depende de la localizacién de las agencias o los tour
operadores que venden los productos de ecoturismo en el
mundo.

Para Wearing y Neil (2000), existen ocho
caracteristicas psicograficas que pueden resumir el perfil
de los ecoturistas:

1. Son personas que se rigen por una ética ambiental.

2. Muestran disposicion a no deteriorar los recursos
naturales.

3. Su motivacion es intrinseca mas que extrinseca.

Su visién es biocéntrica y no antropocéntrica.

5. Seinclinan por lograr beneficios al entorno natural y
su conservacion.

6. Se esfuerzan por tener una experiencia de primera
mano con el entorno natural.

7. Esperan —casi siempre- adquirir conocimientos
sobre el entorno natural.

8. Experimentan un protagonismo fuerte por los
aspectos cognitivos y afectivos.

Otros autores como Wallace (citado en Baez y
Acuiia, 2003) y Meinking et al (2005) coinciden méas o menos
con las caracteristicas arriba mencionadas, en ellas es
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latente la «preocupacion» y la «conciencia» de los visitantes
por la conservacion y la preservacion de la naturaleza. Para
Baez el perfil, ademas de los elementos antes descritos,
deberia incluir que son cuidadosos de su condicién fisica
y animica, que prefieren servicios personalizados y de
calidad, el contacto directo con las personas, y en general
son activos y dindmicos. Sin embargo, en coincidencia con
otros autores (Swarbrooke, 2002; De Lemos, 1996) habria
que agregar que todavia esta en sus fases iniciales los
estudios del perfil y de demanda de estas nuevas formas
de turismo.

11. Beneficios y costos asociados al ecoturismo

Para comprender en su cabal expresion las caracteristicas
de este tipo de turismo, es necesario ubicar la propuesta
desde otras légicas de desarrolio que promueven en sus
justas dimensiones equidad socioecondmica, conservacion
y educacién ambiental. La escencia de un desarrollo
alternativo (Colomer, 1993) segln algunos autores, es la
recuperacion de un desarrollo sustentable en el tiempo y el
espacio, a partir del cuestionamiento de los planteamientos
clasicos del desarrollo econémico. Sus propuestas de
desarrollo son sustentables, por lo que sus beneficios —en
teoria- también lo son. Sin embargo no se deslinda de las
posibilidades de ser modificados en pro de objetivos
netamente econémicos y en beneficios rapidos a un corto
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plazo, y que a la larga pueden formar parte de la larga fila
de costos que el turismo de masas ha presentado para el
medio natural.

El ecoturismo se basa en una concepcién holistica,
es decir contempla no sélo la conservacién y la educaciéon
ambiental, sino ademas la generacién de empleos e
ingresos econémicos a las comunidades. Es una oferta de
pequefa escala, de bajo impacto, compuesta en su mayoria
de pequefias y medianas empresas, aunque también se
comercializa por agencias y tour operadores tradicionales.
Es diseminado en el espacio, es decir no es de grandes
centros turisticos; por tal motivo no existen masificaciones.
Ofrece al turista actividades relacionadas con el entorno
natural. Los beneficios a los que se ha relacionado esta
forma de turismo son béasicamente tres: Medioambientales,
econdémicos y socio-culturales.

Se ha escrito mucho sobre los impactos del
ecoturismo desde estas esferas (los documentos de
Crosby, Butler y Weaver citados en Buckley, 2001;
Diamantis, 1999; Linderberg, 2001; Buckley, 2001; Wearing,
2001; Butler,1994 y 2001; Zamorano, 2002; Ceballos-
Lascurain 2003 y Chavez, 2005). Sus impactos no sélo han
apostado por nuevas formas de desarrollo en lo econémico
(empleos, ingresos directos e indirectos a las comunidades,
infraestructura), sino ademds en concebir nuevas
estructuras socio-culturales de convivencia entre visitantes
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y visitados. Pero sobre todo se ha valorado que el
ecoturismo puede reconstruir una nueva relacién hombre-
naturaleza, apostando porque sus practicas contribuyan
fehacientemente a la conservacion y la educacién ambiental,
tanto de las comunidades receptoras como de los visitantes.
Incluso en algunos casos el ecoturismo ha sido una
justificacién econémica necesaria para proteger areas
naturales Brandon (citado en Steam et al, 2003), ademas
de que puede acercar a las poblaciones a los mercados
locales mediante mecanismos de bajo costo para artesanos
Y pequeios negocios.

A) Impactos Ambientales'®
Beneficios directos
* Provee incentivos para proteger el ambiente, tanto
en areas naturales como en las que no lo son.
* Provee incentivos para la restauracién y la
conversidn de habitats modificados.
* Las practicas ecoturisticas activan la asistencia en
los hébitats (politicas, donaciones, mantenimiento).
Costos directos
Daria el ambiente, excediendo la capacidad de carga, debido
a:
* Raépido crecimiento de las tarifas.

_
'® Traducido y adaptado de Weaver, 1998
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» Dificultades en la identificacién y monitoreo de log

impactos en el largo plazo.
¢ Laidea de que el turismo induce el stress en g

ecosistema local.
Beneficios indirectos

* Fomenta un entendimiento mas amplio del bienestar

ambiental.
* Espacios protegidos por el desarrollo del ecoturismo.

Costos indirectos
o Areas fragiles pueden exponerse a ofras formas de

turismo.
* Puede fomentar tendencias para poner valor

financiero en la naturaleza, dependiendo de su grado

de atraccién.

B) Impactos Econémicos

Beneficios directos
* Ingresos procedentes de los ecoturistas

¢ Creacién de empleos.
e Fuerte potencial para vincularse con otros sectores

de la economia local.
* Estimula economias rurales periféricas.

Costos directos
¢ Precios elevados (adquisicién de la tierra,
establecimiento de 4reas protegidas,

superestructuras, infraestructura).
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e Gastos en curso (mantenimiento de Ia
infraestructura, promocion, salarios).
Beneficios indirectos

* Ingresos indirectos de los ecoturistas por consumo
de otros bienes y servicios (el efecto multiplicador).
* Tendencia de ecoturistas a patrocinar atractivos y
patrimonio cultural.
* Beneficios econémicos por el manejo sostenible de
las areas naturales.
Costos Indirectos

* Incrementa incertidumbres para el «consumo» del
area natural.

* Incrementa las salidas de dinero por la contratacién
de personal ajeno a la comunidad (legada de no
residentes).

* Costos de oportunidad.

* Danfos ala vida salvaje.

C) Impactos Sociales
Beneficios directos

* Elecoturismo es accesible a un amplio espectro de
la poblacian.

* Experiencias estéticas y espirituales.

* Fomenta el cuidado del medio ambiente tanto en los
ecoturistas como en la poblacién local.

Universidad de Guadalajara

GEOCALLI

Costos directos

¢ Modificaciones de la cultura local y posibles
aislamientos de la misma.

¢ Imposicién de un sistema de valores ajeno.

¢ Deslocalizacién de la cultura local por los atractivos
naturales.

* Modificacién de controles locales (expertos externos,
inmigracién de la mano de obra).

Beneficios indirectos
¢ Contar con otra opcién para el desarroollo.

Costos indirectos
* Resentimiento y antagonismo potenciales en la

comunidad.
¢ Oposicidn turistica a aspectos de la cultura local.

Para otros (Fennell y Weaver, 2005) el éxito de los
proyectos y la obtencién directa y real de sus beneficios,
sblo proviene de aquel ecoturismo que se adapta al
desarrollo integral de las comunidades y la ayuda de
agencias internacionales (WWF, IUNC, UNEP, WTO,
Conservation Internacional, The Nature Conservancy,
Green Globe 21, World Bank, entre otros). Estas agencias
no solo financian los proyectos especificos, sino que
ademas monitorean y promueven sus practicas. Para estos
autores, mientras mas actores de todos los niveles puedan
incorporar un proyecto de ecoturismo, més exitosos seran
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los resultados, y los beneficios seran no sélo hipotéticos
para las comunidades receptoras.

Existen varias razones por las cuales las
comunidades locales pueden tener en cuenta el ecoturismo,
sefialan Wearing y Neil (2000: 144):

- Undeseo de formar parte del gran crecimiento que
experimenta el turismo en general, asi como un
interés por ver el potencial tanto de la hosteleria
como del turismo con intereses especiales (nichos
de mercado).

- Una forma de concientizarse acerca del gran valor

de los atractivos naturales que posee el lugar donde
viven.

- Una forma de alinear los ideales de conservacién
con los planteamientos centrados en la consecucion
de un turismo sostenible.

- Undeseo de rejuvenecer, de manera responsable,
la industria turistica local,

Los beneficios méas directos alos que se ha asociado
el ecoturismo han sido: mayor demanda de alojamiento,
puntos de ventas de alimentos y bebidas, ingresos
adicionales para los negocios locales, tiendas y otros
servicios complementarios (bancos, farmacias, artesanias).
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También mercados méas amplios para los productos locales
y elempleo de la mano de obra local, ademas de una fuente
de financiacién para la proteccion, mejora y mantenimiento
de los atractivos naturales y culturales. Todo esto promueve
en teoria una mayor conciencia por parte de la comunidad
acerca de sus recursos naturales y culturales (Wearing y
Neil, 2000).

Desde el punto de vista de los impactos negativos
en la naturaleza, los costos son apremiantes, ya que se ha
reportado que el ecoturismo a la vez que promueve la
conservacion y la educacién ambiental, también degrada
los entornos en donde se desarrolla. La problematica mas
frecuente se asocia con la introduccién de especies exoticas
y por ende la alteracion de los hébitats y los ecosistemas;
cambios en los usos del suelo, por ejemplo de ser agricolas
pasan a ser de uso turistico. También se da la degradacion
del agua, de los suelos, migracién de especies, deficiencia
en la medicién y monitoreo de los impactos entre otros (Cfr.
punto 11). Como sefiala Weaver (2001), son muchos los
costos y los riesgos que se corren al introducir la variable
turismo a areas naturales y localidades «intactas», ya que
esto requiere de un proceso lento y planeado
adecuadamente.

Para Meinking et al (2005: 247), hay una distancia
grande entre lo que promueve el concepto y sus practicas.
Ellos apuntan que «el ecoturismo no alcanza los objetivos
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propuestos conceptualmente y en la realidad crea problemas
como captacién de visitantes sin el perfil y el
comportamiento esperado para los ecoturistas, degradacion
del medio ambiente, decepcion entre aquellos turistas que
realmente viajan en busca de un destino ecoturistico y
obtener conocimientos ambientales».

En definitiva, los impactos positivos y negativos del
ecoturismo en las tres esferas (economia, sociedad y
naturaleza), todavia figuran en la mayoria de los trabajos
empiricos, precisamente como parte de la comprobacién
de las bondades que éste promueve en teoria. Las
discusiones siguen en su apogeo.

CONCLUSIONES

El ecoturismo es una de las nuevas formas de turismo
aparecidas a finales de la década de 1970 y principios de
1980. Los cambios sociales de este periodo produjeron
transformaciones en la utilizacién del ocio en los paises
més desarrollados lo que generé la apariciéon de una nueva
tendencia global en la demanda y consumo de productos
turisticos.

La evolucién del ecoturismo ha dependido en gran
medida del surgimiento y fortalecimiento de la conciencia
ambiental. Su percepcién como herramienta para la
conservacion, la educacién ambiental y la mejoria de la
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calidad de vida de las comunidades anfitrionas
especialmente de los paises menos desarrollados de
riqueza natural significativa, ha sido un factor determinante.
Sin embargo, en la realidad esto no sucede muy a menudo.

Uno de los objetivos de este trabajo fue analizar las
pautas que han definido la evolucién del concepto, a partir

de identificar sus origenes, su conceptualizacion y su
relacién con otros conceptos.

El ecoturismo es un concepto que se define por
primera vez en 1985, particularmente desde el ambito
ambiental, posteriormente es definido por un sinfin de
autores y desde diversas perspectivas. El concepto tiene
cuatro componentes inherentes: basado en la naturaleza,
en el aprendizaje, desde la perspectiva del manejo
sustentable y desde el componente cultural. Ha sido
conceptualizado principalmente por profesionales en el tema
medio ambiente y en turismo. Sus origenes también se
remontan a los términos desarrollo sustentable y turismo
sustentable principalmente, y se relaciona de manera
estrecha con los temas medioambientales.

Este concepto ha sido relacionado y confundido con
otros conceptos, sin embargo su conceptualizacién es mas
claray especifica. Por otro lado, también se estudiaron sus
caracteristicas mas comunes y el perfil de los usuarios de
estos servicios. En términos tedricos se distinguen dos
tipos: ecoturismo blando y duro (Weaver, 2005), ambos
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insertos en el espectro de tipologias que éstos pueden
presentar.

En la realidad existen tres tipos mas comunes de
ecoturismo. El que se realiza en areas naturales ya sean
protegidas o no; el ecoturismo en comunidades o también
llamado comunitario; y el ecoturismo que convive con las
formas tradicionales de turismo sol y playa; todos de
caracteristicas y naturaleza diferentes. Los costos y los
impactos positivos y negativos resultantes de estas
practicas diferenciadas, por lo tanto, también lo son. En
suma se reconoce que el concepto ha evolucionado al
menos en términos tedricos, pero en la realidad presenta
otra perspectiva.
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