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GEOCALLI

PRESENTACION.

La cartografia es la mas cientifica de las artes y la mas
artistica de las ciencias. Y para los gedgrafos el mapa
es uno de los principales lenguajes de comunicacion. El
texto que en esta ocasion ofrece Geocalli, cuadernos de
geografia explora las relaciones entre geografia turistica
y cartografia tematica. En concreto los autores repasan
diversos conceptos necesarios para la elaboracion de
cartografia turistica.

El abordaje abre una doble perspectiva, la
representacion cartografica del turismo como fenédmeno
territorial —presente en Atlas Nacionales como los de
México, Espafia y Cuba-, pero sobre todo la cartografia
destinada a la promocién turistica, lo que implica asumir
una serie de principios teérico-metodolodgicos a fin de lograr
productos de calidad que cumplan con la funcion de atraer
la atencién del turista potencial o de brindar utilidad sobre
el terreno.

Durante los ultimos afios la cartografia ha
incrementado su potencial creativo y caracter mediatico de
mano de las nuevas tecnologias informaticas: ademas de
la presentacion en papel, ahora es posible la divulgacion
de mapas interactivos.

La parte empirica del documento se centra en
al andlisis de la imagen turistica que ha divulgado la
Comunidad Autbnoma de Castilla - La Mancha a través
de una amplia muestra de mapas, planos o croquis. Tal
investigacion constituye un precedente del Atlas del Turismo
Rural de Castilla— La Mancha, publicado en 2004 como un
esfuerzo conjunto de la Universidad de Alcala de Henares
y la Universidad de Castilla — La Mancha.

Depattamento de Geografia y Ordenacién Terriforial 9




La cartografia turistica tiene un gran potencial de
de;arrollo dado el crecimiento del sector turismo y la ple-
na incorporacién de productos alternativos, entre ios que
destacan el turismo rural, cultural y ecoldgico.

Territorios de alto valor natural y cultural tienen
ante si la oportunidad de dinamizar sy economia mediante
la actividad turistica. Para lograr tal objetivo requieren
_de una serie de estrategias, dentro de las cuales resulta
Imprescindible difundir una imagen del territorio lo cual
abre amplias posibilidades para la practica profesional de
la cartografia y pone a prueba la capacidad de geografos y

cart.égrafos para atender demandas actuales del desarrollo
territorial.

_ El Director
Guadalajara, Jalisco, marzo de 2005
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ESPACIALIDAD Y EXPRESION
CARTOGRAFICA DEL TURISMO: CASO
CASTILLA-LA MANCHA.

Ruth Miranda Guerrero
Pablo Echamendi Lorente

Resumen:

Los autores abordan dos aspectos: la dimension espacial del
turismo y su representacion cartografica. Las caracteristicas
fisicas y humanas de los territorios han derivado en
tipologias de espacios turisticos: litoral, montafia, urbano
y rural. Reflexionan acerca de la importancia de elaborar
cartografia turistica a partir de componentes tematicos,
psicoldgicos, lingliisticos, comunicativos y tecnoldgicos.
Finalmente, presentan el analisis realizado a una amplia
muestra de documentos cartograficos turisticos de la region
de Castilla-La Mancha asi como de la imagen de promocién

turistica que obtuvieron de ese territorio.

Departamanto de Geografia y Ordenacidn Terriforial 13




Espacialidad y expresicn

Abstract

The authors approach the Spatial dimension of tourism
and its cartographic representation. The physical and
human characteristics of territories have been derived into
typologies of touristic Spaces:coastal, mountain, urban
and rural. The ponder on the importance of elaborating
tourist cartography on the basis of thematic, psychological,
linguist, communicative and technological components.
Finally, they present an analysis based on a wide sample
of tourist cartographic documents of the region of Castilla-La

Mancha, as well as the image of the tourist promotion that
they obtained of that territory.

Palabras clave/Key Words:
Espacios turisticos, cartografia turistica, promocion turistica/

Touristic spaces, touristic cartography, touristic promotion
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INTRODUCCION

El presente trabajo pretende acercar al lector la dimension
espacial del turismo y su representacion cartografica,
cuestion poco considerada por los investigadores en turismo
de otras disciplinas ajenas a la Geografia.

Que el turismo es una actividad con un fuerte
componente espacial es bien sabido por todos. El territorio
sobre el que se asienta el sistema turistico condiciona las
actividades turisticas y, al mismo tiempo, éstas interactian
con el territorio y lo transforman en mayor o menor medida.
Las caracteristicas fisicas y humanas de dicho territorio
conforman ademas una amplia tipologia de espacios
turisticos, los que se presentan y explican brevemente en
el primer capitulo de este trabajo.

El segundo capitulo aborda el campo de la
Cartografia Tematica y, mas especificamente, en una
de sus ramas, la Cartografia del Turismo. Este punto se
revela fundamental para conocer el componente tematico,
psicoldgico, lingliistico, comunicativo y tecnolégico, presente
en los mapas turisticos. Todo ello para reflexionar acerca
de la importancia de elaborar una correcta Cartografia

Turistica.

Departamento de Geografia y Ordenacién Territorial 15
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| Finalmente, ofrecemos los resultados de una
Investigacion realizada con el objetivo de analizar desde
un punto de vista cartografico, una amplia muestra de
mapas turisticos de la region de Castilla-La Mancha, Ia
mayor parte de ellos aparecidos en folletos de promocidn
turistica recogidos en Ia feria FITUR 2001'. Su estudio nos

permitié obtener una imagen parcial de promocion turistica
de la CCLM2,

l. LAREALIDAD ESPACIAL DEL TURISMO

I.1. EL TuRISMO como FENOMENO ESPACIAL

Con frecuencia, en el discurso politico-econémico general
y enlas noticias de los medios de comunicacion, se aborda
el tema del turismo desde SU perspectiva mas conocida
la econémica (creacion de riqueza y puestos de trabajo,
participacion en la balanza comercial, estudios de mercado,
entrada de divisas extranjeras, etc.) Y se ignoran otros’
muchos aspectos del mismo como su dimension espacial
0 Sus repercusiones sociales o medioambientales. Por eso

tradicionalmente, el turismo se ha catalogado como una,
actividad del sector servicios o incluso industrial, cuando

1o .
3 . N
eria Internacional del Turismo que se celebra en Madrid cada afio

2 CCLM: Comunidad de Castilla-La Mancha (Espania) f
! afia) fo inci
de Guadalajara, Toledo, Cuenca, Ciudad Rea[ljy Albacrg::.da porlas provincias

16
Univercidad de Guadalajara

GEOCALLI

en realidad la verdadera dimension del turismo va mas alla,
al alcanzar todos los sectores de la vida colectiva (figura
1.1).

La aproximacion sistémica de la Geografia del
Turismo, plenamente en vigor en la actualidad, como bien
dicen Vera et al (1997: 38), pone el acento en los procesos
mas que en la visién estatica de un hecho y que “...las
sociedades, los territorios o las economias articulan partes
que sumadas configuran una totalidad funcional”. Todas
estas partes deben moverse integradamente como un
mecanismo bien engrasado. El turismo participa plenamente
de esta concepcién ante la gran diversidad y complejidad
de los componentes que forman parte del sistema turistico,
en constante interaccién y transformacion.

Esta aproximacion considera al espacio como
uno de los vértices articulatorios de un sistema turistico
junto a otros como los mismos turistas consumidores, los
agentes que manipulan y disefian los productos turisticos,
los sistemas de transportes, la sociedad local y los
recursos turisticos del lugar de destino, las infraestructuras
y equipamientos generales (abastecimiento de agua,
comunicaciones, saneamiento, suministros basicos,

entre otros) y especificamente turisticos (alojamientos,
restauracion, atracciones diversas, etcétera).

El espacio es pieza clave de este sistema al
constituirse como el soporte fisico en el que tiene lugar todo

Dapartamento de Geografia y Ordenacién Territorial 17
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ese complejo mundo de relaciones econdémico-sociales y
al mismo tiempo, convertirse en un factor determinante de
la naturaleza de dichas relaciones. Ademas de soporte y de
constituyente del producto turistico, el espacio es también
el resultado de la actividad turistica (Dewailly y Flament,
2000: 17).

Elturismo, en la actualidad, es una de las actividades
que transforma en mayor grado el territorio y sus impactos
se pueden apreciar con gran facilidad. Innumerables
ejemplos de esto Ultimo nos vienen a la mente sin esfuerzo
(actuaciones en Cancun, Bilbao, Monterrey). La cartografia,
al permitir relacionar y obtener una vision integrada de los
espacios terrestres, se convierte en una herramienta ideal
dentro del proceso de investigacion cientifico, para la mejor
comprensién de los sistemas turisticos.

1.2. Los EsPAcIOS TURiSTICOS
Considerando Unicamente la perspectiva funcional, los
territorios pueden englobarse en tres categorias:

1 - El espacio receptor, éste posee los elementos
que desencadenan el consumo turistico (patrimonio
cultural, clima, paisaje, imagenes, equipamientos)
y, l6gicamente, sufre en primera persona las

consecuencias de las practicas turisticas.

Departamento de Geograffa y Ordenacién Teritorial 19
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Espacialidad y expresién
2-Los espacios de origen o emisores de turistas, que
poseen una poblacion de cierto nivel econdmico, son
los responsables en gran parte de la difusion de las
imagenes mentales turisticas que se han impuesto
en nuestro tiempo (sol y playa, hoteles tropicales y
palmeras, la autenticidad de los espacios rurales).

3 - Entre ambos polos, encontramos los espacios
de transito que soportan las redes de circulacion,
las infraestructuras de transporte y que, a
menudo, padecen los perjuicios provocados por
él (contaminacién, accidentes), pero también los
beneficios econémicos del paso de los viajeros y del
trazado de modernos ejes de comunicacion que los
atraviesan.

Con frecuencia, estos tres tipos de espacios realizan
las mismas funciones simultaneamente. Son espacios
que emiten turistas, de transito a otros lugares y también
de destino de otros muchos, como por ejemplo, algunas
grandes ciudades como Madrid, Paris, Londres, etc. (figura
1.2).

20 Universidad de Guadalajara

Fuente: Dewailly y Flament, 2000: 18.

Figural.2. El espacio recreativo

Es conocida ya la clasificacion de los espacios
turisticos receptores, segun la naturaleza que predomine
en ellos, en cuatro grandes categorias: litorales, urbanos,
rurales y de montafa. Sin embargo hay que precisar
que esta separacion en muchas ocasiones no es'tan
obvia como parece a primera vista, algunas practicas
turisticas comparten varios tipos de espacios, y un mismo
espacio comparte varias practicas. Ademas, no existe
una correspondencia clara entre el tipo de espacio y las

actividades que se pueden practicar en él.

, . 2
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1.2.1. Litoral

Se trata, sin duda, del espacio mas buscado por el turista
y el que ha conocido un mayor y mas rapido desarrollo,
sobre todo a partir del final de Ia Segunda Guerra Mundial.
Este crecimiento desbocado, es caracteristica de la falta de
planificacién y control que ha prevalecido hasta el dia de
hoy en las zonas costeras, en concreto las espafiolas o las

del litoral de Ia peninsula de Yucatan, por poner ejemplos
conocidos (figura 1.3).

Figura 1.3. Mapa topogréfico de un espacio turistico de litoral

22
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Es casi imposible establecer una tipologia completa de
espacios turisticos de litoral ante la gran diversidad de
manifestaciones que han ido apareciendo en estos ambitos.
Barbaza (1970) distingue tres modelos de implantacion
turistica en los espacios litorales: el espontaneo, el ordenado
puntualmente y el ordenado continuamente. Generalizando,
quizds en exceso, nos quedaremos al igual que otros
autores (Dewalilly y Flament, 2000: 8) con el planteamiento
de una doble dualidad: espacios de aparicion y crecimiento
espontaneo frente a los casos de una ordenacién y gestion
planificada del desarrollo vy, por ofra parte, distinguiremos
los espacios continuos frente a los puntuales.

Se podrian utilizar otros criterios adicionales como el
origen de las inversiones (publicas o privadas), o la densidad
fisica del modelo constructivo (intensivo o extensivo) o
incluso la integracion de los turistas con la sociedad de
acogida (problema de la insularizacién de numerosos
destinos exdticos).

Espacios turisticos litorales espontaneos y

planificados: Como bien explican Vera et al (1997:95), existen
importantes diferencias entre ambos tipos de espacios. Los
espontaneos se caracterizan por una integracién de los
elementos turisticos creados en la estructura preexistente
al desarrollo turistico. En consecuencia, frecuentemente
las infraestructuras y equipamientos de dichos espacios no
son capaces de atender las necesidades que rapidamente

Departamento de Geografia y Ordenacién Teritorial 23
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se crean por la inmediata llegada de Ia demanda turistica.
La integracion entre ambas estructuras, la primitiva y la
turistica sobreimpuesta, puede ser mas o menos afortunada
pero suele dominar en ellos una apariencia desordenada
que se aprecia perfectamente en los mapas topograficos
de estas areas.

Los espacios planificados, por el contrario, se crean
ex novo, al margen de las estructuras anteriores, lo cual
plantea menos conflictos con las actividades tradicionales
Yy permite una mayor adecuacion de los servicios y
equipamientos para hacer frente a las necesidades reales
de los turistas.

Espacios turisticos litorales continuos y puntuales:

Elespaciado entre las diversas estaciones turisticas de una
costa es una consecuencia dej grado de importancia del
turismo frente a las actividades tradicionales. Con frecuencia
predomina la implantacién puntual en aquellos lugares
donde la actividad turistica ests en sus primeras fases de
desarrollo. La implantacion de diversas estaciones puede
desembocar en la formacion de conurbaciones turisticas
lineales como ha ocurrido por ejemplo en la Costa del Sol
0 en las costas de Florida (figura 1.4).

La propia morfologia de la costa puede ser en
ocasiones la explicacién al espaciado de las estaciones
cuando se alternan amplias zonas de acantilados con

24 Universidad de Guadalajara
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playas puntuales. Es el caso de gran parte del litoral

cantabrico espafiol.
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Sin embargo, la frontera que marca el limite entre un
espacio espontaneo y otro planificado, o entre uno continuo
y otro puntual, con frecuencia resulta dificil de distinguir.
La especulacién, un cambio en la politica, una operacion
de renovacion, la evolucion de los gustos y las modas o
simplemente la coyuntura econémica y politica internacional
pueden hacer que unos y otros adopten formas distintas.

1.2.2. Montaia

Los espacios turisticos de montafia vienen marcados por
Sus caracteristicas orogréficas (altitud y pendientes) lo que
les hace completamente incompatibles con los de litoral
que antes veiamos. El aprovechamiento turistico de estos
ambitos se produjo en primer lugar, en los paises mas
desarrollados de Europa, sobre todo en el arco alpino y
mas tarde en las montafias de América del Norte, vinculado
estrechamente con el termalismo y con la temporada
estival.

No obstante, en la actualidad, la temporadainvernal,
en aquellos lugares con suficiente innivacién, ha cobrado
una mayor importancia. En Esparia el descubrimiento de
la montafia por el turismo es muy desigual y relativamente
tardio y, en México, novedoso. Incluso se hace dificil
sefialar qué territorios pueden ser incluidos en la categoria de
espacios de montarfia. En Francia se considera gue engloban

26 Universidad de Cuadalajara
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Figura 1.5. Recorte del

a los situados a partir de 600 m. de altitud pero este criterio
es imposible de aplicar en Espafia o México puesto que no
parece logico de ninguna manera incluir las mesetas entre
los espacios de montafia de estos paises (figura 1.5).

3CNIG: Centro Nacional de Informacion Geogréafica. Espafia.
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El medio natural resulta ser el soporte fisico de las
actividades a practicar en estos espacios y su principal
recurso turistico. Las modalidades de productos turisticos
que existen en zonas de montafia se agrupan, siguiendo a
Vera et al (1997), en cinco tipos:

» Nijeve

* Verde en espacios protegidos (Ecoturismo)

* Vinculado a lagos, fuentes termales, rios y

embalses.

* Basado en los recursos historico-artisticos y las

tradiciones.

* Aventura.

En esencia, el turismo de nieve, también llamado
“blanco”, es el tnico de estos tipos de turismo exclusivos
de las zonas de montafia aunque se corresponde mas con
el modelo turfstico convencional por su fuerte potencialidad
transformadora y sus grandes consecuencias territoriales
y funcionales (crecimiento de las vias de comunicacion
y de las obras de infraestructura, aparicion de remontes
mecanicos, deforestacién para trazar las pistas, erosion del
suelo y aumento del riesgo de torrencialidad) (Echamendi,
1999: 214).

La construccion en altitud de verdaderas ciudadesy
de todo lo que lleva consigo, ha modificado indudablemente
muchos ambientes de montafia, mucho mas que otras
practicas turisticas desarrolladas en estos ambitos, lo que

2¢ Univercidad de Guadalajara

origin6 un profundo debate en paises como Francia que
modifico la concepcion original de las mismas (Dewallly y
Flament, 2000:100). Las actividades en las zonas naturales
protegidas, el senderismo, los deportes de aventura, el 4x4
(vehiculo “todo terreno”), también dejan sus huellas y sus
impactos en el paisaje (erosion en los prados y laderas,
contaminacién y basuras, perturbaciones a la fauna y
flora), y apenas repercuten a escala regional en el territorio
por lo que nos centraremos en las grandes estaciones
turisticas.

La mayor parte de las tipologias que podemos
encontrar en la literatura especializada poseen un sesgo
de marcado caracter alpino. Pearce (1978), Barrer (1982),
Guérin (1984), entre otros, recogen los principales modelos
de desarrollo turistico que, segun ellos, se dan en esta
cordillera. El aspecto formal de las estaciones, su tamafio,
el impacto provocado en la sociedad de acogida vy la
naturaleza de sus promotores, son los criterios utilizados
en la mayoria de estas aportaciones. Mencionaremos aqui
la distincién que hizo Barker (1982) entre las estaciones
turisticas del tipo Alpes Occidentales y las de los Alpes
Orientales (figura [.6).

Para el autor, las del primer tipo han provocado
una gran desintegracion territorial. Las instalaciones
turisticas se construyeron en la zona subalpina a gran
altitud relegando a una poblacién local, que permanece
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_Figura 1.6. Modelo de Barker de desarrollo turistico en los
Alpes. (en Callizo, p. 118)

mas ligada a las actividades tradicionales en los fondos
de valle. Las inversiones provienen en gran medida de un
promotor financiero externo, en ocasiones muy apoyado
por el Estado, aunque también han existido iniciativas a
menor escala por parte de los municipios implicados. Las
del segundo tipo, mas presentes en los paises orientales
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de los Alpes (Alemania, Austria, Suiza oriental), se

caracterizan por formulas mas extensivas e integradas
fisica y socialmente con la poblacién local. Muchos de los
turistas se alojan en casas particulares y no en complejos
hoteleros y de apartamentos. Las infraestructuras se ubican
en el fondo de valle y no en altitud. Este modelo también
llamado “tirolés” por hallar su maximo exponente en este
bello valle austriaco, fue perfectamente estudiado y descrito
por Herbin (1980).

Por supuesto esta divisién es demasiado estricta pues
por toda la cordillera alpina podemos encontrar ejemplos de
ambos modelos de desarrollo, pero resulta un interesante
intento sintetizador, que también podria hacerse para otros
paises, puesto que refleja dos maneras de entender y
acometer el desarrollo turistico a partir del recurso nieve en
estas zonas tan fragiles. Una mas respetuosa con el medio
fisico y humano y un fuerte componente endogena y ofra,
mas agresiva y con mayores impactos a todos los niveles,
ecologicos, sociales y econémicos.

1.2.3. Urbano

Las ciudades son emisoras de turistas pero, al mismo
tiempo, los reciben en mayor o menor cantidad. Las
practicas turisticas en las ciudades estan creciendo estos
ultimos afios a un ritmo vertiginoso. Antes de dar algunas
notas sobre los espacios urbanos turisticos es preciso hacer
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referencia a los problemas conceptuales. Al estudiar los
espacios turisticos urbanos surge en seguida un problema
que aparecera de nuevo tratando los espacios rurales.
¢, Qué es urbano y qué no lo es? El criterio del nimero
de personas no es suficiente porque nos encontramos
localidades de apenas 10,000-15,000 habitantes con un
importante legado histoérico-artistico que disfrutan de un
turismo acentuadamente urbano.

Por el contrario, poblaciones de semejante tamafio o
muy superior poseen un indudable caracter rural como las
agrociudades andaluzas y otras de América Latina. Ademas
estan los espacios periurbanos de transiciéon entre ambos
ambitos, el urbanoy el rural, de dificil asignacion. Cada vez
con mas frecuencia, la necesidad de ocio de las grandes
ciudades esta modificando los espacios que las rodean y
provocando alli la creacién de amplias zonas dedicadas
a viviendas secundarias y al esparcimiento en general de
los propios habitantes de la ciudad en pleno medio rural.
Precisamente este hecho, la expansion urbana a partir de
las residencias secundarias periféricas, llevé a Lundgren
(1974) a presentar un modelo espacial de desarrollo basado
en la experiencia canadiense en tres fases como se aprecia

en la figura [.7.
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Figura 1.7. Modelo de Lundgren sobre la expansién urbana y la

residencia secundaria (en Callizo, 1991: 126)

Muchos son los atractivos que contienen las
ciudades para convertirse en destinos turisticos de primer
orden: en primer lugar la riqueza de su patrimonio histérico
y cultural (Paris, Toledo, Sevilla, Venecia, Oxford, Oaxaca,
Astorga...) pero también sus equipamientos comerciales
(West Edmonton Mall en Canada), ltudicos (Ménaco,
Estoril, Las Vegas), deportivos (Olimpiadas, Copas del
Mundo), los grandes festivales y eventos (Edimburgo,
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Avignon, Salzburgo, Exposiciones Universales), o sus
instalaciones para la celebracion de congresos y reuniones.
Por tanto, debemos tener en cuenta que la variedad de la
oferta provoca l6gicamente que todo tipo de turistas se
acerquen antes o después a estas ciudades y ademas que
sean menos dependientes de la estacionalidad o de las
situaciones coyunturales (figura 1.8).

Figura 1.8. Plano turistico de la ciudad de Astorga
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No obstante, tenemos que ser conscientes de que al
hablar de espacios turisticos urbanos no estamos hablando
siempre de los cascos antiguos de las ciudades con sus
recursos historico-artisticos, mejor o peor conservados,
sino que este espacio se constituye en un verdadero
subsistema integrado en el sistema urbano y compuesto
de muiltiples factores (Dewailly y Flament, 2000: 120).
Normalmente dichos barrios histéricos albergan la mayor

parte de los atractivos que una ciudad posee para el turismo
(Praga, Toledo, Aicala de Henares o Morelia, son ejemplos
paradigmaticos).

Sin embargo, en otras ciudades, los recursos
turisticos estan mas repartidos por el conjunto de sus
barrios. Esto implica, ademas, una mayor diversificacion
en la naturaleza de la oferta turistica en si misma y una
menor densidad del nimero de turistas en las areas mas
fragiles de la ciudad. A menudo esto ha incluido importantes
operaciones de regeneracién y de puesta en valor de
espacios degradados per actividades, a menudo industriales
0 portuarias, que ya habian perdido su rentabilidad y su
razon de ser. Podriamos poner muchos ejemplos pero baste
el ejemplo de la conversién de toda la zona del puerto de
Barcelona o, ya en Inglaterra, de Liverpool o Gloucester
(figura 1.9).
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Figura I. 9. Plano turistico de la ciudad de Gloucester

Dentro del turismo urbano también encontramos el de
negocios o de congresos y convenciones que evidentemente,
estan reconfigurando la localizacion de infraestructuras y
equipamientos turisticos, y en consecuencias, provocan la
excesiva terciarizacion de algunas ciudades.
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1.2.4. Rural

Esta modalidad turistica destaca por su actualidad y
repercusion social y cultural en amplios territorios de Espafia
que estaban padeciendo un declive acelerado en las Ultimas
décadas, como la regién castellano-manchega en la que
se centrara nuestro analisis. En este caso, a diferencia de
las modalidades vistas hasta el momento, estamos ante
un turismo de espacios abiertos. Grandes territorios en los
que los turistas y las infraestructuras turisticas se ubican
difuminadamente y nunca en grandes concentraciones.

El concepto de turismo en el espacio rural no es una
cuestion baladi dada la confusién y pluralidad de términos
gue se utilizan habitualmente, a menudo introducidos por
la mercadotecnia y la publicidad, para calificar al turismo
alternativo. Ademas, existen profundas diferencias entre las
distintas regiones que hacen muy complicada la elaboracion
de una definicion extrapolable a todas ellas de “ruralidad”.
Ya hicimos alusion a este problema en el anterior apartado,
por ejemplo, cuando tratamos de distinguir las zonas rurales
de las periurbanas en las cercanias de las ciudades o de
las areas de segunda residencia.

Aunque se puede decir que su origen se situa
en el siglo XIX, su gran expansion y popularizacion no
se produce hasta ios afios sesenta y setenta en Europa
y Norteamérica, siendo su aparicion aun mas tardia en
Espafia, coincidiendo con el traspaso de las competencias
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en materia de turismo a las Comunidades Auténomas
y con las politicas incentivadoras de la Unidn Europea.

Por supuesto, las motivaciones y la naturaleza de
sus practicantes han cambiado con el paso del tiempo. De
un turismo claramente aristocratico en sus origenes, se
paso en la segunda mitad del siglo XX a un turismo con
una marcada connotacién social. Muchas personas vieron
en el campo una manera barata de pasar sus vacaciones,
utilizando con frecuencia viviendas familiares, a la vez que
les servia para el reencuentro con sus raices perdidas
al marchar a las grandes ciudades en busca de trabajo.
De este modo se desarrollaron algunas infraestructuras
minimas y de escasa calidad para atender a estos turistas
que, con frecuencia, no efectuaban ningtin gasto importante
en sus vacaciones. De ahi que la repercusion econémica
de estas estancias nunca supuso un aporte significativo a
las sociedades de acogida. Como dicen Dewailly y Flament
(2000: 105), “el conjunto era a menudo sindnimo de bajos
precios, pero también de calidad mediocre y de animacion
limitada, es decir, de aburrimiento en caso de estancia
prolongada”.

Hoy, y sobre todo en los paises desarrollados, la
situacion es muy distinta y el turismo en el espacio rural
se va convirtiendo cada vez mas en una practica en
cierto sentido elitista. Los precios suben y la clientela va
cambiando, en general hacia un perfil de clase media y
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media-alta mas instruida y exigente con la calidad. Aunque
todavia se puede encontrar una buena relacion calidad-
precio en comparacion con otras modalidades turisticas, por
ejemplo en Espafia, cada vez es mas frecuente encontrar
casas rurales y hoteleria rural de “lujo”, como ocurre en el
interior de algunas comunidades como Baleares o Catalufia
que, aprovechando la existencia de una numerosa clientela
en la costa, han sabido diversificar su oferta tradicional con
gran éxito.

Existen muchas acepciones para las modalidades
de turismo en los espacios rurales: agroturismo, turismo
cultural, turismo de aventura, turismo deportivo, ecoturismo,
etc. La Comision de las Comunidades Europeas (1990)
lo define como la realizacion de actividades turisticas
implantadas en el medio rural, aunque esto se nos antoja
poco concreto. En parecidos términos se expresa Corrales
Bermejo (1993), que lo define como la prestacion de servicios
turisticos, por motivos vacacionales y mediante precio,
realizados en centros de acogida ubicados en el medio
rural-natural. Pero el medio de alojamiento no es suficiente
para caracterizar esta practica turistica sino mas bien las
actividades emprendidas por los turistas. En este sentido,
el senderismo, el alpinismo, las excursiones en bicicleta
o a caballo, la caza y la pesca, los deportes de aventura,
la busqueda del arte y la historia, el descubrimiento de la
cultura rural, la contemplacién activa del paisaje, entre otras,
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son las méas destacadas. Por eso, creemos mas correcta la
concepcion de Valdés y Ruiz (1996): “actividad turistica que
se desarrolla en medio rural y cuya motivacion principal es
la busqueda de atractivos asociados al descanso, paisaje,
cultura tradicional y huida de la masificacion”.

Es necesario, pues, fijarse en las motivaciones,
aspecto considerado en muchas definiciones actuales como
la de Fuentes y Soret (1997): “Aquella actividad turistica
realizada en el espacio rural compuesta por una oferta
integrada de ocio, dirigida a una demanda cuya motivacion
es el contacto con el entorno autéctono Yy que tenga una
interrelacion con la sociedad local”. Del mismo modo
lo definié la Secretaria General de Turismo de Espania.
Muchas mas definiciones, mas o menos afortunadas, se
podrian citar pero no merece la pena detenerse mas en ello
en este trabajo. Para sintetizar todas ellas diremos que toda
actividad turistica en un espacio rural entre otros aspectos
se debe caracterizar por:

» Una correcta utilizacion de los recursos de cara a
lograr su sustentabilidad.

* Debe estar orientado a la revitalizacion de las
economias locales.

* Integracién de la poblacion local en el hecho turistico

y su gestion.

* Debe apostar por el disefio de una serie de productos
turisticos de calidad.
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e Poseer los instrumentos de planificacién y control

que impidan la masificacion.

e Causar un bajo impacto tanto en el medio fisico
como en el cultural.

» Evitar la especializacion turistica del territorio: la

actividad como complemento.

Evidentemente el turismo en los espacios rurales
trata de evitar los efectos que el turismo masivo ha
provocado en no pocos lugares, sin embargo, como toda
practica turistica, no esta exenta de posiciones encontradas
con sus defensores y detractores. Enunciaremcs los
costos y beneficios mas evidentes sin entrar a valorarlos,
la importancia de los cuales varia mucho de unos modelos
de implantacioén turistica a otros. Los mas adecuados son
aquellos que consiguen maximizar los beneficios y, al mismo
tiempo, minimizar los inconvenientes, como ocurre en el
modelo tirolés, ejemplo de integraciéon econémica y sectorial,
de racionalizacion de la oferta recreativa y de respeto a las

sociedades rurales (figura 1.10) (Callizo, 1991).
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Nivel Beneficios Costos

Economico 1. Creacién de empleo 1. Congestion

2. Incremento de ingresos locales 2. Creacidn de infraestructura

3. Mantenimiento y mejora de adicional o de servicios
servicios y actividades locales 3. Peligro de monoactividad

4, Diversificacion de las actividades

MEDIOAMBIENTAL 1. Mantenimiento, conservacion,
mejora de las zonas naturales

1. Incremento de riesgos de polucion
de agua, aire, contaminacién visual

2. Riesgos de perturbacién de la
flora y de la vida animal por la
excesiva afluencia de visitantes

3. Erosion

ANTROPICO 1. Intercambios culturales

2. Mantenimiento de costumbres
y tradiciones locales

3. Aumento del interés de [a comunidad
por las actividades de ocio y

1. Riesgo de conflicto comunidad
local-visitante, expresado en la
mayor competitividad por el
alojamiento y otros recursos

2. Adulteracion y cambio de las

cultura, y mayores facilidades para ello tradiciones locales y la cuitura
4. Apoyo para las pequefias empresas 3. Excesiva presion de la afluencia
locales de visitantes que provoque

conducta antisocial

Fuente: Crosby, 1993, cit. en Vera, Lopez Palomeque, Merchena y Antén, 1997.

Figura 1.10. Costes y Beneficios del turismo rural

El turismo en el espacio rural a diferencia de las otras
modalidades ya expuestas, no se basa Uinicamente en pblos
0 ejes muy localizados y definidos, sino més bien se expande
de una manera difusa por territorios extensos divididos en
areas mas c menos coherentes desde diferentes puntos
de vista (histéricos, culturales, paisajisticos...) hasta formar
comarcas, “paisajes culturales™ de cierta homogeneidad
para supromocion turistica (Dewailly y Flament, 2000: 109).

*Los franceses utilizan la mas expresiva palabra “pays” para designar a estos
espacios. Ejemplo: Le pays des Sept-Vallés.
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Seguiremos a estos mismos autores que apuntan

que se pueden distinguir cinco tipos de espacios turisticos
en el medio rural desde el menos marcado por el turismo
hasta el mas frecuentado:

a) Espacios rurales protegidos: Estos espacios
cumplen principalmente con una funcién de conservacion.
Predominan en ellos los elementos bidticos y la huella del
hombre y sus actividades suele ser reducida. El turismo,
l6gicamente, también esta limitado y apenas cuenta con

infraestructuras de soporte. El ecoturismo se practica en
estos espacios. Los Parques Nacionales son el mejor ejemplo
de este tipo de espacios.

b) Espacios rurales ordinarios: Aqui siguen
predominando las actividades del campo, la agricultura, la
ganaderia, la explotacion de los bosques. La oferta turistica
es aln poco densa, huyendo de la concentracion. Las
diversas formas de turismo presentes se contemplan como

una via para la obtencion de recursos complementarios. Es
el caso de gran parte del medio rural europeo.

c¢) Centros especificos: Pese a estar inmersos en
lo que antes denominabamos un espacio rural ordinario,
a menudo ocurre que ciertos centros se individualizan con
una oferta no esencialmente de tipo rural. Es el caso de las
estaciones termales, centros de peregrinaje o lugares con
una produccion industrial-artesanal de renombre.
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d) Espacios rurales del post-pais litoral: Estos
espacios rurales se aprovechan de la cercania del litoral
y de sus infraestructuras y servicios turisticos, ofreciendo
un producto turistico complementario al de las playas.
Permiten ademas aligerar la presion turistica que existe en
ocasiones sobre las costas y extender los equipamientos
hacia el interior. Los turistas se benefician de una oferta
turistica mas diversificada. El caso del agroturismo balear o
de las acciones de planificacion realizadas en el Languedoc-
Roussillon, en Francia, son buenos ejemplos.

e) Espacios rurales periurbanos: Al situarse en
las proximidades de los nucleos urbanos se encuentran
sometidos mas que ningln otro espacio rural a las
dinamicas y ritmos de la poblaciéon urbana. Las ciudades
generan durante todo el afio enormes cantidades de
desplazamientos hacia su periferia inmediata. Es lo que
se ha venido a llamar el turismo de proximidad, a menudo
turismo de dia, sin pernoctacién, que busca una oferta de
ocio y de cultura. Por eso aqui se asocian perfectamente
la nocién de turismo y ocio. Con el tiempo ha ido surgiendo
en los espacios periurbanos una oferta turistica realmente
importante enfocada principalmente al ocio y a este
segmento de la demanda turistica. Podriamos pensar en los
millones de desplazamientos de corta duracion que al cabo
del afio generan ciudades como Madrid o Barcelona para
darnos cuenta de la magnitud de este fendémeno que ya se
44 Univercidad de Guadalajara

GEOCALL

ha generalizado completamente. Lugares con un patrimonio
historico-artistico, embalses, bosques y paisajes naturales,
parques tematicos y la gastronomia, forman parte de los

atractivos de estos espacios periurbanos.
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Il. LOS MAPAS TEMATICOS: LA EXPRESION
CARTOGRAFICA DEL TURISMO

Una vez expuesta la realidad espacial del turismo, pasamos
a su saber practico, es decir, a su representacion. Para
abordar este tema es pertinente conocer los principios
cartograficos propios de las representaciones espaciales
del turismo, desde la naturaleza de los datos hasta sus
cualidades graficas.

I1.1. LA NATURALEZA DE LA INFORMACION TURISTICA

En el primer capitulo de este documento hemos insistido en
la espacialidad del turismo, en las fuertes implicaciones que
posee, no solo para el territorio sobre el que se implanta el
destino turistico propiamente dicho. Sus consecuencias se
hacen notar de manera patente también en los territorios
de origen de los turistas y en los que atraviesan en sus
desplazamientos. Pues bien, es ldgico pensar que dicha
informacion, que llamamos turistica, que esta vinculada a
uno o varios lugares de la superficie terrestre, es susceptible
de recibir, aparte de los tratamientos estadisticos
convencionalmente empleados, representacion en los
mapas. No se trata Unicamente de mapas que expresen
de una manera mas o menos acertada la mera localizacion
de los atractivos turisticos que posee un determinado lugar,
elaborados con una funcion claramente promocional. Como
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bien apuntan Béguin y Pumain (2000: 29-30), el interés de

toda informacion geografica radica en permitir tres tipos de
operaciones: en primer lugar, por supuesto, la localizacion
del dato en funcién de su posicion geogréfica; segundo, la
comparacion de los atributos entre varias localizaciones
asi como la extraccion de las consiguientes conclusiones
acerca de su distribucion espacial; finalmente la cartografia,
que ayudara en la toma de decisiones en funcion de las

necesidades del sistema turistico. Actuar para corregir y
planificar para prevenir.

Para que sea posible la representacion cartografica
de los datos turisticos, éstos deben venir de alguna de estas
dos maneras. Bien en forma de una tabla con una serie o
distribucion estadistica, es decir, una tabla en la que cada
columna representa una variable y cada fila una localizacion
geogréfica. La interseccion fila-columna marca la medicion
de una variable en un determinado lugar, por ejemplo, el
numero de viajeros por municipio de destino, el nimero
de vuelos que llegan a los aeropuertos de un pais, o las
camas turisticas por provincia. También es muy frecuente
en el turismo encontrar la informacién en forma de tablas
de intercambio, en donde las localizaciones geograficas
aparecen tanto en filas como en columnas. Cada celda de
la tabla muestra la medicion del flujo de personas, bienes o
dinero, y sus relaciones. Citemos por ejemplo el intercambio
de pasajeros o de divisas entre varios paises.
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El principal instrumento de adquisicion y generacién
directa de informacién sobre el turismo es la encuesta,
sobre todo en los aspectos especificamente centrados en
el turista y en sus efectos. La gran movilidad de los viajeros
unida a la desapariciéon de muchos controles fronterizos,
obligan a utilizar esta técnica estadistica que implica no
pocas dificultades, principalmente en el momento de su
disefio. Un ejemplo de la informacion generada con esta
metodologia lo tenemos en algunas de las estadisticas que
publica, periédicamente, el Instituto de Estudios Turisticos
de Esparia, como Familitur o Frontur. Los investigadores del
turismo hacen también un amplio uso de otros datos como
los registros hoteleros (La Encuesta de Ocupacion Hotelera
del Instituto Nacional Estadistico espafiol), las demandas
de informacion en oficinas de turismo, entradas a museos
0 monumentos, son algunos de ellos.

Existe ademas una enorme cantidad de indicadores
que no miden de manera directa la actividad turistica pero
que son fiel reflejo de su comportamiento y desarrollo.
A menudo, datos como la cantidad de basura recogida
en un municipio, el consumo de agua o electricidad, las
intensidades medias diarias de trafico, nos indican mucho
mas sobre la actividad tristica que un mero registro del
ndmero de personas que pernoctan en los establecimientos
hoteleros de la localidad. En definitiva, nos encontramos
ante una diversa y variada documentacion de fuentes muy
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heterogéneas que hay que conocer y saber manejar pero

que, a pesar de todo, no logra satisfacer al investigador que

siempre necesita mas datos a la hora de querer explicar
con rigor la realidad espacial del turismo. A pesar de su
interés, no profundizaremos en los numerosos problemas
gue plantean las estadisticas al uso para conceptualizar
una actividad tan compleja y difusa como es el turismo, nos
centraremos como habiamos expuesto en el comienzo del
documento, en la representacion cientifica del turismo por

medio de los mapas.

11.2. Maras TEmATICOS Y EXPRESION CARTOGRAFICA

Para Joly (1979: 28-29), el fin de un mapa tematico es
presentar “sobre un fondo de referencia, mediante simbolos
cualitativos o cuantitativos, una representacién convencional
de los fendmenos localizables de cualquier naturaleza y
sus correlaciones”. Por su parte Robinson et al. (1995: 8),
comentan que el objetivo de este tipo de documentos es la
“representacion de la forma o estructura de una distribucion,
es decir, el caracter de un todo formado por la interrelacion
de las partes”.

Las dos citas antieriores nos dan la entrada
para abordar el sentido de los mapas tematicos. Estos
documentos, independientemente de su formato de
presentacion (papel, multimedia, Web), son los medios mas
eficaces para expresar la espacialidad del turismo.
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La expresion de la informacién espacial contempla
procesos de abstraccion, representacion, comunicacion
y disefio. La rigurosidad con que se apliquen las reglas
cartograficas, de alguna manera, deberian garantizar la
correcta redaccion del discurso grafico desarrollado en el
mapa. Se sefala que para llegar a ello es importante que
los planteamientos de ejecucién de cualquier proyecto
cartografico (tematico, psicoldgico, lingtiistico, comunicativo
y tecnoldgico) alcancen plena concordancia con el objetivo
final del mapa. Esta por demas enfatizar que se debe tener
en cuenta al que serd usuario del mapa, consideracion que
se vincula con el valor pragmatico de todo mapa. Todos
estos aspectos son propios del apartado de expresién
cartografica, tema central de este capitulo.

La expresion cartografica es la presentacion artistica
y comunicativa del mapa, que se relaciona directamente
con el lenguaje cartogréafico y sus reglas de uso. Incluye
los avances tecnologicos (multimedia, hipermedia, realidad
virtual, etc.) mediante los cuales se espera lograr la
comunicacion directa y el perfeccionamiento del disefio
cartografico interactivo. Cabe recordar que estos temas
de la expresion cartografica son tan cercanos uno de
otro que a veces no se reconocen sus limites. Por ello
decidimos plantear una estructura de analisis con una
finalidad netamente didactica que nos permita descomponer
sus partes. Nuestra propuesta sustenta a la expresion
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cartogréfica en cuatro pilares. Estos se corresponden
con las distintas teorias que han preocupado a diferentes

investigadores para explicar ciertas funciones cartograficas.
A partir de estos pilares hemos obtenido cuatro conceptos
diferentes de mapa (Joly, 1979; 1988; Miranda, 2000):

e Teoria de la Imagen. Desde la que se abordan
los procesos psiquicos (perceptivo, cognitivo
y de significacion) para explicar las imagenes
cartograficas. A partir de esta teoria el mapa se
entiende como un conjunto de imagenes perceptivo-
cognitivas.

e Comunicacién Cartografica. Através de modelos de
comunicacién se comprende cémo la informacién
es seleccionada y simbolizada en un mapa
y subsecuentemente percibida, reconocida e
interpretada por el usuario. Desde este enfoque el
mapa es un medio de comunicacion.

e lLenguaje Cartografico. Se refiere a las opciones
linglisticas de la Cartografia. Para facilitar su
exposicion lo estructuramos en tres niveles: en el
primero estan los elementos cartograficos (simbolos
y variables visuales); en el segundo, los estilos de
escritura (trascripcion de elementos cartograficos)
y, en el tercero, los sistemas de representacién
cartogréficos (desarrollo del texto grafico, tematica
del mapa). El mapa desde el enfoque del lenguaje
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cartografico es un geo-discurso grafico.

» Disefio Cartografico. Se reconoce como Ia
manifestacién cientifico-artistica de cualquier
obra cartografica, ya sea tradicional, multimedial
0 hipermedial. Situados en este enfoque el mapa
adquiere la dimension de un producto técnico-
artistico.

I1.3. EL mMAPA TURISTICO: COMPONENTES CARTOGRAFICOS

Los componentes cartograficos de los mapas turisticos son:
el tematico, el psicoldgico, el linglistico, el comunicativo y
el tecnolégico. Esta division obedece a la sustentacion de
nuestro planteamiento metodolégico, que expondremos
mas adelante.

11.3.1. Componente Tematico
El turismo no es una variable tradicional de la Cartografia
Tematica como el clima, la demografia o la vegetacion,
para las que existen métodos de representacion aceptados.
Quiza por ello son pocos los documentos cartograficos
que incluyen una serie de mapas a través de los cuales se
narre ampliamente la distribucion, origenes, trayectorias e
impactos del turismo en determinado territorio.

Si pretendemos realizar mapas turisticos sintéticos,
encontramos pocos ejemplos que nos sirvan de referencia.
Tradicionalmente la informacion turistica se desarrolla a
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nivel de guia turistica. Su objetivo es muy especifico, facilitar
a los turistas los preparativos de sus visitas, apoyarlos
en sus itinerarios, orientarlos sobre la oferta turistica. La
mayoria de las guias incluyen un mapa general en el que
se destacan las vias de comunicacion, los recursos y
servicios turisticos; algunas ademas contienen una tabla
de distancias, textos explicativos, fotografias, planos de
detalle o0 esquemas.

En México, el INEGI® publica guias turisticas urbanas
y estatales que se diferencian de otras por sus mapas
tematicos (temperaturas media anual, precipitaciones
media anual, vegetacion y orografia), que sumados a los
contenidos antes referidos enriquecen notablemente el
tratamiento tematico y cartografico presentado al turista.

Los trabajos mas detallados de cartografia turistica
los encontramos en algunos Atlas Nacionales y Regionales.
Este tipo de Atlas recogen en sus paginas todas las
tematicas de interés y soluciones técnicas vigentes en el
momento de su realizacion.

Uno de los Atlas Nacionales que sobresale por el
tratamiento prestado al turismo es el de Espafia (Atlas
Nacional de Espafa, Instituto Geografico Nacional,
1992-1998). Este incluye un capitulo para exponer las
particularidades de esta tematica en Espafia. Inicia con

5 INEGI. Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (México).
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un texto de trece péginas en el que se presentan sus
generalidades. Después viene la serie de cartografia
tematica organizada en cuatro grandes temas: recursos
turisticos (10 paginas), oferta turistica (12 paginas),
demanda turistica (9 paginas) y empleo generado por el
sector (1 pagina). A lo largo del documento se insertaron
fotografias, gréficas y tablas estadisticas que vienen a
complementar el documento.

Oftro ejemplo de este tipo es el Atlas de Francia
(Knafou, 1997), que dedica uno de sus volumenes al
Turismo y Ocio. La amplia serie de mapas tematicos y los
comentarios que los acompafian proponen una aproximacion
interesante al turismo en este pais. Se identifica primero
quiénes son los turistas, qué actividades realizan y qué
riqgueza generan. Seguidamente se analizan los diferentes
tipos de alojamiento y se termina la obra con una aportacion
sumamente interesante sobre los tipos de espacios turisticos
y algunos modelos espaciales turisticos.

Podemos decir que los inventarios turisticos y las
publicaciones que abordan el turismo son indicadores de Ia
importancia que esta actividad representa en cada pais. Por
ejemplo, Espafia sustenta gran parte de su economia en
el turismo, de ahi la atencion que se presta a esta variable
en su Atlas Nacional. Ademas esta el apoyo de la Union
Europea al desarrollo del mundo rural que sumado a su
base econdmica, viene a formar parte de la trama pluri-
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funcional: furismo y mundo rural gue anima actualmente a
administradores, inversores e investigadores de ese pais
a emprender proyectos que ayuden a difundir productos
novedosos que encajan en el rubro de turismo rural, una
alternativa para potenciar los espacios rurales.

Siguiendo en esta linea citamos la Feria Internacional
del Turismo de Espafia (FITUR), a la que acuden la mayoria
de las naciones para promover su oferta turistica, o el
proyecto cartografico del Atlas del Turismo Rural de Castilla-
La Mancha (ATUR-CLM)%. El ATUR-CLM, hasta donde
sabemos, es el Unico de su tipo. Su objetivo es difundir el
conocimiento de la oferta agroturistica actual de Castilla-La
Mancha (CLM), dar un diagnéstico de sus potencialidades,
de su demanda y propiciar iniciativas empresariales y de
gestion.

También destaca el ATUR-CLM por la forma en que
se construy6 su guion tematico. Al pretender que pudiera
servir de respuesta a diversos interrogantes, se solicitd
la opinion, via encuesta, a un nutrido grupo de usuarios
potenciales de la obra. El estudio de sus respuestas per-
miti6, después de varias sesiones de trabajo, concretar un

5 Atlas realizado por mas de cincuenta investigadores de los Departamentos de
Geografia de las Universidades de Alcala y Castilla-La Mancha (Espafia). Cuando
se elabord este documento el Atlas se encontraba en fase de impresion. Se es-
pera que al finalizar el afio 2004 esté a disposicion del publico. La financiacion
del proyecto de investigacion, que se concretd en el Atlas, se enmarca en el Plan
Nacional de 1+D (Ministerio de Ciencia y Tecnologia de Espafia) y en las ayudas
del Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER).
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guion tematico que cumpliera con los objetivos del Atlas.
Es importante destacar que la accién emprendida en este
proyecto para la definicién de los contenidos —participa-
cion social-, marca un hito en la ejecucién de Atlas. Sélo
sabemos de una tarea similar, y fue llevada a cabo para
el nuevo Atlas Nacional de Estados Unidos (http://www.
nationalatlas.gov).

Los usuarios son los destinatarios finales del producto
Yy su opinién es trascendental tanto para la definicion del
perfil tematico del documento cartografico como en la etapa
de su evaluacion. Como sefialan Sancho et al. (2001),
la participacion social e institucional en el proyecto debe
concretarse desde el principio. No es suficiente tener un
conocimiento profundo del tema tratado, ni disponer de los
recursos técnicos necesarios, tan importante como eso es
contar con la opinién de los destinatarios del Atlas.

El nivel de presencia que tenga el turismo en
determinado Atlas Nacional o Regional, de alguna forma,
nos deja ver la atencion cartografica que se le brinda a esta
actividad. Por ejemplo, los Atlas del Alto Volta, Mauritania,
Costa de Marfil y Zaire (Editions Jeune Afrique, 1975, 1977,
1978a y 1978b) sblo cuentan con un mapa general en el
que se representan los recursos turisticos, la infraestructura
hotelera y las principales rutas turisticas. En comparacion,
los Atlas Nacionales de México (Instituto de Geografia,
Universidad Autébnoma de México, 1990) y el Nuevo Atlas
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Nacional de Cuba (Instituto de Geografia de la Academia
de Ciencias de Cuba, Instituto de Geodesia y Cartografia,
1989), ofrecen una informacion mas variada. El primero, a
traves de cuatro mapas presenta los principales lugares de
interés turistico, balnearios, capacidad hotelera y los centros
turisticos mas importantes del pais; el segundo trata los
recursos y regiones recreativas en una doble lamina y en
otra los alojamientos turisticos.

El turismo es una actividad econémica de actualidad
y relevancia. No obstante, cartograficamente se ha trabajado
poco. Es innegable que desde un punto de vista cientifico
abre un nuevo horizonte. Es necesario acercarnos a las
tematicas relacionadas con el turismo y su representacion
cartografica, estamos seguros que nos ayudarian a
comprender su dinamica. El relieve, clima, hidrografia
y vegetacion son la fuente del patrimonio natural de un
territorio, de alguna manera condicionan sus posibilidades
turisticas. Resultaria interesante discutir, por ejemplo, qué
sistemas de representacion cartografica son los idéneos
cuando se trata de asociar a estos temas por ejemplo
con la historia, el patrimonio, las instalaciones y las
infraestructuras. Tal vinculacién presentada coherentemente
a través de una serie de mapas tematicos facilitaria, sin
duda, la toma de decisiones a inversionistas y gestores. No
hay que olvidar que el mapa se constituye como un recurso
ideal para conocer las potencialidades de un territorio y
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formular diagnésticos. Ademas, “el mapa no es una imagen
cualquiera. Su obtencién queda instalada en el seno de un
proceso complejo que implica no sélo asistencias técnicas,
sino, sobre todo, decisiones de orden conceptual” (Sancho
et. al., 2001).

I1.3.2. Componente Comunicativa
Ocarfia (1993: 55) comenta que “...el mapa va dirigido a
alguien y ese alguien debe de entenderlo, analizarlo e
interpretarlo [...] tenemos que mirar al usuario, al que se
quiere comunicar ese mundo real de donde hemos extraido
la informacion”. El comentario de Ocafia nos lleva al terreno
comunicativo de los mapas turisticos y a plantearnos una
pregunta ;como garantizar la interpretacion correcta del
mensaje cartografico? Esto es dificil de responder porque
no siempre tendremos la oportunidad de conocer si el mapa
que elaboramos, con mayor o menor esfuerzo, llegara a ser
comprendido, si cumplira las expectativas de los usuarios,
0 cOmo mejorarlo para que sea asi.

Este tipo de reflexiones, que no son recientes,
han llevado a diferentes autores (Robinson, 1987, 1995:
Peterson, 1995b; Taylor, 1996a; Kraak and Ormeling, 1996)
a trabajar en el disefio de modelos de comunicacién que
permitan explicar el proceso de transmision y recepcion
de informacién espacial. El objetivo es conocer vy lograr,
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en la medida de lo posible, la comunicacion cartografica
eficaz. Planteamiento que actualmente recobra interés
por su vinculacioén con la informatica, radiodifusion y
telecomunicaciones, tecnologias que forman parte de
la promesa de la revolucién informativa: comunicacion
interactiva y democratizada. Ademas, con el uso de Internet
se han creando nuevas redes de informacién y canales de
comunicacion que han llevado a construir otros modelos
de comunicacion.

Por nuestra parte nos animamos a realizar un modelo
de la comunicacion cartografica con el que distinguimos
tres tipos de mapas turisticos (o tematicos): estaticos,
semi-interactivos e interactivos. La diferencia que hacemos
para estos mapas viene dada por el modo de comunicary,
aunque pareciera que el nivel de comunicacion es mejor a
traves de determinado medio, es conveniente recordar que
cualquiera es adecuado siempre y cuando aprovechemos
sus potencialidades y lo utilicemos segun corresponda.
Dicho esto, pasamos a comentar las generalidades de los
tres tipos de mapas.

Los mapas estaticos son medios de comunicacion
indirecta, porque no hay certeza de que el mensaje
plasmado se interprete plenamente. Las consultas son de
tipo individual, es decir, no esta presente un proceso de
retroalimentacion entre el autor del mapa y su lector. El
soporte de presentacién de estos mapas es cominmente el
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papel, aunque también los hay digitales que se reconocen
porque solo permiten la visualizacion de la informacion.
Los mapas de los Atlas que hemos citado antes y las guias
turisticas son ejemplos de este tipo de representaciones
estaticas.

Los mapas semi-interactivos son documentos
digitales que cuentan con una interfaz que da al usuario
cierto poder de decisién para su consulta y en algunos
casos manipular datos y disefiar determinados mapas.
Algunos ademas incluyen un vinculo a través del cual es
posible ponerse en contacto con el autor del mapa, aunque
nunca en tiempo real. Los soportes mas generalizados son
el CD-ROM y el DVD. Como ejemplo de éstos tenemos el
“AND Route 2000. Espafia y Portugal” y el de “Espafia y
Portugal, Territorios, Ciudades e ltinerarios (1997)".

Por tltimo los interactivos, como su nombre indica,
son mapas — mejor dicho, sistemas- que permiten al usuario
interactuar con la informacion y con el autor o responsables
del sistema. Incorporan un mecanismo que responde a
una interfaz para que el usuario participe activamente en
el proceso comunicativo. Su soporte es la computadora
enlazada a una red, las consultas son multi-usuarios y

toleran la autoria en colaboracion. Este tipo de mapas
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pueden llegar a un alto nivel de complejidad, cuando esto
se logra se reconocen como hipermapas’. Por su desarrollo
tecnoldgico son considerados verdaderos sistemas
Peterson (1995), en los que la computadora deja de ser
el instrumento para elaborar mapas y pasa a ser el medio
de comunicacion. Como ejemplo de este tipo de sistemas
estan los sitios Web turisticos?, los que si bien no llegan a
ser verdaderos hipermapas, si relinen las caracteristicas
de interactividad y comunicacion a distancia.

Ademas de los tres tipos de mapas (medios), en
nuestro modelo incluimos al resto de componentes del
proceso de comunicacion: interlocutores, contexto, mensaje
y codigo, los que para este trabajo consideramos prudente

s6lo enunciar (figura I1.1).

" Un hipermapa es un sistema que combina la tecnologfa de la multimedia (dife-
rentes medios) y el hipertexto. El término hipertexto fue utilizado por primera vez
por Thecdor Nelson (1967) para describir un sistema que permitiese una escritura
y lectura ajustada al proceso mas préximo al modelo humano. Actualmente éste se
refiere a la “fecnologia que organiza una base de informacién en bloques discretos
de contenidos llamados nodos, conectados a través de una serie de enlaces, cuya
seleccion provoca la inmediata recuperacion de la informacion destino” (Diaz et
al., 1996:3). Los usuarios localizan facilmente la informacion que requieren en
tiempo real.Entonces, un hipermapa es un sistema en el que las busquedas,
consultas, navegacion, extraccion de informacion, etc., se realizan segtn lo
decida el usuario, a través de enlaces que previamente fueron establecidos por
el autor y que conducen a los diferentes elementos de informacién multimedia
(texto, sonido, imagen, video, etc.) (Miranda, 2000).

¢ Ejemplos: http://www.guiacampsa.com/esp/infinito/gcampsa/ruta/mapa/mapa/
FMapa.asp?opcion=1&id=0&Nivel=21; http://www.mapquest.com/maps/, http:/
www.hillside.co.uk/tour/map.html; http:/www.bc.worldweb.com/Maps/.
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Figura Il. 1. Modelo de comunicacién cartografico
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11.3.3. Componente Psicolégica

La componente psicologica de los mapas turisticos se explica
a través de la Teoria de la Imagen. Como ya se menciond,
ésta nos lleva a entender al mapa como un conjunto de
imagenes sensoriales-cognoscitivas. Sensoriales porque se
precisa de un érgano sensorial para captarlas y cognitivas
porque su lectura nos conduce a reconstruir en la mente
las imagenes conocidas y complementarias. A este tipo
de imagenes mentales, que evocamos cuando estamos
frente a un mapa, las llamamos iconogréficas espaciales,
por tratarse de representaciones conceptuales y graficas
de referencia espacial, con una apariencia sensiblemente
semejante al objeto geogréfico real (convencional).

Entonces, los procesos psiquicos importantes de
abordar son la percepcion y la cognicién. Esta tltima es
la suma de sub-conjuntos de sensaciones, percepciones,
recuerdos, razonamientos, soluciones de problemas,
juicios y evaluaciones. Considera los procesos por los
cuales la informacién visual, lingliistica, semantica y
comportamental es seleccionada, codificada, reducida,
elaborada, almacenada, retransmitida, re-codificada y
utilizada (Escobar, 1996).

Por otra parte, la percepcion es el conjunto de
estimulos recibidos por un individuo de manera consciente
o inconsciente. En este caso, Unicamente se consideran
los estimulos que tienen trascendencia informativa, que se
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presentan asociados y son de interés para el que los recibe.
Es decir, siempre organizamos los eventos perceptivos
(conjunto de estimulos) en paquetes significativos para
que sean asimilados por cada uno de nuestros sentido:.
(sensaciones). Los seres humanos somcs receptores
pasivos del gran conjunto de estimulos exteriores. La
percepcion de algunos de estos estimulos dependera
de diferentes factores, atencion, experiencias pasadas e
intereses. Por ello, la percepcion sera distinta para cada
individuo y en ella tendra gran relevancia 2l contexto social
y cultural.

Todo este proceso perceptivo-cognitivo de imagenes
nos ayuda a entender como la mente, después de distinguir
y ordenar una serie de estimulos, los complementa y
acompafia de un grupo de sensaciones que solidifica e
integra (construccion de imagenes) de tal forma, constituyen
la expresién y el conocimiento aparentemente proximos
de un objeto presente con una determinada posicion en el
espacio.

Dicho de otra forma, la sensacion es la experiencia
inmediata que resulta de la excitacién (estimulo) de alguno
de nuestros 6rganos. Esta sensacién puede ser simple o
compleja, segun el nimero de sensaciones dirigidas a los
organos receptores y sus excitantes. Todas las sensaciones
dejan en el sistema nervioso una especie de huella a partir
de la cual puede resurgir el conocimiento de los objetos, aun
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cuando los 6rganos sensoriales no fueran impresionados

directamente por tales objetos. A la vivencia o produccion
de dicho conocimiento se le llama imagen. Para que
las sensaciones que genera un mapa se conviertan
en imagenes, ademas de su correcta presentacion, es
necesario que el usuario consiga su interpretacion, lo que se
lograra sélo si éste cuenta con los antecedentes suficientes
de lectura cartografica (figura 11.2).

EsTiMULO E> SENSACION IZ> IMAGEN

GRAFICO VISUAL EsPACIAL
(MAPA) 'j (LECTOR) E> (CoaNos
CITIVA)

Fuente: Elaboracién Propia
Figura II. 2. Elementos del proceso perceptivo cartografico

Asi, la informacién que pueda extraer el usuario
de determinado mapa turistico, su primera apreciacién
sera probablemente una masa confusa e inestable
de impresiones, en medio de la cual sobresaldran
instantaneamente las sensaciones que estén mas “vivas’.
Por ejemplo, si en el mapa turistico se representaron los
monumentos histéricos con los simbolos que el usuario
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esta acostumbrado a identificarlos, seran las primeras
sensaciones que destacaran de las demas; pero no por esto
ni por el nimero de sensaciones simultaneas entendera
de forma espontanea los fenémenos representados y su
relacion espacial, porque este acto se asocia con e| proceso
complementario, el cognoscitivo (figura 11.3).

A i 3

tﬁ Castillo

W8 rortificacion

Figura Il. 3. Detalle mapa de Castillos, Fortificaciones y Torres (ATUR-CLM,
2004: 137)

I1.3.4. Componente Lingliistica

El caracter pluri-funcional de Ia actividad linguistica favorece
para que su estudio siga diferentes lineas. Asi, desde el
marco del Disefio y la Comunicacién, fue tratada en los
trabajos de Robinson et al. (1987, 1995), Wood y Keller
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(1996), Taylor (1996b) y Krygier (1996); como Expresion
Cartogréfica la analizan Joly (1979), Miranda (1995,
1998, 2000) y Sancho et al. (2001); como Cartografia
Complementaria en los trabajos de Monmonier (1996); y
como Semiologia Cartogréfica la estudian Bertin (1973),
Joly (1979, 1988), Cuenin, (1972) y Béguiny Pumain (1994),
entre otros.

Todos los autores citados intentan explicar las
caracteristicas del lenguaje cartografico y las opciones
linglisticas que la Cartografia nos ofrece para la
representacion espacial. Recogemos sus opiniones
Y proponemos un esquema organizador del lenguaje
cartografico con el que explicaremos sus funciones. Dicho
esquema lo dividimos en tres niveles: en el primer nivel
estan los elementos basicos del lenguaje grafico (simbolos
y variables visuales). En el segundo nivel se encuentran los
sistemas de representacion (puntual, lineal y areal o zonal,
volumen real y aparente y multisensorial). En el tercer nivel

los sistemas de representacién cartograficos (puntos de
valor unitario o de recuento, cartogramas, flujos, isopletas,
coropletas, etc.).

Para el disefio de estos Gltimos tomamos en
consideracion los dos primeros niveles y sus diferencias
dependeran del mensaje que se desea expresar (Miranda,
2000; Miranda y Sancho, 2001) (figura 11.4).
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Tipo de mapa (analitico o
sintético):

10 l ELEMENTOS CARTOGRAFICOS

+ Objetivos

+ Usuario 20 SISTEMAS DE IMPLANTACION
+ Contexto cultural

+ Recursos técnicos
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[I.3.4.1. Elementos cartograficos de los mapas turisticos

30 SISTEMAS DE REPRESENTACION
' |
L Tipo de Datos
i Escalado Distribuciones geograficas
Representaciol . imi
p N carto gréfico Valor Procedimiento
+ Discretas: puntos, lineas
+ Puntual + Absolutos i 4 “voli
p ) r &
+ Lineas + Nominal + Derivados (tasas, COS“T}uaS' areasiolimerias
+ Areal 0 zonal + Ordinal + Cualitativo porcentajes, promedios, bl oImes
+Volumen + Intervalo +Cuantitativo | densidades, - No uniformes
(aparente o real) + Indice potencialidades)

Fuente: Elaboracién propia.

Figura Il. 4. Estructura del lenguaje cartografico

Si hacemos una analogia con el lenguaje escrito,
los elementos cartograficos son las vocales y consonantes
que nos ayudan a formular los conceptos espaciales. Los
sistemas de implantacion corresponden con los estilos de
escritura, y con los sistemas de representacion se redacta
el texto cartogréafico. El disefio de éstos se desarrolla segun
el tipo de dato a cartografiar y su distribucion geografica.
Estos argumentos son los que nos conducen a considerar
al mapa como un geo-discurso gréfico.

e¥ Universidad de Guadalajara

Los simbolos cartograficos al igual que las variables
visuales, son los elementos que nos permiten representar
conceptos por asociacion. Esta propiedad perceptiva se
explica recordando que los simbolos provocan estimulos
que el espectador asociara a significados. En nuestro
entorno encontramos diferentes expresiones simbdlicas,
algunas muy complejas que tienen sus antecedentes
en los referentes culturales; por ejemplo, la luz roja de
un semaforo significa alto, pero si nos encontramos en
la aduana del aeropuerto de la ciudad de México, y se
enciende la luz roja de su semaforo, entonces nos tocaria
el registro de equipaje. Otro tipo de relaciones simbélicas
son las linglisticas, asi, la letra “H” podria significar “hotel”
y la “R”, “restaurante” (figura 11.5).

Alaletra ‘R" le
asociamos un
_ significado
= Restaurante
VALOR LINGUISTICO
SIGNIFICANTE SIGNIFICADO POR ASOCIACION
Fuente: Elaboracion propia.

Figura 1. 5. Significacion de simbolos cartograficos
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Por tanto, la versatilidad del lenguaje grafico es
enorme, de tal suerte que a un mismo significante es posible
asociarle diferentes significados y con ello representar,
segun convenga, datos de tipo cualitativo o cuantitativo, en
escalados nominales, ordinales, intervalo o indice (figura
11.6).

o | ® coe| 3¢ °
° o o0 | ® i
000
e | o 3% o
Hotel (su ubicacién) Cada circulo = 5 habitaciones
por hotel ® .
Fuente: Elaboracion propia. < zl?iabitacﬁ)%sg por hot(:l 5%

Figura|l. 6. Los simbolos y sus valores lingiiisticos (Miranda, 2000)

Tomando en consideracién la pluralidad semantica
de un mismo simbolo, advertimos que adquieren significado
cuando pertenecen a un sistema semiético o semiologico
referido a un contexto cultural especifico. El circulo
s6lido que aparece en el ejemplo, si se aisla pierde su
significado o adopta uno arbitrario. Entonces, la asociacion
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que existe entre la figura y el concepto —significacion de

simbolos®- debe de expresarse adecuadamente en la
leyenda del mapa. Porque la leyenda, llevada al terreno
de la comunicacion cartogréafica, adquiere la personalidad
de sistema decodificador del mensaje cartografico —es,
ademas, el resumen del contenido informativo del mapa-.

De acuerdo con las diferentes facetas de un simbolo,
son tres las cualidades que comunmente se emplean
para diferenciarlos: uso o familiaridad, representacion o
apariencia, y el tipo de contenido informativo™. A partir de

ellas obtuvimos la siguiente clasificacién (tabla I1.1):

® La significacion de simbolos cartograficos es un proceso psiquico porque
ocurre en la mente, consiste en la asociacion del significante -forma grafica- con
su significado -concepto-. Cada simbolo o variable visual, segtn sistema de
representacion, poseera esta doble articulacién, la cual conformara su estructura
linglistica: el significado, su sentido o contenido (valor tematico, dato geografico) y
el significante, su manifestacién grafica (representacion del dato geografico). Ahora
bien, la relacién que hay entre el concepto y laimagen sensorial es intrinseca, pero
la que se da entre la imagen sensorial y el objeto del mundo exterior es arbitraria.
Por ello no se debe olvidar dotar al mapa de su herramienta de lectura, es decir,
de una leyenda legible y evocadora (Miranda, 2000).

* Uno de los criterios que permite reconocer facilmente esta cualidad de los
simbolos es el que tiene que ver con el tipo de escalado cartografico: nominal,
ordinal, intervalo o indice.
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Tabla Il. 1. Tipologia de simbolos cartograficos

Cualidad Tipo de simbolo

Uso o familiaridad: (a) Estandarizados o universales
(b) Convencionales
(c) Personalizados

Representacién o apariencia (a) Iconograficos o Pictéricos
(b) Geométricos
(c) Sintetizados

(d) Alfanuméricos
Escala de medicion de la variable (a) Nominales
representada (b) Ordinales

(c) De intervalo

(d) De indice

(a) De valores absolutos

(b) De valores derivados (tasas,
densidades, porcentajes
potencialidades, etc.)

(a) Cualitativos

(b) Cuantitativos

Fuente: Elaboracion propia.

Respecto a las variables visuales, el otro elemento
basico del lenguaje cartografico, recordamos que fue Bertin
(1973) el que desarroll6 el primer sistema de variables
visuales cartograficas, a partir del cual surgieron otros (tabla
I1.2). No destacaremos las diferencias que existen entre
las clasificaciones, s6lo mencionamos que en la redaccion
cartografica, identificamos dos funciones lingliisticas
importantes. La primera se presenta cuando actian como
claves semanticas que acompanan a los simbolos para
diferenciarlos de otros de apariencia similar pero de valor
tematico diferente (figura 1.7).
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Tabla Il. 2. Clasificacién de las variables visuales de acuerdo a distintos autores.

e

| Variable Visual
Mtor | |3 g |:lid | JddJ5E
Sl g 2 EAEREEPEEEEEE
‘_83§£§sé’§%;e£§'g$aij$
158.533':am$2¢m$§,§—‘:.=
‘DD_DLI_U(_’)O>I—)—E§DLUI—D>D
1. Bern (1973 ] o|olofole]els |
R.Cusnin (1972) | To] [elo] Faletolls |
W, Wong' 1981) | oo o Te |
F.Joly (1979, 1988) | ofofefe] [o] [o |
A Robinson etal. 1987, 16%5) | o olo] [efe]e . |
ACHCA{1989)" | olofofe]e]e]e [
INEG ¢ 1990) ﬂ elo] [o] o ol [o] ]
J CosayA Mol (1951) | olofofo]s o
R Vasconcalos (1996) ] oo 0 o|e|0]e r
M BéguinyD. Purai 1994 | olo| Jelele 7
J. Stenterg {1996) | olololelolo]ele |
J Sancho (1997) | ofe] [olele |
F. Pelcer (1997) [ 1o Tole oo [o]e
M Kreaky . Omelng 1995) | o ololololele l
MA Bemats, Alurcz000) | [o] [ole| |o]e]e]e |
Fuente: Miranda, 2000.
* Este autor clasifica las variables visuales de acuerdo a las dimensiones del disefo grafico: conceptual, visual, de relacion
y préctice. Aqui inicamente s incluyen fas variables de fa dimension visual
™ LaACHCA marcala dierencia enfre giano y textura,
Bl valor” también recibe e nombre de ‘gradacion” (F. Joly; J. Steinberg), Yonaldad “ (NEG]), “ntensidag” {F. Joly) y ‘valor de
luminosidad” F. Pelicer).
" Esta variable también se e Fama ‘dimension’ (J. Costa y A Moles)
Al variable “extura” tambidn se le denomin “estructura” (F. Joly, ACI, J. Steinberg, M. Béguiny D Pumain}, “grana” (J. Bertin,
F. Jly, J. Costay A. Moles, J. Steinber), “espaciado” (A. Robinson, et af), “densidad” (INEGI)y rama’ (R. Cuenin).
Hicer incluye. tiene la misma funcion que la de Bertin  olros autores denominan orfentacion”.

- Lavariable ‘dreccion * que Pe
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-

Fuente: Miranda, 2000:28.

Figura Il. 7. Aplicacion de a variable visual intensidad en un simbolo
estandarizado

Y la segunda corresponde con el valor tematico intrinseco
de la variable visual, es decir, cuando son portadoras
exclusivas del mensaje y no se acompafan de simbolos
puntuales o lineales. Esto es regla para la representacion
de distribuciones geograficas continuas -no uniformes y
uniformes-. Como ejemplo tenemos los mapas de fondos
cualitativos, uno de éstos es el de Usos del Suelo. Para
diferenciar sus categorias (urbano, agricola, forestal, etc.)
Se recurre, bien al color' —diferentes tonos para obtener

s Univereidad de Guadalajara
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11 mapa corocromatico-, o a las tramas o texturas —para

obtener un mapa coroesquematico-. Ambas soluciones
son aceptadas cuando los valores a cartografiar son
nominales.

1.3.4.2 Estilos de escritura v sistemas de representacién
cartograficos '

Entendemos a los sistemas de representacion cartograficos
(SRC) como las soluciones graficas que vinculan los datos
geograficos, los elementos graficos (simbolos y variables
visuales) y el tipo de transcripcién de la informacién (puntual,
lineal, areal, volumen). Aungue no existe una tipologia
propiamente desarrollada de los SRC como las de simbolos
y variables visuales, si hay reglas cartograficas que nos
ayudan a identificar cuatro grandes grupos de implantacion
puntual (Tabla 11.3).

La clasificacion de SRC que se presenta en la
tabla 3, se derivé de la revision hecha a diferentes Atlas
Tematicos, nacionales y regionales. Este gjercicio nos invito
a la reflexion formal de los SRC. Nos falta adentrarnos en
el estudio de los mecanismos que aseguren la expresion
cartografica “eficiente” de variables geograficas novedosas
y complejas como el turismo, y sobre todo, la valoracion de
los niveles comunicativo y perceptivo.

" El color es una variable tridimensional. Sus atributos, tonalidad, intensidad y
saturacion, se emplea segun el dato a representar. El tono es adecuado para datos
de escalado nominal; la intensidad y la saturacion para los de escalados ordinales,
de intervalo e indice. Cabe decir que, aunque no es regla universal, la intensidad
se recomienda emplearla cuando las leyendas no superen siete categorias.
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Tabla II. 3. Sistemas de representacion cartograficos puntuales

GEOCALL!

Grandes grupos

Clasificacién detallada

1. Simbotos cualitativos
de valor unitario

Alfanuméricos
Geométricos
Sintetizados
lconogréaficos

2. Simbolos cuantitativos
de valor unitario

Punteado cuantitativo

Punteado cuantitativo/cualitativo

Punteado cuantitativo y circuios proporcionales
Punteado cuantitativo y esferas proporcionales

3. Cartodiagramas

Lineales

Barras o columnas

Estrellas o direcciones

Radiales (polares o circulares)
Triangulares o de coordenadas oblicuas

Piramides
4. Cartogramas Simbolos no Geométricos simples
proporcionates Geométricos complejos
Geométricas divididos con estructura
Repetidos de valor unitario
Repetidos complejos de valor unitario
Simbolos Primer Grupo Geométricos simples
proporcionales {proporcionales simples) De volumen aparente
Iconogréficos o pictogréficos
Segundo Grupo Circulos divididos proporcionales al
(proparcicnales geométricos diametro (graficos de pastel)
divididos o con estructura) Circulos divididos proporcionales
al radio

Circulos divididos proporcionales al
diémetro y radio

Circulos divididos concéntricos o de
aniltas proparcionales al didmetro
Cuadrados proporcionates divididos
Pentagonos proporcionales divididos
Cufias proporcionales

Circulos
Cuadrados

lossimptes
Cuadrados simples
Triangulos simples

Tercer Grupo
{cuadrantes proporcionales)

Cuarto Grupo Semicirculos divididos
{proporcionales comparativos)

Fuente: Miranda, 2000: 76.

Ademas de la clasificacion de los SRC puntuales,

diferenciamos los principales del estilo lineal yareal. Enia

siguiente tabla (I.4) se presenta el resultado.

76
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Tabla Il. 4. Sistemas de representacion areal y lineal

Sistemas Grandes grupos Clasificacion detalla
LINEALES | 1. Simbolos lineales cualitativos Lineas estandarizadas
Lineas personalizadas |
2. Simbolos de flujo Lineas no proporcionales
Lineas proporcionales
3. Simbolos de vectores Flechas no proporcionales
Flechas proporcionales
4. Simbolos que toman como base la Isolineas
superficie estadistica Perfiles
AREALES 1. Distribucion cualitativa o Corocromético (parches o mosaicos de colores)
fondos cualitativos Coroesquematico o tramas
Literales
Mezclas o solapes
2. Cartografiado coroplético Coroplético de densidad
Coropléticos sin la relacion geografica
3. Otros sistemas areales Dasimétricos
Isoplétas o capas isométricas
Areas
Bloques diagramas
4. Cartogramas areales Anamorfismo geografico

Cuadricula neta
Bandeado alterno o bandas proporcionales
Radiales

Fuente: Miranda, 2000: 75.

11.3.5. Componente Tecnoldgica-Artistica

La importancia que los cartografos han dado a las teorias de
la comunicacién ha repercutido directamente en el disefio
cartografico, debido tal vez, por la opinién de algunos autores
que consideran relacionados a estos términos, o como dicen
Wood y Keller (1996), “o al menos tan inextricablemente
enlazados que se dificulta su diferenciacion”. Estos
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autores muestran gran interés en estos temas y nos dicen
que el disefio es la solucion planificada al problema de la
comunicacion grafica.

El proceso del disefio, al igual que el de Ia
comunicacion, ha sido explicado por diferentes autores
utilizando modelos, con los que se intenta exponer un
esquema de las etapas del disefio funcional. Wildbur y
Burke (1998) se refieren al mismo como infografico o
disefio de la informacion por tratarse del proceso que
implica seleccion, organizacion y presentacién de cierta
informacién para un publico determinado. Este proceso
consta de tres etapas. Una primera inicial, imaginativa y
creativa, en la que se generan las primeras ideas, yenla
que se articula la propuesta del disefio y se visualizan las
distintas soluciones. La segunda etapa, que comprende
el desarrollo del proyecto, sigue un esquema conceptual
previamente concebido (modelo cartografico). En esta etapa
se visualiza como se estructurara la informacion grafica
y tematica; ademas, se concretan las especificaciones
técnicas generales (maquetas, escalas, formatos, entre
otras.) y valoran las diferentes soluciones graficas. En
la tercera etapa se detallan todas las especificaciones
técnicas del proyecto, como los simbolos que se utilizarian,
seleccion de las fuentes y tamarios de los rétulos, colores,
etc. (Robinson et al., 1987; Wood y Keller, 1996).
€ Universidad de Guadalajara
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Otra estructura del proceso del disefio la propone
Del.ucia (en Wood y Keller, 1996), que divide en cinco etapas:
(1) identificar el problema y su definicion; (2) busqueda de
soluciones; (3) evaluar las soluciones alternativas; (4) elegir
las &ptimas soluciones; y (5) la produccion.

Independientemente del modelo que explique
el proceso del disefio, se busca que la comunicacion
sea eficiente. Al disefiar, se adquiere el compromiso de
que el contenido del mapa sea correcto y objetivo en su
presentacion. Pero si ademas nos referimos al disefio
de productos cartogréaficos turisticos, con los que se
intenta convencer sobre determinado destino turistico, es
conveniente equilibrar rigor cientifico y aporte publicitario.
Estas son algunas consideraciones a tener en cuenta para
alcanzar la eficacia del disefio cartogréfico.

[1.3.5.1. Elementos del Disefio Cartografico
Los elementos del disefio que se tratan en los manuales

de cartografia son aquellos que corresponden con la
composicion grafica. Estos son la claridad y legibilidad,
contraste visual, fondo-figura, equilibrio, estructura
Jerarquica, color y forma, y tipografia. Dichos elementos,
segun el planteamiento del documento que se esté
disefiando (objetivos, contenidos, usuarios, consideraciones
técnica, etc.), conforman el texto cartografico. Como sefiala
Vilches (1983: 31), éste es el “medio privilegiado de las
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intenciones comunicativas. Es a fravés de la textualidad
donde se realiza no Unicamente Ia funcién pragmatica de
la comunicacién, sino también, donde es reconocida por
la sociedad”,

Desde este enfoque lingliistico, como ya se dijo, el
mapa es un geo-discurso grafico coherente, que implica
estrategias de comunicacién que, a su vez, obliga al estudio
estructural de la imagen. Esta, como se vio en epigrafes
anteriores, se puede estudiar también desde el enfoque
psicolégico o desde el comunicativo. Con respecto al
disefio, se puede decir que, para explicar sus elementos,
es preciso hacerlo desde ambos enfoques, sin olvidar las

especificaciones técnicas que influyen en su concrecion, ya
que al disefiar el mapa se transforma en un producto geo-
gréfico (espacio—representacién) técnico-artistico.

1.3.5.2. Composicién Cartografica
Proceso que se refiere a Ia distribucién de los objetos

graficos de un mapa sobre una plantilla o maqueta de

disefio. La plantilla es un instrumento visual de organizacion
que cuenta con los parametros editores de Ia obra (formato,
dimensiones de margenes, soporte papel o digital etc.). En
el proceso de composicion se aplican los componentes del

disefio, intentando buscar e acomodo coherente y estético
de los objetos graficos para que el documento sea leido
de forma facil y siguiendo el orden de lectura que definié

el autor,

€0 Univercidad de Guadalajara
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Los objetos graficos que se distribuyen en la piantilla
de disefio pueden ser: area de representacion cartografica
(mapa), titulo, leyenda, escala gréfica y/o numérica, marco
exterior e interior -por lo general se incluyen ambos-,
norte, sistema de referencias en funcion de la proyeccién
cartografica, fuente de los datos y afio, autor(es), notas
explicativas, graficos, tablas o fotos, fecha de edicion e
impresion.

A partir del nimero de objetos y las caracteristicas
de la plantilla se analizan las diferentes soluciones estéticas
e informativas. Como en el ejemplo que se presenta a
continuacion, extraido del mapa.de “frecuencia de dias
despejados” del Nuevo Atlas Nacional de Cuba (1989:
VI.1.3). Los objetos graficos de éste son, el niumero del
mapa, titulo, autor, escala numérica y grafica (estos cinco
objetos ocupan un pequefio espacio de la plantilla, en Ia
esquina superior izquierda), marco, leyenda, un grafico y el
espacio representado, rodeado de catorce cartodiagramas.
La mayor superficie de la plantilla esta cubierta, como
es de esperar, por la representacion cartografica y los
cartodiagramas. De acuerdo con su forma, se aprovecha
para distribuir en esquinas opuestas Ia leyenda y el gréfico,
inferior derecha y superior izquierda, respectivamente. De
esta manera se equilibra el mapa, dando como resultado
una composicion cuasi-simétrica (figura I1.8).
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Los argumentos presentados hasta aqui tienen
la finalidad, como se dijo al principio, de destacar, por un
lado, la espacialidad del turismo como, las consideraciones
cartograficas de su representacion. La revision de estos
temas y nuestra participacion en el proyecto cartografico
del Atlas del Turismo Rural de Castilla-La Mancha (ATUR-
CLM)™, nos llevaron a estudiar las soluciones cartograficas
y el nivel de informacion presente en distintos documentos
de promocion turistica de CLM Y que para ello incluyen
mapas. Cabe decir que se trata de un ejercicio sencillo que
solo tiene la pretension de iniciarnos en Ia evaluacioén de la
promocion turistica que se hace a través de representaciones
cartograficas.

Nimero Hapa

.. . Harco
Titulo 1 Escalwmenca ¥ grafica l

Autor- é D

Grifico

Leyenda 1 5
/ [] A o

L Fuerite: Miranda, 2000 2¢.

D Cartodiagramas

Figura II. 8. Ejemplo de composicion cartografica

"2 En este proyecto cartografico participamos desde que inicié en enero del 2001
correspondiéndonos la coordinacion técnica y la redaccion cartografica del Atlas.

Este trabajo nos permiti¢ acercarnos a diferentes opciones de expresion grafica
del turismo.

1
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ll. CASO PRACTICO: LA IMAGEN TURISTICA DE
CASTILLA-LA MANCHA A TRAVES DEL MAPA

Nuestro interés se justifica por el hecho de que actualmente

no existen estudios sistematicos de critica cartogréafica
aplicados a los documentos de promocién turistica que
incluyen mapas, planos o croquis. Ademas, nos gustaria
que este primer ensayo, con el que pretendemos acercarnos
a la imagen promocional de los destinos turisticos de un
territorio en particular, anime a la discusion de aquellos que
se interesan por estos temas.

I11.1. ETAPAS DE ANALISIS

Nuestro ejercicio de evaluacion lo dividimos en tres etapas,
mismas que resumimos en el siguiente esquema (figura
1)

12 Etapa: Consistio en la seleccion de los documentos
de promocion turistica a estudiar, que para nuestro caso,
elegimos solo los que se refieren a la region de Castilla-La
Mancha, que incluyen alguna representacion cartogréafica
de este territorio, y que ademas sean de distribucion
gratuita.

22 Etapa: La clasificacion de los productos turisticos
segun su formato y representacion cartografica, para
después pasar a la revision detallada de sus opciones
lingliisticas. Toda representacion cartografica no sélo debe
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versa sobre los espacios turisticos espafioles, reflejo de la
importancia que tiene el sector turismo en este pais y por ser
ellugar sede donde se celebra este evento. En nuestro caso,
s6lo nos dedicamos a revisar los promocionales de CLM.
La eleccion de esta Comunidad, como ya se menciono, se
deriva del proyecto del Atlas del Turismo Rural de Castilla-La
Mancha, enmarcando nuestra visita a la feria FITUR entre
las logicas tareas de acopio de informacion' de cualquier
proyecto de investigacién.

l1.2.1. Criterios para la seleccion de los documentos
Del material del FITUR (poco mas de 200 documentos
diferentes), hemos elegido sélo aquellos que cuentan con
alguna representacion cartografica (87 en total). En el
siguiente grafico se indican los territorios a los que hacen
referencia estos documentos (figura 111.2).

Como se observa, de nuestra muestra destaca
la provincia de Guadalajara porque en mayor ndimero
sus documentos promocionales han inciuido algun
tipo de representacion cartografica (mapas, planos,
croquis, esquemay); seguida de ésta se encuentra Toledo,
después Cuenca, Albacete Y, la que menos, Ciudad
Real. Encontramos también, aunque en menor niimero,
documentos que comparten dos o mas provincias y los

™ Si bien nuestros comentarios s6lo hacen referencia a FITUR, la mayoria de los
documentos que analizamos también se distribuyen gratuitamente en ias diferentes
oficinas de turismo, museos, paradores o agencias de viaje de Espafia.

€6 Univarcidad de Guadalajara

que muestran toda la comunidad castellano-manchega.
Este hecho puede encontrar explicacion en la gestion
autonémica y en el trabajo interprovincial, ademas de, claro,
en la vocacion turistica de cada territorio y las diferentes

estrategias implementadas de difusion.
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CuU Cuenca Interprovincial
Comunidad

Fuente: Elaboracion propia.

Figura lll. 2. Documentos de promocion turfstica segdn territorio representado

Sin embargo, no advertimos relacién directa del
uso de representaciones cartograficas en funcién de la
importancia del sector turistico en cada provincia, ya que
Toledo es un referente internacional de turismo y las otras
cuatro provincias de CLM, en general, atienden al turismo
nacional -en concreto Guadalajara es la mejor opcién

I Ay e g7
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de los madrilefios por su cercania y por la diversidad
de alternativas que ofrece-. Tendriamos que ir mas alla
Para encontrar la explicacion de estos hechos, lo que
nos conduciria, por ejemplo, a revisar los programas de
Desarrollo Rural (LEADER y PRODER)'®, a través de los
cuales se han canalizado recursos a proyectos turisticos
especificos que incluyen, ademas de Ia actuacion en si, un
incuestionable protagonismo a la difusion.

l1.2.2. Tipologia de documentos y ejemplos

Hemos ordenado los documentos de acuerdo con los
criterios de ejecucion y niveles informativos, lo que nos llevo
a elaborar la siguiente tabla:

Territorios Mapas Planos Croquis Dibujos Total
Albacete 6 12

1 5 0]
Ciudad Real 4 3 1 3 11
Cuenca 3 5 3 1 14
Guadalajara 14 6 8 2 30
Toledo 5 5 4 2 16
Castilla-La Mancha 2 0 0 0 2
Varias provincias 1 0 0 1 2
Total 37 20 21 9 87

Fuente: Elaboracién propia

abla III. 1. Tipologia de documentos cartograficos de promocion turistica de CLM

' Estos programas surgen de la necesidad de equilibrar el fenémeno de global-
izacién y los procesos de transformacion territorial registrados en la Unién Europea
arazoén de la Politica Agraria Comndn (PAC). (http://www.redr.es).

€Y Univercidad de Guadalajara

GEOCALLI

elementos que de entrada diferencian estos cuatro
tipos de representaciones. Si vamos mas alla podemos
reconocer otras particularidades, como son sus niveles
de representacion, contenidos informativos y tipos de
expresiones artisticas (tabla li1.2).

Documento | Niveles de representacién Marco Base Estilo de disefios
matematico | cartografica

Mapas Escalas 1:25.000 Si Si Complejos, en su

y menores mayoria estandarizados
Planos Escalas 1:10.000 Si si Complejos, en su

y mayores mayoria estandarizados
Croquis Aproximado No No Simplificados,

personalizados

Dibujos Aproximado No No Personalizados de
alto valor artistico

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla Ill. 2. Algunas cualidades de los documentos turisticos de CLM

Asi, el mapa se distingue de los demas medios al
contar con todos los elementos cartograficos, un marco
matematico -que se resume en el sistema de referencia,
proyeccion cartografica y escala de representacion- y
una base cartografica que soporta y da sentido a la
componente tematica. Ademas, para estos territorios, su
nivel de informacién se encuentra entre la escala 1:25,000
y menores, a diferencia de los planos, que se mueven entre
los niveles de detalle de 1:10,000 y mayores. En cuanto a
los croquis y dibujos, la libertad de ejecucion es clara al no
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esperar de ellos precision, no se sustentan en un marco
matematico y la Unica diferencia que encontramos entre
ambos son los estilos de sus disefios. Para los croquis
Se recurre a disefios bidimensionales Y para los dibujos
las perspectivas, lo cual nos revela diferentes niveles
iconograficos en estos dos tipos de representaciones.
Estas diferencias son las que seguramente
han tomado en cuenta los autores de los documentos
analizados, y las que los llevaron a preferir determinado
medio cartograﬂco Como vemos en el gréfico siguiente,
son los mapas la opcion que mayormente se eligié para la
promocion de los espacios turisticos de CLM (figura 111.3).

P .

e ; . |
] |

35 . =

Totales
N
=

Croquis DIbUJO Mapa Plano
( Tipos de documentos Fuente: Elaboracion propia.
—  TTFT% Flavoracion propia. |

Figura lll. 3. Documentos cartograficos utilizados para la promocién turistica de CLM
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A continuacién se presentan tres ejemplos de los
tipos de documentos revisados (figuras I11.4, 111.5, y lIL.6):
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Figura lil. 4. Croquis. Revista Ciudades Patrimonio de la Humanidad. JCCLM'®

Flgura M. 5. Plano FoI!eto de Negro JCCLM

* JCCLM: Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.
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Flgura Ill. 6. Recorte del mapa turistico de la provincia de Guadalajara. JCCLM.

l11.2.3. Opciones lingiiisticas

Como se comentd en el capitulo anterior, Ia mayoria

de los productos cartograficos de promocioén turistica

tienen estructuras lingtisticas sencillas que pueden ser
interpretadas por un grupo amplio de usuarios. El conjunto
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de mapas, planos, croquis y dibujos revisados nos ayudan a
captar mejor esto. Hemos encontrado que, en su totalidad, la
eleccion ha sido la representacion de datos de tipo puntual
nominal y, en menor medida, informacion ordinal -sélo para
las jerarquias de algunos servicios turisticos, principalmente
hoteles y vias de comunicacion-. En el grafico siguiente se
muestran porcentajes correspondientes a los tres estilos de
escritura o sistemas de implantacion (figura [11.7):

60

Porcentaje
i
=2

N
(]
L

Puntual Lineal Areal Estilos de
gscritura

Fuente: Elaboracidn propia.

Figura lll. 7. Estilos de escritura utilizados en los productos cartograficos de CLM
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‘

El estilo de escritura puntual se utiliza en las
expresiones basicas l(simbolos) que asocian significados
a significantes —de disefios diversos: alfanuméricos,
geometricos, sintetizados o iconograficos-, Y que hacen
referencia a los recursos Y servicios que se deseg destacar
de los sitios turfsticos. E lineal adopta dos funciones, como
soporte de la informacion puntual (isolineas), o como parte
de la componente tematica —cuando es asi, queda reflejado
en la leyenda-, sobre todo para representar flujos y su
conexion a los nodos turisticos (vias de comunicacion) o
detallar alguna ruta de interés turistico (figura 111.8).

Figura lll. 8. Recorte del mapa turistico del Alto Tajo. JCCLM

Elestilo areal se elige seguin el nivel de representacion.
En los mapas se emplea para representar el relieve o la
vegetacion, considerados meramente referentes de Ig
informacioén turistica puntual, y en los planos como un
recurso estetico que ayuda a exaltar las diferencias
semanticas (figura 1.9).

84 Universidad de CGuadalajarg

Figura IIf. 9. Plano turistico de Ciudad Real. JCCLM

Otra forma de acercarnos con mayor detalle a
la diversidad de soluciones cartograficas es a través
del reconocimiento de los sistemas de representacion
cartograficos (SRC). En el grafico siguiente se muestran los

s . . 95
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que encontramos en los diferentes documentos revisados.
Cabe decir que algunos de éstos cuentan con dos o tres
sistemas diferentes (figura 111.10).

AT A1Z A4 A43 L2 P11 P12 P13
Tipos de sistemas de representacion canografica

A11 Fondos cualitativos del tipn corocromatica (tonos)

Al2 Fondos cualitativos de tipo coroesguernatico (texturas)
A42  Areas cualitativas fv. v. tonas y tramas)

Ad43 Superficies estadisticas (isoplétas)

L12  Simbolos linealss de flujos (ineas no proporciohales)
P11 Puntos de valor Unitario (Alfanurnéiicas)

P12 Puntos de valor unitarig (Geométricos)

P13 Puntos de valor unitario (Sintetizados)

P14 Puntos de valar unitaria (Iconograficos)

Fuerte: Elaboracidn propia,

Figura lII. 10. Sistemas de representacion identificados en los productos
cartograficos de CLM

Como se observa, nuevamente destacan las
soluciones puntuales y lineales, respecto a las areales, pero
aqui si se aprecian las variantes. De tal suerte, podemos
distinguir que son cuatro las utilizadas en la representacion

96 Univetsidad de Guadalajara
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de los datos de escala nominal e implantacion puntual: que
el lineal y el puntual son las asociaciones mas recurrentes
de la serie cartografica revisada: Y que del areal se han
empleado cuatro variantes, tres de tipo cualitativo y una
para datos cuantitativos, siendo Ia excepcion de la serie y
que hace referencia a ios valores altitudinales representados
con las convencionales tintas hipsométricas (figura 111.10).

l1.2.3. Disefios y estilos de maquetacién

La presentacion y formatos de los disefios revisados se
ajustan, basicamente, a las formas de los territorios, a sus
propiedades turisticas y al estilo de expresion cartografica.
Haciendo una revision de los elementos que se incluyen en
los diferentes documentos, encontramos que no hay una
homogeneidad en cuanto a la estructura de composicion,
incluso, no todos cuentan con titulo o ieyenda, lo cual llama
la atencion (figura 111.11).

También llama la atencién la inclusién de otros
elementos que ayudan en Ia interpretacion de la informacion,
como son la fuente consultada y el mapa de situacion. Este
tltimo, después del titulo y Ia leyenda, es el elemento ai que
mas se recurre de la serie revisada. Por el contrario, la fuente,
la escala y la tabla de kilometraje, son exclusivos de los
mapas; la rejilla alfanumérica -para asociar simbolos (porlo
general alfanuméricos) con su tabla de servicios y atractivos
turisticos- es propia sélo de los planos (figura lI1.11).
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Figura Ill. 11. Elementos del disefio de los documentos analizados

Por otro lado, dada la funcion de estos
documentos, se aprecia que para todos se ha buscado
una composicién de gran impacto visual, utilizando colores
contrastados, variedad de tipografia y fotografias, por citar
los elementos mas destacados. En el caso de estas Ultimas,
encontramos dos variantes de uso: fotos sello (miniaturas)
que enmarcan el mapa, como un recurso meramente
decorativo pero que alude a los sitios turisticos a destacar;
la segunda variante son las fotos que se insertan dentro del
mapa, en las que se da la relacion entre Ia imagen con su
ubicacion. Cabe decir que en algunos mapas se combinan

o¢ Universidad de Guadalajara
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estas fotos con dibujos pictéricos vy son el referente

iconografico del recurso o servicio turistico (figura 111.12).
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Figura lll. 12. Recorte del mapa turistico de Castilla-La Mancha. JCCLM

También encontramos gran versatilidad en los

estilos de maquetacion. En Ia mayoria se aprovechan al

‘ maximo las dimensiones de los soportes y las dos caras
del papel (por lo general satinado). Esto en ocasiones se

{ ha ejecutado magnificamente Y no encontramos problemas
z de legibilidad de informacién; en otras, el resultado no
ha sido del todo satisfactorio pero si de gran ingenio al

Departamento de Geografia y Ordenacidn Territorial 99




Eepacialidad y expreciéh

TFI] TSPV raw

Figura IIl. 13, Mapa Turistico de la Provincia de Albacete (IFAB, Universidad de Castilla-
La Mancha)
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considerar los dobleces del papel, ya que ninguno de estos
documentos se visualiza en sus totalidad en un primer goipe
de vista, es necesario seguir la logica de lectura que marca
el propio documento. En general, en todos los casos, el
propésito fue elaborar un documento de promocién turistica
de amplia difusién, de bolsillo y con gran impacto visual

(figura 111.13)

I1.2.3. La imagen de la promocién turistica de CCLM

Muchos aspectos nos quedaron por revisar, no obstante,
con este primer ejercicio de andlisis cartografico logramos
obtener una imagen parcial de la promocion turistica de
Castilla-La Mancha. Dicha imagen resume los espacios a
los que hacen referencia los documentos revisados, y en
los que se creyd conveniente resolver la promocion de los
destinos turisticos con una imagen cartogréfica y, aunque
el rigor cartografico varia seglin documentos, queda claro
que no estan agotadas todas las soluciones cartograficas
que ayuden a reconocer, expresar y publicitar los espacios

turisticos (figura 11.14).
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Figura Ill. 14. Imagen de la promocién turistica de CLM

Siguiendo la lectura del mapa, se advierte la
necesidad de articular una imagen continua turistica
para CLM; si bien se alcanza a advertir y localizar
determinados sitios turisticos, faltaria homologar el tipo de
representaciones cartograficas para que los turistas vayan
familiarizandose con éstas e ir incorporando estructuras
cartogréaficas mas complejas. Ademas, este mapa de la
promocion turistica nos deja ver los espacios que podriamos
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considerar no atendidos por la muestra revisada. La
busqueda de la explicacion de este hecho es, sin duda, otra
linea por la que se puede conducir este gjercicio de andlisis
cartografico. Como hemos dicho, al pisar terreno novedoso,
se antoja lanzar diferentes planteamientos, en nuestro caso,
pretendemos, por un lado, el reconocimiento de los espacios
turisticos y su representacion y, por otro, advertir que nos
queda mucho camino por recorrer en la representacion del
turismo y, mas en concreto, en la valoracion de la imagen
de promocioén turistica.

IV. ComeENTARIO FINAL

Através de nuestra exposicion intentamos llamar la atencién
sobre los espacios turisticos y la importancia y valor de la
cartografia, como recurso de expresién y promocién. El
turismo es una materia de fuerte componente territorial
que precisa de analisis minuciosos y sistematicos de sus
estructuras espaciales e impactos. No obstante, encontramos
que para su comprension pocas veces se recurre al uso de
mapas. Este vacio nos animoé a desarrollar este documento,
siendo nuestro proposito, como ya se ha mencionado en
otros lugares del articulo, presentar una serie de temas que
esperamos deriven en una discusién razonada que abone
esta parcela del conocimiento. Como podra advertir el lector,
nuestra discusion esta fundamentada en dos disciplinas,
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tradicionalmente separadas, como son la Geografia del
Turismo y la Cartografia Temética, pero que tienen mucho
que aportarse mutuamente. Con mayor o menor acierto
hemos ido apuntando los que nosotros consideramos como
principales componentes de Ia cartografia turistica.

Hemos identificado tres tipos de documentos: Atlas
Tematicos, guias turisticas Y promocionales turisticos.
En todos ellos encontramos contenidos y soluciones
cartograficas diferentes, variando, ademas, en cada
caso. el rigor en la aplicacion de Ias reglas cartograficas.
Podemos decir que los Atlas son los documentos de mayor
especializacién en cartografia cientifica: no obstante,
en lo que respecta al desarrollo de la variable turismo,
consideramos que debemos ir mas alla, buscar estructuras
mas complejas de redaccion cartografica —analiticas y
sintéticas- en donde se aproveche todo el potencial del
lenguaje cartografico.

Ademas, reconocemos el valor comunicativo de
estos documentos, lo cual nos llevé g identificarios como
medios estaticos, semi-interactivos e interactivos, seglin
el soporte de presentacion y el estilo de comunicar, en
donde destacamos las posibilidades que ofrecen las
nuevas tecnologias para la expresion, comunicacion y
democratizacién de la informacion geografica (turistica).

Por dltimo, hemos presentado un gjercicio sencillo
de analisis cartografico, con él nos introducimos en Ia

104 Univercidad de Guadalajara

evaluacion de la imagen promocional de Castilla-La
Mancha. Encontramos que esta metodologia puede ser
aplicada en el estudio de otros espacios turisticos que se
decida promover a través de cartografia. Nos falta revisar,
entre otros apartados, la efectividad comunicativa de este
tipo de productos, s6lo centramos nuestra atencién en las
opciones lingtisticas, los componentes del disefio y estilos

de magquetacion.
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ABREVIATURAS:

ATUR-CLM: Atlas del Turismo Rural de Castilla-La
Mancha.

CCLM: Comunidad de Castilla-La Mancha.

CD-ROM: Compact Disc — Read Only Memory.

CENIG: Centro Nacional de Informaciéon Geografica

(Espafia).
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CLM: Castilla-La Mancha (Espafia).

DVD: Digital Versatile Disc.

FEDER: Fondo Europeo de Desarrollo Regional.

FITUR: Feria Internacional del Turismo.

IFAB: Institucion Federal de Albacete (Espafia).

INEGI: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica (México).

JCCL: Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.
SRC: Sistemas de Representacion Cartograficos.
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INFORMACION PARA LOS COLABORADORES.

Los trabajos deben acompariarse de una solicitud por

escrito dirigida al Director Editorial de la revista y firmada por
el autor (es), en la que se indicaran los siguientes datos:

Titulo del trabajo.
Nombre, domicilio y correo electrénico.
Nombre de la Institucién donde labora.

NORMAS PARA LA PRESENTACION DE ORIGINALES.

1.

Los manuscritos deberan ser trabajos originales e
ineditos y no deberan someterse para la publicacion
simultéanea a otra revista.

Extensién: Los trabajos tendran una extension de entre
70 y 80 cuartillas, en tamario carta, a doble espacio.

llustraciones: Los mapas, graficas, tablas e imagenes,
seran numerados segUin su orden de aparicion y debida-
mente referenciados en el texto, sefialando siempre su
procedencia o fuente de referencia del autor. Es indis-
pensable que se incluyan, en el caso de las fotografias,
originales de buena calidad; y en el caso de cuadros,
mapas y otras figuras, se requiere el soporte original
acompanado de dos fotocopias. Por cuestiones técni-
cas, la Editorial se reserva el derecho de seleccionar la
cantidad de ilustraciones.

El trabajo debera entregarse en diskette 3 % pulgadas
0 en cd y el archivo de texto en Word 6.0. Si las figu-
ras, tablas o mapas se realizaron con algun programa
de computo especifico también debera precisarse
claramente (de preferencia en formato JPG, TIF, etc.).
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Ademas se anexaran dos impresiones que cumplan
con los requisitos ya sefialados. El nimero de mapas,
graficas, tablas e imagenes no debera ser mayor de 10
y seran entregados en formato tamafio media carta.

Autores: Bajo el titulo general se colocar el nombre del
o los autores, incluyendo a pie de pagina la profesion
0 cargo principal con el que desean ser presentados.

Resumen: Todos los trabajos deberan incluir un resu-
men no mayor de 10 lineas sobre el objetivo, método
y conclusiones del trabajo, asi como las palabras clave
dentro del desarrollo del tema.

Notas de pie de pdgina: Deberan ser numeradas con
notacion progresiva.

Bibliografia: Las obras citadas en el texto irdn entre pa-
réntesis e incluiran: autor, afio y pagina. Las referencias
bibliograficas colocadas a pie de pagina se presentaran
en forma resumida. Las referencias completas se en-
listaran al final del trabajo anotando, en caso de libros:
autor, afio, titulo del libro, editorial Y paginas. Cuando
se trate de articulos de revistas o capitulos de libro, de-
beran incluirse los datos del compilador y titulo general
de la obra, asi como las paginas que corresponden al
trabajo citado.

9. Abreviaturas: Se incluira un listado de las abreviaturas

10.

g

Yy su significado, ubicandolo después de la bibliografia
consultada.

Datos académicos: En hoja aparte, debera incluirse una

breve referencia sobre el o los autores, con extensiéon
maxima de 10 lineas, respecto a su formacion acadé-
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11.

mica, experiencia profesional mas destacable, actual
posicion laboral, y en su caso, principales publicacio-
nes.

El Comité Editorial de GEOCALLI Cuadernos de Ceografia de-
cidira la pertinencia de publicar los originales que se le
presenten, atendiendo a las caracteristicas formales y
calidad del contenido. A la brevedad posible se remitira
el dictamen avalado por el Comité Editorial.

GEOCALLI. Cuadernos do Geografia.

Departamento de Geografia y Ordenacion Territorial.
Avenida de los Maestros y Mariano Barcena, 1er. Piso,
Guadalajara, Jalisco, México. C.P. 44260

Tel. y Fax. (3) 8193381 y 8193386

Correo Electrénico: ccf41363@fuentes.csh.udg.mx
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